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modernidade
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1 INTRODUCAO

“Enquanto o ser humano vai se tornando mais complexo, nossa
interpretacdo vai se tornando mais complexa, eaciga pelo
ensinar e aprender até mares nunca dantes navepafi@s
praticas educacionais ganham vida e se multiplieamnovas
possibilidades e descobertas [...] (CARVALHO E IVBNF,
2009: p. 4, 21).”

Na sociedade contemporanea, cada vez mais assistem-se novas
possibilidades de comunicacdo, que trazem em seu bojo distintastales de
divulgacao e acessibilidade, e ainda reativam desafios fremtecenéario do qual
emergem e se projetam, numa velocidade inimaginavel, novas ideias,
conhecimentos, pesquisas cientificas, informacgdes veiculadas, intehagdasas
globalizadas, dentre outros.

O carater globalizante da nova sociedade impde inovacdes nas agfaniz
das relacbes e da vida social, no qual o homem modifica seu espuigta @@ de
tempo constantemente, podendo ir, por exemplo, da sua casa ou do seu escritério,
por meio do ambiente virtual, a diferentes locais ao mesmo tempo, pdovatele
viver dimensfes cada vez mais distantes de forma simulgemageslocar-se do
local o qual se encontra (LEFREVE, LEFREVE e MADEIRA, 2007). A velatdda
de divulgacdo da informacédo por meio do espaco virtual, nesse cenario, tr
consigo a imposicdo de novos habitos e padres de consumo, resultando em
mudancgas culturais que atingem todos os campos da vida humana e (trans)form
a coletividade na sociedade da informacéo, redesenhando e conformando um novo
tempo, espago e mundo.

A mudanca na matriz cultural, nesse sentido, traz consigo a nagéiic
comportamental das novas geracdes, e € fato que o sistema edugaeicisal
levar em conta essa nova realidade (NAGOYA, 2012). Desse modo, adentrar no
campo da educacédo diante de toda essa conformacéao social, nosar@geleensar

a forma como sdo conduzidos os processos de ensihagemtualidade, tendo em

& Ensinagem: de acordo com Anastasiou e Alves (2010) este tedima iuma pratica social
complexa entre os sujeitos, profegsoe alunos, que engloba tanto as acdes ligadas ao ensinar
quanto ao apreender, decorrentes de atividades realizadsdeede aula e fora dela; transcende o
simples ato de transmitir contetdos, para um processjpial®m conhecimento é construido de uma
maneira consciente e contratual. Além disso, esteotemita a dicotomizacdo dos momentos do
ensinar e do aprender, visto que séo partes do mesmo prdelessera empregado no decorrer do
texto, quando houver referéncia a expressao ensino-agrgediz Porém, quando houver referéncia



vista as constantes e vultosas mudancas pelas quais a sogkdedieada tem
passado. Testemunha-se a um intenso descortinar de novas praticasnespue
daquelas diretamente relacionadas as tecnologias, que navegam poiinidzale

de novos espacgos que necessitam serem explorados e conhecidos para que possam
ser utilizados para o bem da humanidade.

De uma forma geral, as tecnologias disponiveis atualmente, seg@npo c
cientifico, social, tecnologico e/ou educacional, tém revolucionado o formato de
comunicagcdo na sociedade, tem influenciado sobremaneira a produgcao de
conhecimento e o fluxo da informacgdo cientifica, reestruturando-os e causando
mudancas nas relacfes entre produtores e usuarios do conhecimento. Rl meio
internet e davel informacGes podem ser produzidas e armazenadas em distintos
espacos e acessadas por usudrios distantes geograficamente, ailgqaeofa
intercambio de informacgdes e o desenvolvimento de pesquisas. Nesde, sent
avanco da tecnologia e a velocidade de expansao do conhecimento e dasléorm
interagir e comunicar, seja através de redes sociais, comunidedass, chats,
blogs, sites de relacionamento, e-ma@ldearning dentre outros, sdo estratégias
gue contribuem para que a sociedade contemporanea torne-se cada syez mai
conectada e informada (CASTRO, 2006).

No entanto, na conjuntura em que se processa a construcdo dessea@omple
sistema de informacdo e comunicacdo, no qual coexistem digtotadogias e
meios de interacdo e divulgac@m aspecto torna-se crucial: quais estratégias os
distintos atores sociais podem utilizar para fazer a gestdo da agfwmem meio
ao grande volume de conhecimento produzido e/ou disseminado? Ao trazer essa
guestdo para o campo da saude, ressalta-se que muitas das tecedlmgiei®nais
empregadas por este setor para divulgacdo do conhecimento cientifioonda
processo de formagdo quanto na prética profissional, tém sido utilzadaseio
do ambiente virtual, o que reforca a necessidade premente de debates @stéom
sendo conduzida a formacao superior no Brasil diante dessa realidade.

E fato que nem sempre o crescimento informacional representa
desenvolvimento humano e que o nimero de horas de estudo e o quantitativo de

conteudos estudados despertem no ser humano sensibilidade agucada para o

a metodologias ou a processos tradicionais de ensinexpressdo processo de ensino e
aprendizagem sera mantida.



processamento de informacdes de maneira critica. Assim, a aprendinagkéada

pelo uso da internet, que se concretiza ndo somente nas salas ,denasula
sobretudo em outros espacos (denominada informal), deve ser orientada no sentido
de que os individuos tenham condi¢gBes de saber selecionar informacodgsma que
acesso, interpreta-las e apreende-las para além daquilo que satapnestexto,
utilizando o contexto e correlacionando conceitos novos com 0s antigos, para
construcéo de significados e novos saberes (NATALI, 2012).

Diante desta realidade, e visando superar a reproducdo destas ,praticas
emerge o conceito das Tecnologias Educacionais Emancipatérial €fiaHas a
partir de pressupostos, experiéncias e conhecimentos de forma a originar produtos e
processos a serem utilizados na pratica, com o objetivo de transformagii@ soc
emartipacdo dos sujeitos (NIETSCHE et al, 2005).

As TEE véo ao encontro das atuais diretrizes da educacao univepitéri
apontam para a necessidade de implementacdo de novos modos de se pensar e
praticar o processo de ensino e aprendizagem, nas quais as mudgoeasas
pelo sistema de informacdaemunicacado exigem transformacédo paradigmatica na
formacédo superior. As mudancgas visam a implementagcao de um modedaveduc
embasado na formacao por competéncias e centrado no processo de aprendizagem e
em cenarios mutantes e aberth® ambito da salude no Brasil, destacam-se as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), idealizadas a partir das riEsado
atual cenario de trabalho que exige a formacéo de profissionais cancniérd-
reflexivo e com capacidade para trabalhar em equipes (BRASIL, 2001).

Nesse sentido, investir em processos de formacdo que rompam com as
formas cristalizadas tradicionais de ensino e aprendizagem (na peespecti
tradicional, ensino e aprendizagem se referem a distintos momesnogagater
processual como o termo ‘“ensinagem” denota), visando a formacdo de
profissionais-cidadaos engajados na luta pela recuperagao da diressedcal do
trabalho em saulde- a producdo de cuidados-, com fomento a autonomia,
criatividade e responsabilidade, torna-se o cerne das discussoesporateas na
area de ensino, além de uma necessidade do mercado de trabalho nalatualida
(COTTA et al, 2011a).

Assim, a construcdo de TEE, elaboradas sob os pressupostos tedricos das
metodologias ativas e inovadoras, da aprendizagem significatiiatesface com

as Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TIC), propicia o desenvolvimento



de processos criticos e reflexivos de ensinagem, que despertenivaladiate se
baseiem nela, e que se ancorem na problematizacdo da realidadfecamenta
educacional estratégica, integrando a formagdo e o desenvolvimento de
competéncias pelos estudantes necessarias a atuacao profissional conteamporane

Projetando essa realidade para o ensino, o primeiro passo a ser tomado se
refere ao investimento na formacao profissional qualificada. Para tahvoéser
novos metodos de ensinagem nas instituicbes de ensino superior, ou ainda otimiz
a utilizacdo de ferramentas j4 existentes, que resgatem o ser hanaivo,
humano, ético e que saiba lidar em grupo, constitui-se em um dos grarafes des
da atualidade.

A questdo central que se coloca nesse cenario, portanto, ndoeé a d
simplesmente transmitir conteddos e informacdes, mas, sobretudo a de
potencializar o processo de ensinagem por meio da utilizacaoradotgas que
efetivamente contribuam para o desenvolvimento de competénciaseigagao
dos estudantes.

Ademais, para além da formacdo profissional e pessoal diferenciadas,
centrada em competéncias e fundamentada em praticas pedagogiadsrame
em consonancia com as tecnologias existentes, o maior desafio eeferersa
formacao que qualifiqgue os distintos saberes profissionais, que viainilizéalogo
de temas transversais entre diferentes areas do conhecimento, integrafado
atores que se encontram distantes geograficamente, como por exemplo, em distintos
campi universitario, aproximando as praxis sob oticas diferenciadas. Como
resultados desse processo inovador de ensinagem espera-se a formacédo de
profissionais-cidadaos para atuacao e solucdo de problemas sociaisideddosa
individuos e coletividades de forma efetiva, resolutiva e humana.

As TEE em interface com as TIC ainda se encontram em configur@ca
carecem de estudos que avaliem o impacto das suas acbOes na fodmacao
profissionais no ambito universitario (BARRETO et al, 2006); ademais, o0
desenvolvimento de competéncias profissionais aliando construcaondeders
educacionais, TIC e metodologias ativas de ensinagem em cenétintoslide
formacao, integrando saberes de distintas areas do conhecimento, represent
inovacdo no ambito da educacéo, e necessita de validacao da sua efetividade.

Assim, o presente trabalho tem como objeto de estudo as TEE &nquan

auxilio e potencializacdo dos processos de ensinagem, na formsegada de



profissionais de distintas areas de conhecimento (Ciéncias Humanass, Exata
Biologicas e da Saude e Agrarias), situados nos dois campi da Universidade Federal
de Vigosa, MG, tendo como fundamentos as metodologias ativas desgaveim
ambientes virtuais e presenciais de aprendizagem, e cujo fochaédreeside no
desenvolvimento de competéncias pessoais, profissionais e digithis pe

estudantes.



2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Os desafios da educacao superior contemporanea: a superacéabdelos
tradicionais e a incorporacdo de Tecnologias Educacionais Emancipatorias nos

processos de ensinagem

Por que mudar os processos de ensinagem?

A identificagdo do grande numero de elementos, seja no ambito tecnologico,
cultural, de valores, e também educacional, que a era atual impdeeaade,
exige uma revisdo dos modelos vigentes, de forma a adaptar a vida ass nov
padrées. A educacao, nesse interim, ndo pode se privar das mudancas, uma vez que
formas habituais de suas praticas ndo mais atendem as expedtativacionais e
de mercado, marcadas por uma competividade que assola as relacéissesoci
determina e/ou (re)desenha um perfil de profissional diferenciado, que t@ecessi
estar apto a lidar com situacOes diversas, diferente daquele goguseirava em
regras e verdades estabelecidas e aceitas tradicionalmente.

Ademais, € inconcebivel e insuficiente na vigéncia dos dias ,aisaistir a
uma aula como se assiste a um programa de televisdo. Nest®,seriindmio
causa-efeito, tdo presente na formacao tradicional cartesiana, temdmilbstituido
pelo pensamento complexo, que se operacionaliza por meio de operacdées menta
elaboradas (ANASTASIOU e ALVES, 2010).

Destarte, mudar os processos de ensinagem requer discussbes e
entendimento das politicas que primam pela formacdo de recursos humanos
gualificados no sentido da ruptura das formas cristalizadas e vigentaside,
conforme se destaca a sequir:

e A Constituicdo Brasileira de 1988 define os direitos dos individuos
com base na cidadania e empoderamento, 0 que exige que 0S
mesmos se tornem gerenciadores e conhecedores vivenciais de suas
préprias experiéncias enquanto profissional e sujeito, de forma a
acessar, conhecer, selecionar, criticar e refletir acerca de
informacdes a seu favor, tanto na esfera individual quanto na
coletiva (BRASIL, 1988).

e As universidades tém importancia fundamental no desenvolvimento

cultural, social, cientifico e técnico, devendo responder as demandas



da sociedade, promovendo uma formagdo condizente com as
necessidades da mesma (exigem perfis profissionais com

carateristicas de internacionalizacdo, manejo de novas tecnologias e
aprendizagem para a vida); ou seja, os centros formadores devem
atuar em conjunto com a sociedade de forma a reverter os resultados
de seu trabalho (aplicacdo dos conhecimentos produzidos) para a
melhoria desta (GALLEGO, 2012).

e O Ministério da Educacao tem incentivado politicas educacionais
inovadoras e integradoras, no qual a Universidade Aberta do Brasil
(UAB), formalizada peldecreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006,
€ destaque; seu objetivo é reduzir as desigualdades na oferta de
ensino superior no Brasil e desenvolver um amplo sistema de
educacdo superior a distancia, bem como apoiar pesquisas em
metodologias inovadoras de ensino superior respaldadas em
tecnologias de informacdo e comunicagdo. Além disso, incentiva a
colaboracédo entre a Unido e os entes federativos e estimula a criaca
de centros de formacédo permanentes por meio dos polos de apoio
presencial em localidades estratégicas (BRASIL, 2012a).

e As recomendagbes nacionais e internacionais imprimem novas
diretrizes ao sistema educacional, de forma a reconduzir os
processos de ensino e aprendizagem com base no desenvolvimento
de competéncias pelos estudantes (DELORS, 1996; BRASIL, 2001).

Tendo como referéncia os pressupostos educacionais defendidos neste
projeto, tomaisea como referéncia o conceito de educagédo de Saupe (1998, p. 68),
onde se entende educacéo:

“[...] como producéo, incorporacéo, (re) elaboraggdicacdo e
teste de conhecimentos e tecnologias através depranesso
multidimensional de confronto de perspectivas erglades,
efetivado na relac@o dialogica e participativa eets diferentes
saberes dos sujeitos sociais, negociando entre atesp
envolvidas no ensino-aprendizagem, promovendo peragao, a
solidariedade, a troca e a superacdo da realidadierge, para
construcdo de uma realidade almejada, possivebgicat Os
espacos dessa educagdo incluem a vida cotidiaeaueacao
formal e informal, o preparo para o trabalho, aanizacao e o
controle social, a cultura e o lazer.



O novo estilo de vida que emerge, cada vez mais marcado por novas
tecnologias e redes sociais como ferramentas de acesso abertthacirnento e
ao publico em geral, especialmente aos estudantes, requer dos processos de
ensinagem uma superacao do modelo tradicional, e docentes clysac@acriacao
e manejo de TEE, que se convertem em experiéncias enriquecedoras de
conhecimento pessoal e profissional. Sendo assim, a educacdo pode digpor de
interessante aliado nos seus processos de ensinagem, que compreangeag® e
de novos formatos de tecnologias (ANASTASIOU e ALVES, 2010).

A partir dessa nova conformacao de sociedade e de educacéo, ressalta-se
importancia de que se realize um aprofundamento do conceito de tegnologi
terminologia enfaticamente utilizada, e até mesmo banaliragitas vezes sem a
devida significacdo, uma vez que tem sido imaginada como produto, cartefat
maquina, procedimentos técnicos, ou ainda aquilo que € dotado dealidats;
ou seja, algo material que possa ser usado pelas pessoas (NIETEHEN05). A
conceituacéo, portanto, transcende a visdo simplista, da producao de agtifigios
equipamentos tecnolégicos, somente; mas compreende todo um conjunto de acdes
gue mesclam recursos materiais, experiéncias e saberes que onyoGUtOS
concretos.

Produz-se tecnologia quando se considera desde a elaboracdo de um simples
ato de improvisacdo e de criatividade no cotidiano, até uma perspetiga
avancada relacionada a producdo de inventos, com selecdo de isnateria
tecnologias apropriadas, fundamentadas em um conhecimento sistematizado,
controlado e aplicavel, e estreitamente relacionado com a ordenicapolit
econdmica e social (DIAS, 1996).

Visto sob esse ponto de vista, e considerando as demandas complexas da
sociedade atual, a producdo de tecnologias (para além da criaghdivieese
inovadora, moderna e/ou tecnologica), deve ser alicer¢cada na renovacawrete val
humanos fundamentais, na necessidade (problema a resolver), no conhecimento (o0
saber que orienta nova alternativa para resolver esse problema) eividad&ia
capacidade de encontrar alternativas para resolver um problemante)iste
(MENDES et al, 2002).

Assim, a conceituacdo aqui aceita e que subsidiard o objeto de estudo
trabalhado, compreende tecnologia como resultado de processos, oriundos de

experiéncias e vivéncias cotidianas, de estudos e pesquisas,etagaligadas a



area da educacéo ou ndo, que geram um corpo de conhecimentos cientifieos para
geracdo e/ou producdo de produtos materiais ou processos, que possam ser
aplicadas em situacdes praticas distintas (NIETSCHE et al 2005; MERHY, 2002).

Tendo como base esses principios, neste projeto, a énfase ser4 dada as
Tecnologias Educacionais (TE), entendidas como um conjunto de conhecimentos
colocados a disposicdo do homem para a construcdo de artefatos educacionais,
podendo ser de processo ou de produto; visto sob outro viés, os métodos,
ferramentas e/ou instrumentos pedagdgicos utilizados pelos docentes para mediacao
dos processos de ensinagem, advém de um rol de conhecimentos que o
engendraram.

“A TE consiste num conjunto sistematico de conhetiose
cientificos que tornem possivel o planejamentoxececdo, o
controle e o acompanhamento envolvendo todo o gsoce
educacional formal e informal [...] TE como sendo conjunto
de ac¢les tedrico-préticas utilizadas e/ou criagasradacdo ao
educando/educador e comunidad@ [(NIETSCHE et al, 2005,
p.345).

Elas sdo entendidas ndo somente na perspectiva do produto, com
materialidade, ou de procedimentos técnicos de operacdo; mas sim soltaolos
de processos concretizados advindos de experiéncias cotidianas e/ou pesquisas
para o desenvolvimento de conhecimentos que subsidiardo a construcdo de
produtos materiais (TEIXEIRA e MOTA, 2011).

by

Um incremento a producdo de TE, nesse sentido, é associa-la com as
premissas da tecnologia emancipatéria, numa tentativa de assamiaicdo de
produtos e processos que mediardo os atos educativos, com o desenvolvimento de

comportamentos e atitudes pelos estudantes, conforme se destaca a seguir:

“[...] processo em construgdo, ¢ concebida e entendida como a
apreensdo e a aplicacdo de um conjunto de conh#ome
pressupostos que, ao ser articulados técnica enstite,
possibilitam aos individuos pensar, refletir e agirnando-se
sujeitos do seu proprio processo existencial, npemgpectiva de
exercicio de consciéncia critica e de cidadaniaddecomo
condicdo a possibilidade de experenciar liberdadéonomia,
integralidade e estética, na tentativa de buscalidgue de vida,
de modo que os envolvidos possam encontrar sugealizacao
(TEIXEIRA e MOTA, 2011, p 27).

O manejo das TE, sob essa oOtica, exige dos sujeitos envolvido® no a
educativo sensibilidade, criatividade, consciéncia criadora, icaplec de



gerenciamento da informagédo recebida, dentre muitos outros elementos que
compreendem as competéncias a serem desenvolvidas pelo estuaaiute,
pessoais quanto profissionais. Além de se servir como mediadora dos prdeessos
ensinagem, as TE também estdo voltadas para a sistematagehizacao ldgica

de atividades, informacdes e conteddos de forma a melhor trataniti-
compreende-las e apreende-las. Em suma, as TE ndo devem smiteeansamente
como meios nas concepcdes pedagogicas criticas atuais, mas congsogroce
facilitadores entre o homem e o mundo, e fundamentada em concepc¢des fidosdfica
e cientificas centradas na emancipacao e no desenvolvimesgoalndo homem

gue dela faz uso, em consonancia com a transformacédo social, num movimento
constante de renovacdo da educacao (NIETSCHE 2003; NIETSCHE et al, 2005).

Cabe aqui a definicdo de alguns termos utilizados rotineiramente n@ ambit
da educacgéo, que sao ensinar, aprender e apreender e compieesider. se
refere a um processo de apresentacdo e explicacdo de contetudos, no qual a
competéncia docente centra-se nas habilidades de exposicéo e oratéria, o que destoa
da sua origem lIéxica, uma vez que a palavra ensinar vem doifatgnare que
guer dizer marcar com um sinal, ou seja despertar, abrir um caminholpmseaa
J& o aprender significa tomar conhecimento e memorizar as informacdes
recebidas, tendeelacdo com uma atitude mais passiva por parte do estudante. Por
outro lado, apreendey objetivo dos processos pedagdgicos criticos, quer dizer
segurar, prender, assimilar mentalmente, compreender, o que denota uma atitude
ativa perante o objeto estudado. Por fioompreenderé um processo mais
aprofundado, no qual o objeto apreendido é posto parelagonar com outros
objetos, conhecimentos e/ou vivéncias, sob a forma do estabelecimentdadecum
de relagdes construidas individual ou coletivamente, e em processmliEaadio
constante (ANASTASIOU e ALVES, 2010).

Nesse sentido, defende-se uma abordagem pedagdgica guiada pelo modelo
dialético, cujos atos superam o aprender e se direcionam ao apressuteiiar e
reorganizar conceitos, num movimento dinamico e frequente de (re)construcdes de
sentidos, que ancora sua pratica na relacdo dos sujeitos com 0 mundo. allasconc
(1995), ao descrever a metodologia na perspectiva dialética, reée dpcente,
mediador, deve levar os estudantes a um processo que, didaticapergenta

trés momentos: mobilizacdo, construcdo e elaboracdo da sintese doncentwec



gue conformam um conjunto relacional para possibilitar a apreensao dos conteudos,
de forma que a cada contato, o conhecimento inicial se modifique e se amplie.

Na fase de mobilizacdo, os saberes trazidos pelo aluno de sua bagagem de
vida, numa visdo inicial sincrética, cadtica, com a vivéncia gtosessos de
analises sobre 0 objeto estudado serdo reelaborados e reconstrafubzando
uma superacdo qualitativa da visdo inicial. Por meio da anélise glieética
compreende, a tese se transforma numa sintese qualitativamente sspeoe,
proviséria, tendo em vistague quanto mais situacfes de analises forem
experenciadas, mais reconstrucbes e sinteses elaboradas ele fegé&noO
ensinagem, nesse sentido, considera os momentos de ensinar e apreender como
dialéticos, Unicos, pois se processam indissociavelmente.

Alguns elementos estdo sempre presentes na concepcao dialétis@) que
movimento, a contradicdo e a alteracao qualitativa, e séo eles que contribaiem par
reconstru¢do dindamica do objeto trabalhado, sob a perspectiva da feEss-ant
sintese. O caminho da sincrese para a sintese, via analisetjrquiaEs processos
mentais complexos, é aquele em que o docente tem papel preponderante, ao
selecionar estratégias educativas que possibilitem a realizbgs®Bas operacdes
mentais que levardo o aluno a fazer inferéncias, comparar, julgar, cassifi
refletir, concluir e decidir, o0 que denomina-se pensamento complexo
(ANASTASIOU e ALVES, 2010). AFigura 1, construida pelos pesquisadoges
partir dos estudos desenvolvidpsr Morim (2005); Anastasiou e Alves (2010);

Wachoeicz (1992) e Teixeira e Melo (2010), representa o0 exposto.
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Figura 1- Representacdo grafica dos processos envolvidos na cqué®
dialética.

*Os processos cognitivos e metacognitivos serdutitos na segéo 2.3.

Por outro lado, nos modelos formais, estruturados sobre passos, 0 estudante
recebe a informacdo de um conceito, atribui-lhe um signo (significdde)d& um
sentido, a partir de experiéncias concretagncias eexemplos, seguindo, assim,
as etapas de introducdo, generalizacéo, abstracdo e simbolizagdocditos. No
modelo dialético, portanto, a apreensdo dos conteldos comeca exaiguaedie
termina a logica formal, que é na abstracdo dos signos; a partir daimoednca
uma seérie de processos mentais (cognicdo) que relacionam o objeto que foi
aprendido com outros, num movimento de espiral, através do qual o objety vai
confrontado com outros (principio da contradi¢cdo), e no qual o simbolo retornaréa ao
objeto, a0 mesmo tempo em que € confrontado com a realidade para a teoria
existente, culminando no processo de reflexdo (MORIM, 2005; ANASTASIOU e
ALVES, 2010; WACHOEICZ, 1992; TEIXEIRA e MELO, 2010). A simbolizagéo,
portanto, € o ponto de partida para a cognicao.

Conhecimento ndo pode ser confundido com informagéo; ele se apresenta
num estagio superior a esta, na medida em que ao se trabalhas atfiormacoes

classificando-as, analisando-as, contextualizando-as, e ndo somestrittndo-



as, é que se alcanca a plenitude do pensamento complexo. O modeionahdic

por sua vez, prioriza 0os produtos, e ndo 0s processos, 0 que acaba por perpetuar a
postura de passividade intelectual tradicionalmente enraizada naracul
educacional.

No entanto, assumir a constru¢cdo de novos saberes na perspectiia dialét
exige uma redefinicdo de papéis do docente e do estudante; caraasecisim
humanidade, solidariedade, o trabalho em equipe, despertar a criatividade e
curiosidade, alteridade, que instigue diversas operacfes mentais nostestuda
numa pratica de reflexdo sistematica (ANASTASIOU e ALYEB10). Estas
dimensbes foram bem trabalhadas por Delors (1996), ao enfatizar a importancia do
exercicio das competéncias de aprender a aprender, aprender a ser, aprender a fazer
e aprender a conviver e a trabalhar juntos (COTTA, MENDONCA e @DST
2011; 2012; COTTA et al 2011).

Chaui (1995) destaca que a construcao dialética revela um sujegorgee
se manifesta e se transforma gracas a contradicdo de seus predicadodptse
outro do que ele era, pela negacado interna dos seus predicados. Em lagar de
contradicdo ser o que destréi o sujeito (como julgavam os filésofos), etpué o
movimenta e transforma o sujeito, fazendo sintese ativa de todos asagosdi
postos e negados por ele.

A énfase na utilizacdo de TEE nos contextos de educacéo superioraobjeti
0 alcance de um dos objetivos centrais dos processos de ensinagem: forma
profissionais-cidadaos conscientes, contextualizados, sustentados nos valores
humanos e éticos para serem capazes de atuar sobre 0s problemas quernimperam
vida real.

N&o obstante, apesar de ja se ter conhecimento do conjunto de elementos
gue a educacdo critica deve conter, 0s processos educacionaisté&mnda
contribuido para a perpetuacdo de praticas que disseminam ideiasntessaa
pensamento hegemoénico (competividade, produtividade, isolamento social,
atividade constante de atualizacdo de saberes, ascensao profigsamighndo de
lado discussfes relativas aos dilemas éticos e humanistas, e &
interconectividade e contextualidade com os sistemas poliicesciais, em
detrimento de questdes técnicas (LEITE, PRADO e PERES, 2010).

A Figura 2 ilustra as caracteristicas das metodologias tradicionais e das
TEE.
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Figura 2- Representacdo grafica das caracteristicas das metodologias
tradicionais e das TEE nos processos de ensinagem.

Fonte:Figura construida pelos pesquisadaras base nos estudos Alrastasiou e Alves,
2010;Teixeira e Melo, 2011; Cotta et al, 2011a; Teixeitdota, 2011.

*TE-Tecnologia Educacional; MA- Metodologias atiyd$C- Tecnologias de Informacao
e Comunicacgéo.

**A avaliacdo formativa seré discutida na se¢cdo3.5

A educacdo como um processo de formar pessoas com base na flexibilidade,
autodesenvolvimento, que respeite as diferencas, as diversidades entss dist
processos de desenvolvimento humano, deve ser estudada e estimutadiea fi
gue se possam produzir novas tecnologias para experimentacao de novas vivéncias.

“Muitas vivéncias e conteudos ganham vida e forma a partir de novas

formas de ensinar e aprenddvluitos conceitos ganham evidéncia a partir de



novas propostas (CARVALHO e IVBRNF, p. 23, 2009) . Novas formas de agir,
interagir, informar, comunicar e conhecer se fazem presentes e ndo siewvem
negligenciadas e/ou inibidas por educadores, profissionais e estudaptesisB
descortina-las, adentrar em seu mundo, revela-las e desmitdfica-feam de
produzir novas conformagdes e praticas de ensino condizentes com as riEessida
da sociedade atual e com a resolucdo das mazelas de spageldgdo, de forma

a preparar pessoas que lidam com pessoas a atuar sobre problemas reais
complexos.

Desde essa perspectiva, a indugdo de mudancgas no eixo de formacgéo dos
profissionais de saude requer a articulacdo de saberes pautados eas ppréti
respeitem a diversidade, a formacdo ética e humanistica e queézeral a
integracdo de saberes multiprofissionais e a articulacdo dessea oeaiidade
vivida, estimulando a participacéo ativa do estudante nesse pr(CESEDA et al,
2011a).

A potencializacdo das praticas de ensino, dessa forma, com o suoganent
utilizacdo de novas tecnologias, passam a constituir um conjuntordedatas
materiais, atitudinais, humanas e éticas, que podem ser integragtisadas em
diversas atividades e propdsitos profissionais e/ou académicos (FIGUEIROA
2000).

A partir dessas premissas, acredita-se que a construcao do persiqmafis
adequado as demandas sociais pode ser facilitado e viabilizado por aneio d
utilizacdo de TEE, apropriando-se dos ambientes virtuais como meios de
aprendizagem. Destarte, neste estudo, a aproximacdo de individuogeslista
geograficamente, mesclando saberes e praxis diferentes por mesruss@o de
temas comuns a formacéao universitaria, pode contribuir para a realizagést@a
da informacédo pelos estudantes de forma consciente, critica, reflegnificaiiva

e transdisciplinar.



2.2 (Trans)formando a praxis pedagdgica na sociedade da informacéao: BHSE

em interface com as TIC

Sociedade da informagcdo ou sociedade do conhecimento? Expressdes
distintas que advém de uma realidade Unica, que é caracterizada por uma dissipacao
desenfreada de informagdes no ciberespaco, sem possibilidades de .controle
Segundo Lévy (1998), ndo se deve fabricar pessoas que consomem informacdes
previamente empacotadas por terceiros; ou seja, para a sociedafterrdacad
(conceito ligado a ideia de inovacao tecnolbgica) se transformar eetdadeido
conhecimento (ideia de transformacédo cultural, social ,econémica, gofitima
perspectiva de desenvolvimento), ha que se lidar com as informagdesnt
critica, oriundas de fontes fidedignas, denotando praticas capazes dar maveg
espaco do saber, e ndo somente de reproduzi-lo e/ou armazena-lo (DZIEKANIAK e
ROVER, 2011).

A era tecnoldgica (tecnologia aqui sendo referida como 0s recursos,
artefatos e equipamentos materiais), sob esse ponto de vista, trazspeaiedade
da informac&o e para as novas geracdes, um enorme volume de conloscanent
aparatos tecnologicos, 0 que acabou por delinear um perfil aos individuos
consumidores desses recursos: visdo do ambiente virtual como um espaco de
socializacdo, ja enraizado no cotidiano destes; sujeitos acostumdnssaa e
encontrar informacdes de forma rapida e facil, por meio de um acesso fragonent
e muitas vezes oriundos de fontes de baixa confiabilidade e vabtadéica;
conhecimento maior de uma lingua estrangeira, com destaque pal@&sprimenor
leitura de livros; executor de multiplas tarefas concomitantesloseapaz de ler,
jogar e ouvir musica a0 mesmo tempo; caracteristicas do denomintdo na
digital, conformando uma identidade peculiar da era tecnoldgica congmahci
(ARAUJO e KUTSCKA, 2012).

Cabe ressaltar que as TIC tém sido alvo de discussdes e objetsefie de

e/ouconsumo das instituicdes de ensino, que almejam tornar sua praxisvaduca

® Sociedade da informacé&o: esta expressdo passou a gedatitios Ultimos anos como substituta
para o conceito de “sociedade pos-industrial”, procurando definir o novo paradigma delineado pelas
transformac@es técnicas, organizacionais e administsadi@ sociedade, cuja caracteristica principal
foi o avango das tecnologias de informagdo na micréeled e telecomunicagfes. Este novo
paradigma tem como caracteristicas principais: a infplimacomo matéria-prima, grande
penetrabilidade de novas tecnologias, flexibilidade, predondai l6gica de redes e crescente
convergéncia de novas tecnologias (WERTHEIN, 2000).



mais atrativa e motivadora para as geragcbes que ja nascem num mundo onde
conectar-se e se manter atualizado é condsp@® quanonpara a existéncia e
manutencao das relacdes sociais.

Ao mesmo tempo em que a internet democratizou o0 acesso a informacao,
através do modelo de comunicacdo desenvolvido no espaco virtual, permptendo
0s conteudos se difundissem e se tornassem acessiveis a inUmerasopspella
paises, de forma agil, rapida, dinamica e interativa, houve o surginienima
guestao para a qual o sistema educacional ndo pode e/ou pode se izatgiuie!
trata da gestdo da informacéo recebida e veiculada por inimerag(@hERRO,

2006). O fato € que muitos equipamentos chegaram aos meios acadésaicde Vi
democratizar o acesso e divulgar informacfes cientificas, entrete@ntpue se
ressaltar que somente isso ndo basta para o alcance de resultadess possti
processos educacionais.

Diante dessas consideracoes, a questdo central ndo tem se focada tanto
problematica da acessibilidade e fluxo da informacéo, tendo em vistamague
atualidade o numero de usuarios de computadores que acessam a internet tem
crescido exponencialmente, mas sim na forma de utilizagdo dos conteudos
veiculados. Estudo revela que segundo a Uni&o Internacional de Telecadesica
(UIT), no ano de 2011 mais de 2 bilhGes de usuérios tinham acesso a ieernet
todo o mundo. No Brasil, pesquisa realizada pelo Ibope constatou que no inicio do
ano de 2012 existia mais de 82 milhfes de pessoas conectadas,na gede
mostra que a cada dia, mais dispositivos virtuais integram a omagéni na
sociedade (NAGOYA, 2012).

Nesse cenario, a emersdo das TIC e sua incorporacdo no cotidiano dos
individuos é cada vez mais frequente nas praticas sociais. Elas peddafinidas
como maquinas e programas que geram a difusdo e acesso ao conhegueento,
agregam recursos que compfem as tecnologias interativas por ne#iosiads:
chat, correio eletronico, hipermidia/hipertextopme page internet, lista de
discusséo, video conferéncia, desenvolvimentosdivares trabalhados como
métodos de instrucdo, apoio e suporte as tarefas docentes.

As TIC podem ser utilizadas como modalidade presencial e/ou Edugaca

Distancia (EAD), que séo trabalhadas nos ambientes de aprendizalgeratério



de informatica, laboratério de EAD, Ambientes Virtuais de Aprendiza&gana),
comunidade virtual, ciberespaco, dentre outros (MEDEIROS, 2012).

Sob a dtica do contexto educacional, as TIC surgem como proposta de
inovacdo e/ou modernizacdo nas praticas pedagodgicas, e apresentam como
objetivos: inserir o estudante no contexto da sociedade da informacédo e
comunicacdo, organizar o conhecimento disseminado e gerencia-lo, deslocar o
ambiente de ensino e aprendizagem para outros espacos que nao safacsda
de aula, possibilitar maior interatividade entre os sujeitos e raaaividade na
aprendizagem de conteldos, favorecer a constru¢do de conhecimento a von nime
maior de estudantes, distantes geograficamente, facilitando ab#idese da
informacéo e contribuindo para a equidade na praxis educativa (BARRETQO et al
2006; CASTRO, 2006

Entre as vantagens descritas por Carvalho e Ivanoff (2009) para utilizacao
das TIC, esses autores a descrevem como ferramentas poderosasatigadsino,
com grande capacidade de transformacdo estrutural e dinamica daasprat
académicas, uma vez que a comunicacdo eficaz é aliada dadaticidatifica,
tendo em vista as significativas contribuicdes a disseminacgdo das informacdes.

Além disso, ha ainda o desenvolvimento de algumas habilidadesfiesgeci
pelos estudantes, como a autonomia no processo de aprendizagem, evidenciada pela
autoinstrucédo, possibilitada pelo manejo de recursos eletrbnicos emtodisti
ambientes, além de refor¢co de habilidades interativas e comuasc@MEVES et
al, 2008). Torna-se interessante ressaltar que existem muitas expsreémsas
no tocante a incorporacdo das TIC nas instituicbes educacionais ifagsile
especialmente relatadas nos niveis fundamental e médio, que servem como modelos
de referéncia educacional, por promoverem um ensino que protagoniza o estudant

e o insere no contexto real de maneira criativa e critica.

© Os AVA sdo plataformas nas quais os docentes organizanfesummentas didaticas e atividades
da disciplina, disponibilizando-as para acesso na esc@maasa. Vantagens: acesso em inUmeros
espacos fisicos, basta a presenga do computador com asesbpintegra diversos recursos, como
e-mail, agenda, férungpwloadde arquivos, chats, dentre outros; possibilita maioatdecidéias e
estimula postagens e comentérios pelos estudantestraegisparticipagdo de cada estudante
(MEDEIROS, 2012). Neste estudo, o AVA da UFV, onde a pesquiske$einvolvida, denominado
PVAnet, foi estruturado especialmente para atender aaforinovador que o modelo de ensino
planejado exigia.



Pesquisa realizada com professores de distintas regifes do Uruguaim pais
gue vem sendo implantada uma ampla politica para utilizaca¢Cdeak escolas
(Plan Ceibal, desde o ano de 2007), revelou que, dos 1042 docentes entrevistados
no ano de 2010 sobre os impactos positivos da utilizacdo das TIC no ensino, 54%
revelaram aumento na motivagdo dos estudantes; 59% melhoria na qualidade da
aprendizagem e 45% afirmaram otimizacdo do tempo de ensino. Esses dados
comprovam que a incorporacao das TIC na educacdo vem alcancando resultados
favoraveis nos processos de ensinagem. Ademais, outro estudo com 204 docentes
uruguaios revelou que a maioria dos educadores tem uma imagem posifivg€ da
sobre os efeitos esperados das mesmas na inovacao pedagodgica, ddsja que
capacitacdo para seu uso (ZIDAN e TELIZ, 2012).

N&o obstante, alguns estudos descrevem barreiras na incorporacdo das
tecnologias digitais no mundo académico, tais como: dificuldadesorsaeis a
compra e manutencado de infraestrutura basica (computadores); resistépeaidepor
de docentes e discentes em aprender e explorar as novas tesrakgjentes no
mercado; temores relativos ao uso de tecnologias de rede; perdepgéde o uso
dessas tecnologias esteja alinhado aos interesses do mercemi® peasamento
de que o uso das tecnologias poderia acarretar redugdo de recursos humanos
(ITURRI, 1998; NEVES et al, 2008

Um segundo aspecto, indissociavel dos primeiros, diz respeito as mudancas
institucionais necessarias a incorporacdo e ao aproveitamento da®diasno
digitais, que exigem e dependem das alteracfes no padrao pedagdgico dos curso
(estrutura curricular e metodologias de ensino), no sentido de estimulacdo do
alunado a assumir de fato a posicdo de sujeito ativo no processo dgemsina
além de capacitacdo docente e apoio institucional.

Surge, a partir dai um duplo desafio: enfrentar a dificuldade do manejo das
TIC e torna-las TEE. Pesquisa desenvolvida no ano de 2009 corrobora a primeira
dificuldade, ao revelar que 70% dos professores entrevistados sentiam-se pouco ou
nada preparados para o uso de tecnologias na educacdo (MEDEIROS, 2012). Por
outro lado, explorar as potencialidades das TIC, de forma a torna-las f@aame
gue contribuam para a aprendizagem dialética e significativabarando no
desenvolvimento de competéncias pelos estudantes e conectandoimadered
uma necessidade. Contudo, o que tem ocorrido é o fato das TIC serem

implementadas em sistemas educacionais tradicionais, reproduzindo suas



concepcdes e reforcando préticas ja existentes, ndo trazendo, assiagao.

Talvez este seja um dos grandes equivocos de sua utilizacdoiadissoso da
informatica e de suas ferramentas de um processo de ensino e aprendizagem
reflexivo e critico. “Processo velho + tecnologia nova= processo velho e caro
(VOELCKER, 2012, p. 16)” (ZIDAN ¢ TELIZ, 2012).

Nesse sentido, parte-se do principio de que ferramentas tecnolfgyieas
ser utilizadas de maneira a reconfigurar os tradicionais papéis denéstuda
docentes, indo muito além de acompanhar a modernizacdo e inovacé&m Aces
informagédo né&o significa conhecimento; capacidades de assimilacaxaaoefl
reconstrucdo de novos saberes sobre a realidade, denotam o0 uso com sentido de
ferramentas para geracdo de conhecimentos e aplicacdo dos messilnREieS
concretas.

Zidan e Teliz (2012) destacam trés etapas que deveriam ser corasdeaad
inclusdo das TIC no cenério da educacdo: provimento de infraestrutura acess
servicos que oferecam treinamento do uso das tecnologias e deseentmvda
habilidades, procedimentos e ferramentas que facam uso da tecnologia @le form
critica.

Dessa maneira, explorar as potencialidades das TIC, por meio gdacétli
de metodologias diferenciadas no processo de ensinagem, como imagens
dindmicas, recursos multimidia, links entre o texto e fontes citad&gyvistas e
debates, por meio de mensagens gravadas em audio e video, além do uso de
metodologias ativas de ensinagem, torna-se um desafio de forma a se aliar inovacao
com formacdo por competéncias, de maneira que se atinjam o0s objetivos
educacionais propostos nas DCN em consonancia com o desenvolvimento de
competéncias digitdipelos estudantes, para atuacdo sobre problemas complexos.

Cabe ressaltar que a historia de utilizacdo das TIC tem demonstrado um
ampliacdo de seu uso, em resposta também as politicas educacionais que vem sendo
implementadas a nivel nacional e internacional visando seu incentivo e
incorporacdo pelas instituicbes formadoras. Alguns marcos demonstram a
existéncia de contextos favoraveis ao desenvolvimento e implememtasariC

em ambito nacional e no fomento de pesquisas para o setor.

4 Competéncias digitais: diz respeito as habilidades ne@sssan manejo das ferramentas
tecnolégicas e/owpedagdgicas no ambiente virtual de aprendizagem (MELO NETO, 2012;
CARDOSO, 2012; ASSIS; 2012; AZEVEDO, 2012; RAPOSO, 2012).



Data do ano de 1995, a criagdo da Secretaria de Educagéo a DistAncia
Ministério da Educacdo (SEED/MEC), marcando a elaboracdo de potiticas
incorporacgao das TIC na formagdo. Em marcgo de 1996, entra no ar a TV Escola, em
1997 foi criado o Programa Nacional de Informatica na educacao (PROIN#-O) e
Programa de Apoio a Pesquisa em Educacéo a Distancia (PAPED) em parceria com
a CAPES e apoio da UNESCO (BARRETO et al, 2006).

No decorrer das ultimas décadas, muitas modalidades de EAD foram se
configurando no cenario nacional e mundial, possibilitadas pela \diizégs TIC,
como o Sistema de UAB, politica educacional brasileira de incengxpansao da
EAD no Brasil, ja descrita anteriormente (BRASIL, 2012a).

Porém, apesar destas iniciativas, a legislacdo para a EAD sibdinda se
mostra timida até para os préximos 10 anos, como revela a proposta do Plano
Nacional de Educacdo (PNE) 2011-2020, que apresenta, como uma de suas
estratégias: universalizar o acesso a rede mundial de computaaiobesmda larga
de alta velocidade e aumentar a relagdo computadores/estudantlzssdssrede
publica de educacao basica, promovendo a utilizacdo pedagdgica das tecnologias da
informacgao e da comunicagéo (MELO NETO, 2012; BRASIL, 2D12b

Torna-se crucial enveredar estudos e implementar estratégiagtigiane
das TIC todas as suas potencialidades, por meio do desenvolvimentoode mai
conscientizagdo sobre os processos de forma critica, criativa, inovadora,
comunicativa, interativa, colaborativa, de acesso ao conhecimento, de dorma
orientar estudantes a realizar descobertas no processo de ensiragerns ale
aprendizado dos conteddos somente, sujeitos ativos na geracao e dissenegnac
conhecimentos dentro das redes, permitindo novas interfaces e praticas de
linguagem e relacionamentos interpessoais e sociais.

As TIC, sob essa perspectiva, devem ser compreendidas como recursos
auxiliares aos processos de producédo e divulgacdo do conhecimento e irdormacga
cientifica, sendo, assim, mais uma ferramenta a ser utilizada nasspecde
ensinagem de forma a otimiza-los. Sao recursos cujas contribuicdes ass@s0C
de ensinagem se dao mediante o envolvimento do estudante comg8easde
apreender, provocando, assim, uma ruptura com o0 modelo tradicional
(MEDEIROS, 2012).

E preciso enfatizar que somente o uso das TIC, ou quando utilizadas de

forma isolada, sem uma concepc¢ao pedagodgica que a sustente exqueEneantro



das demandas atuais de formacdo profissional, ndo alcangara os resultados de
melhoria da qualidade do processo de ensinagem (MEDEIROS, 2012).

Dessa maneira, as transformacdes mediadas pelo uso das TIC dependeréo,
em grande parte, de como e quando elas serdo utilizadas, quem ag&enguais
grupos serdo beneficiados. Sob esse viés, um aspecto que merece deataque é
necessidade de fundamentar as TIC por meio da aprendizagem virttial@aas
competéncias, com critérios de organizacdo e gerenciamento dos conteudos e
avaliacdo formativa, de forma a garantir o desempenho académicadespau
seja, o educando como sujeito do seu processo de aprendizado.



2.3 O redimensionamento das praticas de ensinagem e a formag#iofissional

por competéncias no contexto do SUS

O Homem Vitruviano, classica obra de Leonardo da Vinci, expressa a
multidimensionalidade do homem, ao ser considerado como um todo, em suas
dimensbes biologicas, psicolégicas e sociais. Por meio da apropriac& dest
constructo simbdlico, busca-se a captura da totalidade do serndstuden a
proposicdo de TEE em ambientes tecnoldgicos, no intuito de produziaprgtie
levem os individuos a se redescobrirem, a entender os processass maat o
levam ao aprendizado significativo e ao resgate de valores humaatmeamte
negligenciados nas praticas educativas.

Diante da necessidade de revisdo dos processos de formacao psrante
desafios atuais impostos pela sociedade da informacdo e comunieacéao,
metodologias ativas de ensinagem despontam como estratégiasivaducat
inovadoras, ja comprovadamente exitosas no que tange ao desenvolvimento de
competéncias necessarias a formacao do profissional-cidaddo, em quaiscguer area
do conhecimento (NOGUERO, 2007).

No campo da saude, em especial, algumas consideracbes se fazem
necessarias para a compreensao de sua implementacao na formacén senqdoi
em vista as mudancas no perfil profissional exigidas e trazisa®delineamento
e implementacao do sistema de saude brasileiro, 0 SUS, na di&ca880, que
trouxe em seus preceitos doutrinarios e organizativos o conceito ampliado de saude,
a partir da perspectiva do paradigma da Produgcdo Social da Saude (PSS)
(MENDES, 2006).

Observa-se, historicamente, que as praticas em saude durante muitas
décadas foram marcadas por uma racionalidade linear e mecanicista e
intervencdes técnicas e medicalizantes, centradas na queixa-cersiigizzntadas
pela logica do mercado, estando as necessidades de saude de individuos, das
familias e das comunidades em segundo plano. Essa visdo, contudo, COB&cou a
guestionada em meados da década de 1960, por sanitaristas e intelacitedsda
saude, integrantes do Movimento de Reforma Sanitaria, uma vez evidemngiados
este modelo de atencdo nado era resolutivo no atendimento das neceskidades
individuos, e dos infindaveis recursos financeiros que consumia dos cofres
publicos, tornando-o ineficiente e oneroso (COTTA et al, 1998; PAIM, 2008).



Diante dessa realidade, se intensiiwaras discussbes em torno da
mudanca do modelo assistencial vigente (médico, medicamentoso, nstganic
biologicista, individual, hospitalocéntrico), com destaque para mudaelgdisas
aos seguintes aspestextensao das acdes de salude aos grupos mais vulneraveis da
populacdo, que ndo tinham acesso a assisténcia médica; focagéo gigmaria
como o ponto de partida para que fossem alcancados melhores indicadores de
saude, com desenvolvimento de aclOes de carater preventivo e de promocdo da
saude; descentralizacéo do poder das maos da classe médica, tendo em vista que um
dos aspectos principais para a reestruturacdo do sistema sé vir@rcestizar
efetivamente se todos os elementos da equipe de salde exercassSerapeis.

Afinal, o novo conceito de saude remetia a ideia de ampliacdoaces
intersetoriais e multiprofissionais (MENDONCA, 2009).

Nesse contexto de reconhecimento do esgotamento do modelo assistencial
em saude vigente, ganhou forma e forca o projeto de Reforma Sanitaria iho Bras
demonstrando a necessidade de redimensionar o foco das acbes de salude em
consonancia com o paradigma da PSS que leva em consideragdo osdetesmi
sociais da saud¢DSS) (MENDES, 2006). Este paradigma enfoca que, para além
da concepcao biologica, o adoecer envolve um complexo processo, entendido como
a interacdo de multiplos fatores na génese das doencas, decorrentesadao do
homem com o seu meio (AROUCA, 2003), e seus determinantes sociais
(CARVALHO e BUSS, 2008).

E o que destaca Mendes (2006) acerca das mudancas que necessitariam
ocorrer para que o SUS se afirme como o espaco da saude, e cujas mudancas devem
ser orientadas sob trés sentidos: a primeira sendo aquela que pangtamacao
da concepcédo negativa do processo saude-doenca-adoeciuentoncebe saude
como auséncia de doenca, para a positiva. A segunda relativa aceudia
paradigma sanitario centrado no modelo flexneriano, que prestigia o processo
fisiopatolégico do adoecer em detrimento das causas, para o da PSS, no qual

estado de saude esta inserido num contexto dindmico, como uma acumulagao

© Determinantes Sociaite SaldeO conceito de satde vincula as dimensdes sociais e cubudaiterminacao

do processo salde-doencga, produto da interagdo de um amplocedpdetores relacionados a qualidade de
vida, padrbes adequados de alimentagdo e nutricdo, habitacdo mes#@nedazer, trabalho, educacéo,
ambiente fisico e social, estilo de vida responsaveladogla saude; de onde se conclui que a manutencéo do
estado de saludextrapola as contribuicdes exclusivas das instituicdesadde, sendo determinada
pela intersetorialidade (CARVALHO e BUSS, 2008).



social, sendo diretamente influenciado pelo meio em que os indivaRitanilias

e as comunidades estao inseridos, envolvendo toda a conjuntura social,iezoném
cultural, politica, familiar, ideoldgica, cognitiva. Por sua vetgraeira mudanca

esta relacionada a pratica médica, cujas a¢bes, desenvolviddsocoona atencao
médica, passam a privilegiar a vigilancia em saude, com ipagio ativa dos
individuos, familias e comunidades no seu processo de promocdo da saude e
prevencdo de agravos e acidentes. Esta nova pratica esta anooraés glares
bésicos: o territdrio, os problemas de saulde e a intersetorialidade.

“Saude e doenga sdo fenomenos decorrentes do vivido dos

individuos: das préticas que se dao no relaciomaresn seu
meio. [...] Os fendbmenos sdo apreendidos na séaaasgquando
podem ser compreendidos na totalidade da qual emerga

pratica de vida, através do relacionamento do horoem seu
meio, no mundo da concreticidade” (MELO, 1976, p. 14).

A saulde, sob essa perspectiva, passa a ser vista como fenbmeno complexo,
sintese de multiplas determinac¢des, numa conceituacdo ampliadaresuitante
de formas de organizacédo social, aqui entendida como o modo como as pessoas
vivem, se relacionam, trabalham, exercem seus papéis sodi&bRF, 200§.

Nesse sentido, 0 objetivo central das pratiessle na producdo de cuidados em
saude: acolhimento, relac6es de responsabilidade e corresponsabilidade com
outro, resolubilidade, compromisso social e o desafio da pratica dealittade,
dimensbes estas que somente serdo alcancadas mediante uma formacao
diferenciada e que busque desenvolver nos futuros profissionais-cidadaos
competéncias transversais as suas praticas (FERRI et al, 2007).

Assim, formar profissionais de saude contemporaneos, capacitados para
atuar sobre problemas complexos e situagfes reais relacionadasess@saude-
doenca-adoecimento, requer qualificacdo do cuidado fundamentada nos preceitos
destacados anteriormente, mediante mudanca na formacao acadesstaddntes
e docentes (BATISTA e GONCALVES, 2011; COTTA, MENDONCA e COSTA
2011; 2012; COTTA et al 2011).

E nesse contexto de mudancas de praticas e redimensionamenfzéide pa
gue as metodologias ativas de ensinagem ganharam espaco na Sesalale
especialmente diante de questionamentos sobre o perfil do profigsionato,
muitas vezes aquém das necessidades dos servicos de salde, dbsog)divas

familias e das comunidades. Essa nova visdo dos processos educafiiegsape



uma mudanca no foco dos ambientes de ensino, ao tirar o docente do protagonism
e inserir o estudante como sujeito pré-ativo de seu processo de ensirtpg
busca a informacédo e a gerencia, com envolvimento das dimensOeasa&etiv
intelectuais, auto-iniciativa, e ainda do exercfgia] da curiosidade, da intuicéo,

da emocdo e da responsabilizagdo, além da capacidade critica dearolserv
perseguir o objete aproximacdo metddica - para confrontar, questionar, conhecer,
atuar ere-conhecéo” (MITRE et al, 2008).

Destarte, as metodologias ativas de ensinagem possibilitapnogesso de
vai e vem de conteudos aprendidos e apreendidos, ao levar o estudani¢aa revis
conceitos, permitindo o estabelecimento de relacdes entre fatos @s aljebs e
aqueles anteriormente conhecidos e ja presentes na estrutura cogaiiigdes
necessdarias para a construcdo da aprendizagem significativapendom dessa
maneira, com a aprendizagem mecanica e conteudista (COTTA 2014b;
MITRE et al, 2008).

Em suma, essas metodologias promovem a (re)construcdo de conteudos e
conceitos, centram a aprendizagem no estudante, o instiga a buscdasesa@s
problemas reais e complexos, e o possibilita analisar, examinar, eeflekacionar
a sua historia, ressignificando suas descobertas, com liberdade e aatonomi
ampliando suas possibilidades e caminhos na tomada de decisbes (BIBRE
2008).

Dessa maneira, recuperar valores de formacao nos espacos de trabalho em
saude exige (re)orientacdo das diretrizes pedagdgicas e mudandasidnais
profissionais e pessoais, elementos-chave para a formacédo do profisseahal i
para o trabalho no contexto do SUS. No entanto, a formacédo desse perfil
profissional, habilitado a atuar nas mdultiplas dimensdes do processo sadda-doe
adoecimento e consciente da influéncia da determinacdo socialishe, sénda
representa um grande desafio aos centros formadores.

Assim, a reorganizacao dos processos formativos e das praticas peatagogic
na formacdo de trabalhadores em saude visando a consolidacdo de um SUS
democratico, equitativo e eficiente, aos moldes do modeRS&implica revisdo

dos processos de trabalho, cujo arranjo de saberes se ancore em unia praxis

Praxis: a filosofia da préaxis, proposta inicialmente porxMBngels e Lenin, teve sua releitura
realizada por Gramsci, posteriormente, e pode ser coadaicomo uma atividade tedrico-politica e
historico-social de grupos sociais que procuram desenvoidar visdo de mundo mais global,



emancipadora, que rompa com a fragmentacdo dos conteudos que o reducionismo
tradicional do ensino impde, e que facilte a integracdo ensino<Genag
perspectiva inter e transdisciplinar (FERRI et al, 2007; BATISTA e
GONCALVES, 2011; MITRE et al, 2008).

Nessa perspectiva, empreender mudangas no processo de ensinagem
pressupde o entendimento de que ensinar e aprender S0 conceitos e processos em
movimento, complexos, dependentes de inUmeros aspectos, ligados aaggesmbie
externo,social, fisico, mental, cognitivo e virtual dos sujeitos que dele participam.

Portanto, novas formas de ver o mundo, ancoradas nos ambientes virtuais e
outras formas de comunicacao, requerem a utilizacdo de TEE a@&lascursos
das TIC, que desenvolvam e potencializem no estudante suas capaadade
habilidades essenciais na composic¢ao do perfil profissional que se deseja formar em
consonancia com o SUS e com as demais politicas sociaisitagsé@roximando
a linguagem cientifica da praxis.

Cabe salientar que somente a utilizacdo de novos elementos temshiy
ensino nao garantira por si a ruptura de velhos paradigmas, se ndo houveamudang
de concepcbes dos docentes, discentes e instituicdes universitém da
implementacdo de arranjos pedagogicos e metodolégicos inovadores. Nesta
perspectiva, a utilizacdo das TIC, aliadas as estratégias inovaglaativas de

ensinagem constituem-se na grande tendéncia na formacdo do perfil prdfissiona

voltada a um programa de acao dentro do contexto em que @@eNgs meios que possui, visando
construir um projeto hegeménico alternativo de sociedddsim, para Gramsci o homem néo
entra em relacdo com os outros e com o mundo simphsmelo fato de ser ele mesmo natureza,
mas ativamente, por meio do trabalho, da técnica, da filosofia e da politica” (SEMERARO, 2005, p.

30). Martelli (1996) caracteriza a filosofia da préxis ens ta8pectos indissociaveigcnico-
produtiva, cientifico-experimental e histérico-politicA primeira diz respeito ao trabalho como
"célula ‘historica- elementar" na formacdo de si mesroa)o elemento mediador da relacdo da
natureza com o homem e deste com seus semelhantes;nad@bnaa praxisientifico-experimental
entende que a atividade publica de reflexdo e pesquisa se aesenypara a construcdo de
conhecimentos e de uma ciéncia voltados para a humanizég mundo e a expansdo da
democracia; sendo que o pensamento do pesquisador é clinpela sua prética; enquanto que a
praxis histérico-politicaé vista enquanto atividade que opera a mediacdo entreatteohumana
(superestrutura) e a estrutura econdmica", entre &m&s a sociedade civil' entre historias locais e
0 contexto global dos grupos sociais, que, ao buscar a liber@agin um novo modo de agir e de
pensar, uma nova visdo de mundo, uma filosofia que lanca e@s pasa uma nova civilizaga
(SEMERARO, 2005). Sendo assim, a praxis medeia ou intercantg®cdo entre o homem e a
natureza, que é conscientemente transformada no prqueskdivo que lhe define a utilidade. A
praxis expressa, precisamente, o poder que o homem terarmdéotmar o ambiente externo,
representado, em Marx, pela natureza e pelo meio sogigle esté inserido.



desejado, ocasionando, por meio do processo de gestdo da informacéo, o alcance

das competéncias necessarias ao perfil profissional “ideal” (Figura 3).

MENTAL j-=====m==mmmmmmm e —— e —c—— e —m— - SOCIAL
\ Aprender 1
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Resultados do processo de ensino alcangados.
- Desenvolvimento de competéncias segundo Delors (1996);
- Compreensdo e apreensdo dos conceitos relativos ds polfticas de sadide e
cidadania através dos debates nos féruns e chats, discussdes em pequenos
e grandes grupos, problematizagdo, mapa conceitual.

Gestdo da informagdo: identificagdo,
~ selegdo, andlise, reflexdo, critica
Informagdo >

Caracterizado por:
Utilizagdo das TICS e recursos diddticos (didrios de classe, aulas
narradas, filmes, buscas em bases de dados, literaturas indicadas);
Construgdo do contetdo a ser aprendido;
Processo de ensinagem centrado no estudante;
Utilizagdo de metodologias ativas no ambiente virtual.

Ensinar

VIRTUAL == === === = mm e e e e e e e Fisico
Fonte: Adaptado de Carvalho e Ivanoff (2010)

Figura 3- Esquema representativo do processo de ensinagem poeio da
utilizagao das TIC (Autoria: pesquisadores).

Segundo Blanco (2009), o emprego desse novo arranjo de tecnologias
educacionais na sociedade da informacdo se faz necessario por pregeindi
cidadaos capazes de avaliar todas as propostas de ofertas que |pesssfwaalas
a todo o momento. Para tal, algumas habilidades lhe séo exigigeglem ser
sistematizadas de acordo com as proposi¢cdes do informe da Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), elaboaado pel
Comisséo Internacional sobre Educagéo, que recorre ao conceito de ocrapeté
concretiza os objetivos do sistema educativo em quatro linhas fundamentais
aprender a ser (atuar com autonomia, juizo, responsabilidade pessoal); aprender a
conhecer (assimilar conhecimentos cientificos e culturais geesipexificos, que
se completardo e atualizardo ao longo de toda a vida, gestdo da intjrmaca
aprender a fazer (adquirir procedimentos que ajudem a afrontar as dificuldades que
se apresentem na vida e na profissdo); e aprender a conviver e atrabaih

outros (compreender melhor os demais, 0 mundo e suas inter-relacdes, teabalhar



equipe) (COTTA, MENDONCA e COSTA, 2011; 201RPIZARRAGA, 2010;
DELORS, 1996), conforme se evidenciaHigura 4.

SABER
(conhecimentos)

Conhecimentos tedrcos especificos

de cada ambito profissional su de
uma area académica

SABER CONVIVER DONINIO D-'

Conjunto de habilidades, destrezas
cognithvas, emoconas. setiais,
U procedmentos que permitem

aplicar o conheciments gue & possui

& apeffeicoa-lo graces a competencias
metacemitivas

habilidades, que facilitam a convivencia

Attudes petsoais, interpassoals &
& o trabalho em equipe l

~

SABER SER
Atitudes

Ajuste de valares, principios & crancas
Attudes profissichalments validas, moda
de perceber & viver o mundo

Figura 4- Dominio das competéncias necessarias a um aprendizaato longo
da vida no desenvolvimento académico, profissional, socialoe/ pessoal
(COTTA, MENDONCA e COSTA, 2012).

Para Lizarraga (2010), as competéncias sdo um conjunto de habilidades,
conhecimentos, atitudes e valores que os estudantes vao adquirindo e dominando ao
longo de sua formacéao universitaria, e que garantem um desempenho satisfatorio no
ambiente laboral, na resolucdo de problemas complexos da vida sociatalPss
a importancia das competéncias metacognitivas que sdo aquelagjudam o
estudante a avaliar, criar nova informagéo e tomar decisGesdasenasolvendo
problemas e controlando a aprendizagem e as condutas.

As competéncias podem ser classificadas eompeténcias geraisde
carater transversal, aplicaveis a distintos campos de conhecimeetessarias a
qualquer acéo profissional. Sdo representadas pelas competéncias spgrotiva
meio das quais os alunos compreendem e interpretam a informacéo, alaargam
aprendizagem significativa, avaliam ideias e fatos de maneiieacei reflexiva,
subsidiando ac¢des de tomada de decisOes para resolucéo de problept@sosom
(as competéncias cognitivas sdo um requisito para a aquisic@dadeds outras
competéncias); eompeténcias especificagendo aquelas aplicadas a um campo de

conhecimento exclusivo.



As competéncias relativas ao dominio cognitivo e metacognitizendi
respeito a aquisicdo de conhecimento, compreensao dos conteudos, capieidad
analise, sintese, que integram as etapas da concepcdo delédbcpensamento
complexo. Ja as atitudes, crencas, valores, juizos acerca s&s cpie levam o0s
individuos a terem certos comportamentos, compreendem o dominio gomoafe
(TRONCON, 1996).

A aprendizagem centrada em competéncias destaca o papel dateseuda
do professor, cujas fungdes principais sdo: do aluno, planejar, autorregular e avaliar
sua aprendizagem com responsabilidade e decisdo; e do professor estimular,
provocador epistemoldgico, acompanhar e orientar o estudante no processo de
aquisicado de desenvolvimento das competéncias (LIZARRAGA, 2010).

A autorregulacdo € um processo ativo e pratico, interno e subjetivo e com
projecdo externa, mais consciente que inconsciente, e constituidozds ¢ui
adaptacdes, que guiam o pensamento e a conduta. Ela ocorre em toses ds fa
processo de aprendizagem (no planejamento, antes da execucaoidadesti
momento em que se definem os objetivos que se deseja alcanckGaa sk
estratégias, a previsdo das dificuldades), na execucdo (o aluno integra as
informacdes novas com os conhecimentos prévios, observa seu progresa@ revis
adequacao da estratégia que esta seguindo, coordena e monitora o tempo) e n
avaliacao (apos a execucao da atividade, onde o estudante famalise dos seus
rendimentos, analisa e descobre os erros cometidos) (LIZARRAGA, 2010).

Outra caracteristica importante do processo de ensinagem € arérasiafe
gue significa aplicar algo que foi aprendido em outra circunstancianda am
processo de retroalimentacdo concreta entre as disciplinasaegaadepende da
profundidade de apreensdo dos contetdos, manifestada por disposicdo para
aprender e incentivo do docente. Esse elemento evidencia o carater praic
utilidade das informacgdes aprendidas e apreendidas.

Dentre as competéncias especificas dos profissionais de saudeR taite
e Peres (2010) destacam as seguintes: integralidade do cuidado dacbes
promocdo, prevencdo e recuperacdo da saude) na perspectiva do trabalho
interdisciplinar; articular teoria e pratica, exercitando a praxiscuado;
promover o acolhimento e construcdo de vinculos, importante para o
reconhecimento das necessidades dos usuarios; reconhecer-se como agente de

transformacao da realidade em saude; respeitar a autonomia dos sujeiedacao



aos seus modos de vida, de forma a superar praticas educativas coercitivas por meio
do exercicio do dialogo; reconhecer e respeitar o saber do senso comum,
reconhecendo a incompletude do saber profissional; utilizacdo de praticas
dialégicas como eixo estruturante das a¢bes em saude; utilizactnieas
pedagogicas que viabilizem o didlogo, como grupos, que permitem a troca de
experiéncias e a expressdo dos sujeitos; empoderamento/instrumeitaldos
sujeitos com informacdes adequadas, a partir da problematizacéolidadega
estimular e valorizar praticas de intersetorialidade no cuidado a saude.

Pesquisa realizada por Reimers (2012) destaca a importancia de egimular
desenvolver atitudes afetivas e sociais como resiliéncia, peasea, empatia,
cidadania e capacidade de se autorregular, que devem orientazagadildas
tecnologias que inovam 0s processos educacionais.

Becker (2000) apud Lizarraga (2010) aponta quatro beneficios da utilizagédo
das tecnologias na educacdo, que sao: aumentar a responsabilidade e o
compromisso dos estudantes para com as atividades propostas; incegivar
interesse pelo estudo independente e autodirigido; aumentar sua comianca
autoestima e modificar suas condutas e rea¢cdes no processo de ensinagem.

Dessa maneira, o uso das ferramentas tecnoldgicas, ao propiciarem a
promocdo de novos caminhos para pensar, adquirir 0 conhecimento e trabalhar o
mesmo, requer dos estudantes o desenvolvimento de competéncias diggin,
as TIC integram um conjunto de competéncias que s&o: competéncias
compreensivas, avaliativas e criativas (analisa, procesgarmacéo, sintetiza os
dados que obteve de diferentes fontes, gera ideias), competéncEFiaea
resolutivas (quando o aluno deve decidir que opcdes/estratégias deve adotar p
resolucdo do problema) e competéncias de apoio cognitivo (quando o estudante
atua de maneira autorregulada- planeja quais recaresatégias utilizara para o
alcance dos objetivos- monitoriza a execucgéo das tarefas e saal@mocesso de
ensinagem, corrigindo erros e revendo alternativas). Nesse sentido, gsiEi@ a
0 aprendizado por motivar o estudante no desempenho de suas tarefas, permitindo a
visualizacdo das mesmas, o impulsionamento da interacdo e favorecidaent
regulacéo e a implementacdo de mudancas no processo de aprendizagem de forma a
melhorar as atividades e estimular a reflexdo e o pensamento rald¢iBiTE,

PRADO e PERES, 2010; LIZARRAGA, 2010).



Nesse contexto, o perfil de um bom profissional é apreciado em termos da
aquisicdo de determinadas habilidades, conhecimentos e atitudes, com
caracteristicas que abranjam: organizar e articular os pensangentosneira
concisa e coerente; fazer inferéncias logicamente validas;igartee prever as
consequéncias de suas agOes; saber como buscar e fazer a gesidiondaéio;
tomar decisdes e resolver problemas em ambitos distintos da reatiseatar com
atencdo outros profissionais; buscar enfoques criativos a problemas complexos
guestionar seus préprios pontos de vista e reconhecer suas limitacGes
(LIZARRAGA, 2010).

As competéncias que ajudam a compreender a informacado, os dados e as
instrucdes constituem as habilidades do pensamento reflexivo, considesxde o c
das competéncias. Elas contribuem para fazer com que a informadéidaessga
percebida com clareza e precisdo, selecionada cuidadosamente, consparada
outra informacdo, classificada de forma hierarquica, analisada diferencizaglo s
partes e funcdes, sintetizada e aplicadearsferida a outras realidades distintas,
relacionada com conhecimentos prévios; além destas, os estudantes devem formular
perguntas precisas e coerentes que facilitem sua aprendizagem abveseaidade
das fontes, analisar as causas que provocaram determinados acontecamentos
utilizar o raciocinio analdgico e légico para estabelecer conclusdaesdades,
requisitos do pensamento critico. Um estudante que pratica o pensariteaac
capaz de: entender a complexidade do mundo atual; raciocinar de tmTeate e
argumentar; avaliar a credibilidade do que se estuda; analisantifeipontos de
vista; solucionar problemas em grupo e predizer acontecimentos futuros. A
criatividade € uma forma de pensar cujas ideias e resultadodes@® e coisas
inovadoras, que contribuem para a solucdo de problemas, avancos cientificos e
tecnolégicos, progressdlLa criatividade es a la evolucion cultural lo que la
mutacion genética es a la evolucion natural” (LIZARRAGA, 2010, p. 151).

Por outro lado, é preciso ressaltar que os professores também devem possuir
competéncias para o exercicio da docéncia. Segundo Zabalza (2009), estre esta
competéncias docentes destacam-se: planejar o processo de epsamuizagem,
gue envolve o conhecimento dos marcos tedricos que influenciam o cuaiculo
Proposta Pedagoégica Curricular (PPC) e dos conteudos da disciplina a ser
ministrada; selecionar os contetdos e prepara-los, com escolha dgjiestratie

facilitem/desenvolvam competéncias nos estudantes; comunicaragesjomde



novas tecnologias; desenhar e organizar atividades e metodologiasariutore
avaliar; refletir sobre o processo de ensino implementado e identdicaors a
instituicdo em que trabalha. E ainda, habilidade no manejo dag Ppbssuir um
conjunto de caracteristicas atitudinais, como autonomia, liderangatigidade
(ZIDAN e TELIZ, 2012).

Assim, remodelar o processo de ensinagem centrado nas TEE e TIC e na
formacado por competéncias transcende a perspectiva tecnicista moeales de
comunicacéo tecnoldgica podem sugerir ao vé-las como ferramentas eensbsim
unicamente; mas sim a possibilidade de que sua presenca e adilizegm
favorecedoras de diferencas significativas no processo de formacédo do estudant
ao redimensionar a categoria tempo-espaco, demarcando uma ruptura da sala
aula e da escola, incentivando o resgate pelo estudante gteaudial critico,
reflexivo e interativo (BARRETO et al, 2006).

Nesta perspectiva, Castro (2006) destaca que existem trés maneiras
principais de aquisicdo do conhecimento: a primeira delas se refestraégias
de repeticdp nas quais os estudantes repetem conceitos, copiam materiais, e
armazenam as informacfes obtidas pela memorizacdo; a segundmaetacas
estratégias de elaboracdonde ha o processamento do material de ensino, e 0s
estudantes sdo pro-ativos no processo de ensinagem, ao atuarem nelaceéona
informacg&o nova com a antiga, parafraseando conceitos, formando imagens menta
de certos conceitos, criando analogias, resumindo o material; e portdnceaa
remete as estratégias deganizacdo dos conteudosom estabelecimento de
classificacoes, relagdes e hierarquias, por meio de quadros, talhetmamds,
figuras, mapas, atuando o tutor como mediador deste processo.

Sob esse entendimento, observa-se que as duas Ultimas estratégas col
os docentes e alunos como agentes, ao estimular a comunicagao, éooperag
respeito e aceitagcdo dos diferentes pontos de vista, expressando sass idei
resolvendo conflitos (CARVALHO e IVANOFF, 2009) e desenvolvendo
competéncias relacionadas ao profissionalismo. A utilizacdo de TEstjomilem
estes aspectos deve resultar num processo de ensino no qual a comsirucao
conhecimento é gradual, processual, coletiva e integrada as inovagiéas e
tecnolégicas e oriunda de um eixo que gira em tornprdoessamento complexo
da informacéorecebida de distintas fontes, conforme ilustrado nas Figuras 1 e 3

apresentadas anteriormente.



Elaborar um desenho metodoldgico que seja significativo e coerentescom a
demandas sociais, baseado no processamento complexo da informacdo e na
utilizacdo das potencialidades de determinado entorno, utilizando aotpasa
meios apropriados, representa o grande desafio das préaticas educativas e da
transformacao da sociedade da informac&oseciedade do conhecimento. “A
gualidade dos atos que produzimos dependem precisamente da qualidadasie noss
competéncias, da projecdo das mesmas na sociedade e do usce edaseiiiC
(LIZARRAGA, 2010, p. 155).

2.3.1 A competéncia do profissionalismo no ambito universitario

Merece destaque neste estudo o conceito de profissionalismo, compreendido
na atualidade como um conjunto de praticas essenciais para os prosséaea
da saude em todo o mundo. Profissionalismo é entendido como um conjunto de
competéncias relacionadas ao uso criterioso da comunicacdo, conheciment
habilidades técnicas, raciocinio clinico, emocdes, valores, étiedlexfes na
pratica diaria para o beneficio do individuo e da comunidade. Este tergio s
num contexto no qual era premente a necessidade de renovacdo do ensino e da
pratica médica, se refletindo nas atitudes, comportamentos, canddeirées de
pratica adequados, personificados por meio da familiaridade com os codigos de
ética e padrdes estabelecidos por organizacdes médicas institudimsa forma,

o profissionalismo foi reconhecido como um ideal a ser seguido pelos profissionais
e especificado como um compromisso destes para o alcance dedaiceislados

em saude de qualidade (HULTMAN et al, 2013; HUDDLE, 2013; MILE&let
2013; ZINK, HALAAS e BROOKS, 2009; ADKOLI et al, 2011).

Desenvolver competéncias relacionadas ao profissionalismo em estudante
universitarios representa um desafio as instituicbes formadoras, em inumeros
aspectos. Este processo requer o investimento em metodologias déifoquac
aliem distintas tecnologias e estratégias. Dentre estagnaocdo de acles que
integrem campi distantes geograficamente € uma tendéncia df Brgae vem
reforcar o papel das universidades na promog¢do do desenvolvimento cultural,
social, cientifico, técnico e tecnoldgico, devendo responder as demandas da
sociedade e promovendo uma formacao condizente com as necessidadesada mesm
(que tem se caracterizado pela exigéncia de perfis profissionaisactateristicas

de internacionalizacdo, manejo de novas tecnologias e aprendizagemvia a



com foco na discussdo de tematicas relacionadas a cidadania, pglogxem
(GALLEGO, 2012; BLANCO, 2009; ZABALZA, 2009; COTTA et al 20112

N&do obstante, a questdio que se coloca refere-se a como
ensinar/praticar/avaliar o profissionalismo de uma maneira respansawerando
o0 principio da justica, de maneira a formar nos individuogthmsprofissional que
vincule as competéncias técnico-cientificas a humana (ADK&@Lkl 2011;
BREHM et al 2006).

PEARSON and HOAGLAND (2010) definem o profissionalismo como um
conceito multifacetado, e por isso de dificil mensuragdo. Alguns instrasnent
objetivos tém sido utilizados para esta finalidade, no intuitcageac algumas das
suas dimensdes (TIFFIN, FINN e MCLACHLAN, 2011). J4 se reconhece que o
profissionalismo deve ser avaliado longitudinalmente, combinandantalsst
abordagens, e captando as dimensdes pessoal, interpessoal, institisnorad!do
sujeito avaliado, sendo, dessa maneira, um grande desafio internacional sua
avaliacAdCONSORTI et al 2012).

A questdo chave que se pretendeu desenvolver neste estudo foi uma
proposta de ensino inovadora que teve por objetivo o desenvolvimento das
competéncias ligadas ao profissionalismo por estudantes de outrasdareas
conhecimento que ndo somente a da saude (publico predominante rel&ado na
pesquisas sobre profissionalismo), uma vez que estas competéncias iacluem
aprendizagem dos aspectos relacionados a cidadania a ética, laes, vas
habilidades de comunicacéo, ao trabalho em equipe e raciociigo erfeflexivo,
dentre outras questbes, que podem ser estendidas como requisitos urdversais

formacao de qualquer estudante universitario.



3 QUESTOES NORTEADORAS DO ESTUDO:

Qual a importancia das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na
sociedade contemporanea e como estas tem se configurado no ceniario atua

das praticas educativas no ambito nacional e internacional?

De que forma podemos romper com as antigas e cristalizadas formas de
ensinar e aprender de maneira a reconstruir 0s processos de ensinagem em

consonancia com as DCN e com os preceitos da cidadania?

Como levar os estudantes a desenvolver competéncias esserarais, (g
especificas e digitais) de forma a prepara-los para a vida neataeo

mundo do trabalho nos dias atuais?

Como o processo educativo pode ser repensado e (re)inventado a partir de

abordagens que contemplem a insercao de novas tecnologias educacionais?

Que competéncias os estudantes precisam desenvolver a fim de irtorna
profissionais e cidadaos engajados, eficientes, produtivos e acima de tudo

éticos e humanos no século XXI?

Como colocar a informacao a servigco do desenvolvimento, da solidariedade,
alteridade e equidade entre os individuos, considerando os principios da

cidadania?



4 JUSTIFICATIVA

O estudo insere-se na linha de pesquiSaude e nutricdo de individuos e
populagdes” do Programa de Pés-Graduagcdo em Ciéncia da Nutricdo (PPGCN) da
Universidade Federal de Vigcosa, e tem como eixo tematico: SaudeaPubli
Politicas de Saude/Ensino na Saude; integrante do grupo de pesqGisasdtho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e TecnolodiEdPQ) “Saude coletiva e
ensino na saGde”. E parte do projeto financiado pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), Edital PrieERaiide
2034/2010,“Programa de inovagdo em docéncia universitaria dos cursos da area
da saude da Universidade Federal de Vicosa (PRODUS): uma proposta de
(trans)formagdo no processo de ensino e aprendizagem”, e pela FAPEMIG -
Processo N°: APQ-00197-0@. PRODUS ¢ vinculado a Pré-Reitoria de Ensino
(PRE) da UFV e tem como objetivo central desenvolver e implememtarégsgs
de formacéao e inovacdo pedagdgica junto aos docentes da UFV.

O desenvolvimento do projeto vem possibiliteanalisee o registro de
informacgdes acerca da criacdo de TEE em articulacdo conCasold¢ontexto do
ensino no ambito universitario, tendo em vista a existéncia de pesttmds que
objetivam retratar e qualificar essa teméatica sob a ética abordadalitmdéua

Nesta perspectiva destaca-se o objeto desta proposta de trabalho, que
centrou-se num desenho educacional inovador e arrojado no ambito do ensino
universitario, ao propor o “encontro” de estudantes distantes geograficamente,
situados em distintos campi da UFV, objetivando contribuir para o ranpinae
barreiras fisicas, para o exercicio do trabalho em equipe e paGaale saberes
transdisciplinares, possibilitado pela utilizacdo de TEE e dedolegias ativas de
ensinagem tanto em momentos presenciais como em AVA.

De forma complementar, a proposta de planejar e oferecer uma disac#lina
modalidade semipresencial que tratou de tematicas transvarssmtidantes de
guaisquer éareas do conhecimento objetivou: a formacdo de profissionais
diferenciados, pautada na visdo ampliada dos acontecimentos e pslitiais; a
construcdo do conhecimento de forma critica e reflexiva; o estabeleziohent
didlogos entre o processo de trabalho (conhecimento extraido e construido sobre a
vida real) e as estratégias pedagdgicas; o desenvolvimentomgeténcias de
acordo com os preceitos da UNESCO (aprender a ser, a conhecer, a fazer, a

conviver junto) e das competéncias digitais; a necessidade do dioneiéo da


http://www.capes.gov.br/
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dimensdo didatico-pedagogica fundamentada na inovacdo tecnologica;
possibilidade de diminuir o descompasso tempo-espaco entre as piEtiass &
académicas, ao reduzir a distancia geografica entre os campi da UFV; a inovacao de
mesclar metodologias ativas de ensinagem no AVA com atividpd#gas
integradoras, realizadas em grupos heterogéneos (distintas areas e cursos de
graduacao).

Complementarmente, rig42. Conferéncia Nacional de Saydealizada no
ano de 2011, em seu relatério parcial, defendeu-se em um dos eixos debatidos
fortalecimento da Politica de Gestdo do Trabalho e Educacdo em Saxde, c
investimento na formac&o profissional e reestruturacdo curricular dos cursos da area
da saude de acordo com as necessidades sociais da populacdo e do SUS no
territério brasileiro. Além disso, na diretriz relacionada a defesa do f&d8,
acordada a instituicdo pelos Ministérios da Educacdo e da Saude, rexglosnt
curriculares, tematicas relacionadas com as politicas publicas, cgl#8ania,
participacdo da comunidade, controle social, educacdo em saude, nassmatr
curriculares do ensino fundamental e médio e dos cursos de graduacdo de
universidade publicas e privadas (CNS, 2011). O que se pretendeu, portanto, foi a
disseminacéo de conhecimento sobre os principios e diretrizes dmSdifadaos
da comunidade académica, de forma a construir um SUS amplo, democratico e com
a participacao de todos, requisitos indispensaveis a sua consolidacéo.

Além disso, a Politica Nacional de Educacao (PNE), em sua (&nséo,
tracou como metas a universalizagdo do acesso a rede mundial de corapuador
banda larga de alta velocidade e aumentar a relagdo computadorestestada
instituicdes de ensino, promovendo a utilizacdo pedagodgica das TICdestson
propds o foment@ o desenvolvimento de tecnologias educacionais e de inovacéo
das préticas pedagdgicas nos sistemas de ensino, que assegarassboria do
fluxo escolar e a aprendizagem dos estudantes (BRASIL, 2012b

Ao contextualizar as praticas pedagodgicas sob a o6tica das TEE eom
um olhar voltado a formacdo por competéncias aliadas as metodologaasdat
ensinagem, possibilitou-se a implementacdo de mudancas voltadasgate re
desenvolvimento de valores humanos nas préaxis educativas, em consooéncia
0s principios norteadores do SUS e com as DCN, tomando o estudante como sujeito

central nesse Processo.



Essas caracteristicas tamse importantes nos processos de ensinagem da
atualidade, porque muitas vezes, influenciados pelas regras de vidaura cu
impostas pela sociedade da informacdo (isolamento, individualismo,
competitividade, privilegiamento de espagos e ambientes virmmadegimento de
relagbes humanas, dentre outros) deixam de serem desenvolvidas pelogesstuda
as dimensbes afetivas, cognitivas e intelectuais. Assim, sernaiportante o
resgate da humanidade nas relacdes e no (con)viver com o outro, indisgeasavei
praticas de vida e profissional. Extrapola-se, dessa forma, objetivosiedatade
formacdo de profissionais capacitados tecnicamente, para uma praxis que
privilegia, sobretudo, a formacéao para a vida.

Desta forma, foram contemplados alguns obstaculos a difusdo e construcéo
do conhecimento, ao integrar saberes multiprofissionais e transdisciplerdre
campi distintos, sem deslocamento geografico, na busca de alternadinzs
aproximagdo de pessoas e préticas sociais; as TEE surgem, orgsgéoc como
possibilidades de ruptura com a aprendizagem tradicional, individualista, que
esmera-se na formacgéo de profissionais acabados e resolutivos pacadonmeas
gue nao conseguem lidar com problemas complexos; oportunizando aos estudantes
a conscientizacdo de qa@prendizagem ndo ocorre somente nos limites fisicos da
escola (ZIDAN e TELIZ, 2012).

Destarte, as TEE, as TIC e a tendéncia a virtualizacdo e &wvag
pedagbgica apontam para uma nova relacdo educativa na comunidadk vi
rompendo com a assimetria presente na escola; hd um deslocamdme@ o
presencial para a dimensdo virtual, quebra do bindmio ensino-aprendizagem
representando a aprendizag@ensad como autoaprendizagem, incentivando o
desenvolvimento da autonomia pelos estudantes e o livre pensamento, com
estimulo a criatividade (BARRETO, 2006); extrapola o espaco fisicoldadsa
aula e da escola, propiciando também a ruptura com espacos e fagcenais
de educacdo. A questdo central € que ndo se trata apenas de destockeme
espacos de aprendizagem ou de meios distintos de aprendizagem, mas dambé
outro fim, sustentado por outra concepcdo de educagdo, centrada na
autoaprendizagem, na colaboracdo e cooperagdo, e na concep¢do pedagogica
inovadora.

Assim, na era da informacdo e comunicacdo torna-se premente que 0S

profissionais de educacéo estejam aptos para a construcdo e o maridjd das



inovadoras nos contextos de ensinagem, que leve em consideracéo ymectipars

ética, que sustente a vivéncia da cidadania plena, algo que nfersesoenente a
dimenséo politica da vida social, mas a propria construcao do sujeiXHRA e

MELO, 2011). O que se objetivou foi uma discussédo e execucdo pratica de uma
proposta de trabalho que implicou e almejou qualidade na formacdo comgdetente
profissionais de diversas areas, explorando possibilidades e superando liéstes, fi

a idéia de que nos atos que compreendem o ensinar e 0 aprender, 0 mais importante
€ levar ao aluno uma construcdo de conhecimentos para além dos ambientes
académicos, num esfor¢co de superacédo de tendéncias tecnicistasntteando a
imitacao e “decoreba” de contetidos (ANASTASIOU e ALVES, 2010).

Para tal, a proposta de trabalho foi desenvolvida mediante a criadaasle
disciplinas semipresenciaisNUT493- Topicos Especiais em Politicas de Saude e
Cidadania (Campus Vicosa) e NUR493- Topicos Especiais em PolitiGeside e
Cidadania (Campus Rio Paranaiba), onde foi oferecida a possibilidade de os alunos
de qualquer curso de graduacao destes dois campi da UFV matriculaeabse
ressaltar o carater inovador desta disciplina na UFV, referente tanto pelo seu carate
intercampi, como pela possibilidade de discussao de importamtas tensversais
a formacado de estudantes, ancorada no trabalho multidisciplinar digcgimar
como eixo central.

Ademais, foram capacitados docentes de diferentes cursos e departamentos
da UFV e estudantes de pos- graduacdo (Mestrado e Doutorado) do PPGCN para
atuacao como tutores, cotutores, orientadores de aprendizagem e supedlgisores
disciplina em metodologias ativas de ensino, aprendizagem iaga@eaho ambito
das TIC.

Ressalta-se que este estudo teve por finalidade central desenvol
ferramentas que contribuissem para a formacgéo de profissionais-cigautaos;jo
do uso e exercicio de TEE, o que para Anastasiou e Alves (2010, p. 8) vai ao

encontro do papel da universidade, ja que:

“l...] a universidade é formadora da cidadania e que uma
cidadania democratica implica o exercicio dos thisede todos
na sociedade. Um dos direitos dos estudantes énesate o de
apropriar-se do conhecimento e transforma-lo, pataca-lo a
servico do bem comum. Para concretizar esse dir&tose
necessario, por parte dos professores, um traltaihwetente,
marcado pelo rigor pela solidariedade”.



5 OBJETIVOS
5.1 Objetivo geral

Desenvolver, aplicar e avaliar Tecnologias Educacionais Emabiegsaem

interface com Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo que faciliem o

processos de ensinagem na formacao de profissionais sobre as piditgzasle

brasileiras, com destaque ao Sistema Unico de Salde e cidadania.

5.2 Objetivos especificos:

Caracterizar o estado da arte acerca dos paradigmas e tendéramiasdo
universitario na atualidade, e sua interface com as tecnologias de
informag&o e comunicacdo e metodologias ativas de ensino, aprendizagem e

avaliacao.

Criar TEE no ambito da formacdo superior, em interface com as TIC

segundo os pressupostos da concepcao pedagdgica dialética.

Integrar estudantes de distintos cursos de graduacao dos dois campi da UFV
(Rio Paranaiba e Vigcosa), contribuindo para a formacao transdisciplinar e

cidada.

Elaborar desenhos de ambientes de ensinagem virtuais, integrando as
dimensdes pedagdgicas, tecnoldgicas, de producdo e organizacdo de
conteudos, de forma a proporcionar uma formacao profissional critica,

reflexiva, ética, humanista, interativa e colaborativa.

Estruturar e desenhar programas e instrumentos de planejamento didatico,

tendo como referéncia os diferentes objetivos de aprendizagem.

Implementar e avaliar uma disciplina semipresencial intercampgue
tange a integracdo de estudantes de cursos distintos dos dois cathpi, da
as ferramentas metodoldgicas utilizadas, a organizacdo dos conteudos e

recursos no AVA e ao desenvolvimento de competéncias pelos estudantes.



6. PERCURSO METODOLOGICO
6.1 Delineamento da pesquisa

Estudo de natureza qualitativa e quantitativa, cujo objeto de esttaala
criacdo de TEE em interface com as TIC, ancoradas nos pressupostos teori
metodolégicos do Materialismo Historico-Dialético (VASQUEZ, 197TNKYO,

2010), de Paulo Freire (1996; 2005), de Amartya Sen (2000), de Lizarraga (2010) e
na concepcdo pedagogica dialética (ANASTASIOU e ALVES; 2010; FREIRE
2005). Possui caracteristicas de producao tecnolégica, traduzindo-se na deiaca
um processo de ensinagem inovador, que foi planejado, aplicado e avaliado no
ambito universitario pelos estudantes e tutores. O desenho metodaitiizenlo
ancorou-se nos pressupostos da pesquisa-agao.

A pesquisa-acao trata-se de uma metodologia para intervencao, que surgiu
por volta da década de 1970, incorporando as finalidades de mudanca politica,
conscientizacdo e outorga de podempowerment)p que vai ao encontro dos
pressupostos teodricos de Paulo Freire (GIL, 2010). Na educacéo, a pesquisa-aca
principalmente uma estratégia para o desenvolvimento de professores e
pesquisadores, de forma que a investigacdo possa produzir um aprimoramento do
processo de ensino-aprendizagem, uma vez que se investiga a peaticaesmo
tempo age-se sobre ela (TRIPP, 2005; GIL, 2010; JESUS et al, 2011).

Pode ser definida como um tipo de pesquisa na qual é planejada e
desenvolvida com ag¢des que visam a resolucdo de um problema coletivosonde
individuos envolvidos- pesquisadores e participantes-, se relacionamodie
cooperativo e participativo. Ela se caracteriza, contudo, ndo somentanfrdsar
para a aquisicao/construcdo/validacdo de conhecimentos cientificosanmasn
por conduzir a acdo social, com o intuito de alcancar resultados praticos (GIL,
2010; JESUS et al, 2011).

Na pesquisa-acdo a participacdo é essencial; sendo que cadagpagtici
toma parte na acdo e na reflexdo de diferentes maneiras; bugwataato, a
insercao de todos os membros no processo, de forma a leva-los a um entendimento
gue visa a mudanca profunda tanto no nivel do pensamento quanto na dagdo. Ass
a mudanga ¢ a finalidade da pesquisa-acdo, obtida a partir de uma reflexdo tedrica
sobre um saber pratico (problemas reais), que constitui a praxis; p& saj@
pesquisa que investiga a propria pratica com a finalidade de m&h@®BSUS et
al, 2011; TRIPP, 2005).



Preocupa-se, dessa maneira, com 0 processo investigativo em 8ij e inc
necessariamente o fazer, sendo 0s sujeitos vistos como seres autbnomos e
considerados agentes essenciais de sua propria evolugédo (THIOLLENT ,N9).

palavras de Jesus et al (2011, p. 1231):

“O processo e o produto sdo igualmente importantes e seu objeto
€ um fendmeno social. O pesquisador interage comem e
participa com seus valores, considerando 0s doBOSOURA
pesquisa-acao se funda na negociacdo entre osifemtes com
vistas a tornar o processo flexivel, vislumbrando a globalidade, a
complexidade e a coeréncia do real”.

A pesquisa-acdo, nesse sentido, requer acbes estratégicas que podem ser
representadas rdiagrama 1 abaixo. Suas etapas podem ser entendidas como um
ciclo, em que ha o planejamento, a implementacéo, a descricdo dosdosselt
avaliacdo das mudancas ocorridas para o aperfeicoamento da. pkificaas
caracteristicas estdo presentes nessa modalidade metodologardazem todo
esse processo, que sao: inovadora, continua, pro-ativa estrategicamente
participativa, intervencionista, problematizadora, documentada, compreendida
(TRIPP, 2005).

Diagrama 1: Representagdo em quatro fases do ciclo basico
da investigagdo-acao.

AGIR para implantara
ﬁ methora planejada %

FLANEJAR uma Monitorar & DESCREVER os
melhora da pratica efeitos da acdo

NS

AGKO

AVALIAR o= resultados da acdo

INVESTIGAGAD

Fonte: Tripp (2005).

A presente pesquidai dividida nos seguintes momentos:
¢ Inicialmente foi realizada uma ampla revisao bibliografica visando
definicdo dos pressupostos tedrico-metodoldgicos que embagaram

criacao das TEE.



Desenvolvimento de um processo de ensinagem inovador,
viabilizado pelos métodos e técnicas implementados a partir da
criagdo da disciplina “Topicos Especiais em Politicas de Saude e
Cidadania” (Figura 5).

Tramites do processo de oferecimento da disciplina nas instancias
superiores da UFV (PRE, coordenacbes de curso, colegiados de
departamentos).

Capacitacdo de tutores (docentes e estudantes de pds-graduacao
stricto sensy para atuagdo na disciplina “Topicos Especiais em
Politicas de Saude e Cidadania”.

Oferecimento aos estudantes dos dois campi (Rio Paranaiba e
Vicosa) de distintas areas de conhecimento da disciplina supracitada
cujo contetdo programéatico abordou temas transversais a formacéao
profissional dos mesmos, modalidade EAD, semipresencial, que
utilizou ferramentas pedagdgicas fundamentadas nos referenciais
tedricos das metodologias ativas de ensinagem, visando o
desenvolvimento de competéncias pessoais, profissionais e digitais
pelos estudantes.

Avaliacdo da implementacao da disciplina no que tange a integraca
de estudantes de cursos distintos dos dois campi da UFV; as
ferramentas metodoldgicas utilizadas; a organizacédo dos conteudos e
recursos no AVA; ao desenvolvimento de competéncias pelos
estudantes e a conducgdo teodrico-pratica dos docentes, tutores e
estudantes. Foi realizada em distintos momentos durante o
oferecimento da disciplina (avaliacdo formativa), sendo
caracterizada comaliagnostica (por meio do Mapa Conceitual),
formativa (avaliagdo dos estudantes pelos docentes e autoavaliagcéo
pelos proprios estudantes; materiais produzidos nos momentos
presenciais e capacitacdes, observacdo participante e registros nos
Diarios de Classe); evaliacdo somativa(somatorio de notas
decorrentes dos trabalhos realizados e participacédo dos estudantes no
AVA).



Tramites na UFV(Camara de Ensino,
colegiados de departamentos)

T
Capacitagiode tutores dos trés
Topicos Especiais em Politicas campida UFV

de Satide e Cidadania .

Oferecimento da disciplina 2013/1

Avaliagdo
T T 0
1 1 . o
. v =
. - E de trabalh ici =
ey ntrega de trabalhos, participagdo =
| Formativa_| osatadadondo AVA E
=}
¥ I . g
‘ Fase |- MC* (incio) ‘ [ Docente-aluno (2 momentos, meio e fim da 8

disciplina)

-
‘ Fase lI- MC (meio) ‘

1 ‘ Autoavaliagdodo estudante (2 momentos,
v v presenciais, meio e fim da disciplina).
‘ Fase IlI- MC (fim) ‘

Observacdo participante (nos momentos presenciais)
e registros nos Didrios de Classe.

_— ANALISE DOS DADOS: — —
ANALISE DE CONTEUDO

Figura 5- Percurso metodolégico da disciplina Topicos em Polias de Saude e
Cidadania
*MC- Mapa Conceitual

A referida disciplina foi idealizada sob o0s pressupostos tedricos
educacionais emancipatorios e criticos-reflexivos, e a escolha dodosméhais
adequados para a abordagem dos modulos teéricos foram previamente analisados e
sistematizados por meio de uma ampla revisdo bibliografica, de formasque
técnicas metodoldgicas selecionadas contribuissem para o deseantdvide

competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) pelos estudantes.

6.2 Cenario do estudo
O estudo foi desenvolvido nos espacos académicos da UFV, nos campi
localizados nas cidades de Rio Paranaiba e Vigosa, integrados patemieiA,

intercalando encontros presenciais e a distancia.



6.3 Participantes da pesquisa

Os participantes que compuseram o estudo compreenderam estudantes dos
campi de Rio Paranaiba e Vicosa da UFV, matriculados em cursosdiegfa
das quatro areas de conhecimento (Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Humanas
Ciéncias Agrarias e Ciéncias Exatas) que optaram por cursar a disciplina “Topicos
Especiais em Politicas de Saude e Cidadaaiénm de estudantes de pds-graduacao
(mestrado e doutorado), docentes e gestores da referida instituicao.

A populacédo do estudo foi composta por 30 estudantes, sendo destinadas 15
vagas a cada campus da UFV. Estes estudantes estavamlatsaos cursos de
Danca, Cooperativismo, Educacéo Fisica, Enfermagem, Pedagogia, Adnébistrac
Nutricdo e Engenharia de Alimentos, e encontravam-se em monaksttotos do
curso, sendo que alguns estavam nos periodos finais e outros no meio do curso.

Além destes, foram capacitados um total de 11 docentes e estudante
pés-graduacdo (para atuacdo como supervisores pedaglgico e do AVA,
orientadores de aprendizagem, tutores e cotutores), para mediacdo dospaxess
ensinagem desenvolvidos, bem como por gestores (profissionais ligadosea PRE
Coordenadoria de Educacgéo Aberta e a Distan€IBAD) da UFV.

Os estudantes de pés-graduacdo eram graduados em Nutricdo, e cursavam
mestrado no PPGCN, tendo experiéncia de atuagcdo com métodos atinegde e
aprendizagem e avaliacdo. Os docentes que realizaram aagg@agiara exercicio
da tutoria atuavam nas areas de Educacdo, Ensino a Distancia, Emgeehari
Alimentos, Ciéncias Contabeis, Medicina, Enfermagem, Nutricdo eci@&n
Bioldgicas, sendo que a maioria ndo possuia experiéncia com metodatogia®
educacéao a distancia.

Conforme se destaca tagura 6, o Nucleo Docente Estruturante (NDE)
constituiu-se dos seguintes sujeitos: coordenador geral, cocoordenador, supervis
pedagoégico e do AVA, orientadores de aprendizagem (OA), tutores e cotutores,
cujas fungdes encontram-se definidas abaixo:

e Coordenador geral (Rosangela Minardi Mitre Cotta, orientadora do

projeto): supervisao geral da disciplina, do AVA, capacitagcdo e suporte



pedagdgico aos supervisores, OAs, tutores, co-tutores, pesquisador e técnico
do AVA,;

Cocoordenador(Luciana Saraiva da Silva- mestranda do PPGCNMJFV
auxilio as atividades da coordenadora.

Supervisor(Leci Soares Moura e Dias- PRE/UFV e Silvane Guimaraes
Silva Gomes- CEAD/UFV): supervisdo das atividades pedagodgicas
desenvolvidas nos momentos presenciais e no AVA dos dois campi da
UFV; suporte pedagdgico aos OAs.

Orientador de Aprendizagen{Vicosa: Brunella Alcantara- docente do
Departamento de Medicina e Enfermagem/UFV; Rio Paranaiba: Aline
Campos- doutoranda do PPGCN/UFV): suporte necessario as atividades
didaticas desenvolvidas pelos tutores e cotutores de cada campus;

Tutor e cotutor(Vigosa:Tiago Ricardo Moreira e Carla de Oliveira Barbosa
Rosa- docentes do Departamento de Medicina e Enfermagem/6FV
Nutricdo e Saude/UFV respectivamente; Rio Paranaiba: Moema Lopes
Ramos- Instituto de Ciéncias Bioldgicas e da Saude; Fabricia Queiroz
Mendes- Instituto de Ciéncias Agrarias; Maria Auxiliadora da Silva-
Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais): desenvolvimentotidatades
didaticas presenciais e a distancia com os estudantes, em cada campus;
Observador/pesquisador  (Erica Toledo de Mendonca-
doutoranda/pesquisadora; Vicente de Paula Lélis e Paulo Marcondes
Carvalho Junior- coorientadoregpservacao de todo o processo didatico-
operacional da disciplina, apoio logistico e suporte didatico aosesue

cotutores.
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Figura 6- Representacdo dos recursos humanos envolvidos na cgiina

Topicos Especiais em Politicas de Saude e Cidadania.

6.4 Referencial Tedrico-conceitual

Os pressupostos tedricos do materialismo histérico-dialético (VASQUEZ
1977; MINAYO, 2010), da pedagogia libertadora de Paulo Freire (1996; 2005), dos
preceitos ligados aos conceitos de desenvolvimento e liberdadenaigyd Sen
(2000), e ainda as metodologias ativas de ensinagem e as competi@ésciitas
por Lizarraga (2010), Noguero (2007) e Zabalza (2009) necesséarias a formacéao
profissional de nivel superior, embasaram a elaboracéo das TEE e as discussfes que
dela se originaram.

Parfu-se do pressuposto de que a educagdo ndo é um processo autbnomo,
mas que guarda estreita relacdo com as formagdes sociais estaestruturada.

Ha uma gama de praticas e saberes construidos que se realizamjetoe em
relacdo com a totalidade social, que agrega a instancia econ@oncposta de
forcas produtivas e relacbes de producdo; e uma superestrutura, formada por
instancias juridico- politicas e ideoldgicas (MINAYO, 2010).

Estruturas estas que se interrelacionam com outros elementos, que dela
fazem parte, como as praticas educativas, as estruturas cursicgiage as
embasam; as diretrizes estabelecidas por organismos nacionais e inteisparana
a educacéo; as relagbes de producgdo e econdmicas, que deterndeamarzdas a
serem atendidas pelos distintos perfis profissionais na sociedaderrestes

pedagogicas que influenciam as praticas educativas em determerago e



sociedade; as ideologias presentes nos distintos ambitos profissientis,aditros
(LIMA, 2008). Sob essa oOtica, ao reproduzir saberes especificos, as praticas
educativas transmitem a visdo de uma ideologia dominante, quie raslgectos
ligados a divisdo técnica e social do trabalho, quando, na verdadeesmas
deveriam se guiar também pelas necessidades dos distintos grupos, @e form
problematizadora. Reside aimportancia de se desenvolver praticas de educacao
emancipatoérias, que instrumentalizem 0s sujeitos para as mudaoeasarias que

se almejam para a sociedade.

Dito de outra maneira, o objeto que aqui foi discutido (de uma forma ampla,
as praticas educativas), trata-se de uma instituicdo emineréesaeial; que sofre
influéncias das caracteristicas individuais dos sujeitos (méatiyagpnhecimentos
prévios) e do contexto social. O sujeito histérico transformador é produtoiade me
das relacdes que estabelece com este, sofrendo influéncias dasloméemtes e
da cultura como produtora de categorias como pensar, agir, sentir e exgeessa
determinado grupo. Neste espaco ainda se articulam concessfes, conflitos,
subordinacgdes, resisténcias, expressao de subjetividades, e ainda uoconugar
espessura do cotidiano por onde passam e ganham cor processos politicos e
econdmicos, sistemas simbdlicos e o imaginario social (PERRENOUD, 1999;
DEPREBISTERIS e TAVARES, 2009).

A teoria marxista, que teve como precursor Karl Marx, no século XIX (foi
desdobrada posteriormente em inumeras tendéncias, que influenciaram muitos
pensadores e sociedades) buscou, assim, refletir sobre esse tecide sos&l
humano que faz parte dele; a énfase era dada a dialética das rétagiisiduo
com a sociedade, entre as ideias e a base material, emgalidade e sua
compreensdo pela ciéncia, como também as correntes que enfatzastgeito
histérico e a luta de classes. A partir dessas ideias, entgwam as correntes que
explicavam o desenvolvimento social, sob os pressupostos marxistas,oqoie sa
materialismo histérico e dialético (MINAYO, 2010).

O materialismo dialético estuda a sociedade e a reconhece cdrwdis
em um processo de dinamismo, provisoriedade e transformacéo, no qual os sujeitos
histéricos tecem criticas as ideologias, na tentativa de agé&wmlentre eles e o
objeto, ambos histéricos. O materialismo historico, por sua vez, pode selidmtend
como um caminho tedrico, enquanto que o dialético como uma estratégia

metodologica; porém estdo estreitamente vinculados. O historicisnmeegtro, o



elemento motor, e a dialética o0 método, a dimensdo revolugoMNAYO,
2010).

A primeira tese da dialética diz respeito a especificidade Iuigiori
destacando que nao existe nada totalmente fixo, acabado, estatidde@smmem
instituicbes sociais, podendo toda a vida humana estar sujeita a nwu@aaca
reconstrucdes. A logica da dialética, dessa forma, introduz na compreensdo da
realidade os principios do conflito e da contradicéo, que justificaamsfdrmacéao
(MINAYO, 2010).

Nesse sentido, ndo se constrdi nada fora da historia e nem esta é produto de
ideias, mas sim do vivido, do concreto; ou seja, fendbmenos histéricosie séoia
produtos de ac0les, relacdes e interacdes entre 0s sujeitos e a esbaidlyaum
processo constante de (re)construgcdo e (re)producédo. Goldmann (1980) apud
Minayo (2010) ja apontava que 0s seres humanos ndo podiam ser vistos como
meros objetos de investigacdo, uma vez que eram eles que consguiamndo,
suas estruturas, sua ideologia.

A segunda tese da dialética marxista é a da totalidade, que codgiee
realidade como uma oscilacdo permanente entre as partes e o todeyemuese
esclarecer mutuamente; o particular ndo existe sendo quandtagdmao geral e
vice-versa.

O terceiro principio, por sua vez, é o da unido dos contrarios, no interior das
totalidades dinamicas e vivas. Nele, as partes e o0 todo se @trel se
conformam na producédo, no consumo, na cultura, na politica estatal e ag&egul
dos fendmenos sociais (TRIVINOS, 1995).

As leis advindas dessas teses sdo, segundo Trivinos (1995):

¢ Lei da transformacdo da quantidade em qualidade e vice-vquea
estabelece quais mecanismos atuam no processo de desenvolvimento
das formacdes materiais (objetos, coisas e fendmenos);

e Lei da unidade e luta dos contrariosu lei da contradicdo, que
defende que elementos opostos estéo interconectados no processo de
transformacéao, e sédo a fonte desta;

e Lei da negacdo da negacamue argumenta que na luta dos
contrarios, 0 novo que surge ndo elimina o velho em absoluto, ele

permanece com elementos do antigo. A evolucao historica, partindo



destas concepcgdes, ocorre por meio dos confrontos entre diferentes

classes sociais.

“E na praxis que o marxismo reconhece a possibilidade de
emancipacao subjetiva e objetiva do ser humandestauicao da
opressdo enquanto estrutura e transformacéo dai@ocia. Ou
seja, as transformacbes das ideias sobre a realidada
transformacéo da realidade, no pensamento dialé&arminham
juntas (MINAYO, 2010, p. 120)”.

A dialética € assim, a arte da discusséo, da mutabilidade do muypaditr a
do conflito das contradi¢cdes, que da origem ao desenvolvimento, a mudanca, a
transformacéo e a producéao de novo conhecimento (TRIVINOS, 2008).

No método dialético, entdo, a tese é contestada, de maneircansditido
a andlise o momento interno dentro da dialética; o pensamento ioariatatado
sua “inveracidade” ou inadequacdo € revisto, e surge assim a antitese. Apods
reconstrucao dos polos que estavam em posi¢cdes contrarias, ha a sugarggal
surge a sintese. “A contradicdo s6 ¢ boa enquanto e se ela for superada” (LIMA,

1994, p.445). Essas fases/momentos representam o movimento dialético, cujo
resultado € a mudanca, que ndo pode ser considerada acabada; as siotese
sempre provisorias, podendo ser estas novas teses, que possuem uma verdade
relativa, ndo representando toda a verdade (DEPRESBITERIS e TAVARES, 2009;
LIZARRAGA, 2010).

Cabe destacar que os conceitos de analise e sintese se complementa
reciprocamente, sendo assim inseparaveis e necessarios a decamposica
recomposi¢ao, reconstrucdo, reagrupamento das partes do objeto, do fenémeno, do
processo e da tese; sendo assim, para se realizar uma come8gito € preciso
analisar (LIMA, 1994; DEPRESBITERIS e TAVARES, 2009; LIZARRAGA,
2010).

Conforme mudam as conformac¢@es sociais através dos tempos, mudam com
elas as leis, a cultura, a educacdo; a realidade é mutantque existe hoje é
resultante da luta de forcas/contradi¢cbes, produzindo novas relacdes, noeass form
de ver o mundo e de se relacionar com ele. Analisar a educacédo fora de
contexto historico/material a destitui de sentido. Os aspectos listdyice se
colocam e que se relacionam com o objeto estudado- a formacao de pradissiona

por meio de tecnologias emancipatorias para atuacdo em contextofoespeséo



o desenho da sociedade atual e suas peculiaridades, suas relacdescasoném
politicas, ideoldgicas e sociais, 0 modelo assistencial em fatdEmentado nos

DSS, no SUS e nas DCN, dentre outros. O estudo parte de uma realidade que
necessita ser revista- a realidade das préticas educativdisiotrais e
reducionistas-, que formam profissionais descontextualizados para atuagcdo no
mundo do trabalho atual, aptos a enfrentar os problemas sociais cotidianos,
presentes no mundo real de vida e trabalho.

Contudo, mudar esse contexto exige dos agentes (sociedade, instituicoes de
ensino, docentes e estudantes) a tomada de consciéncia de si e do noundo e
aprimoramento das suas relacdes, com base na superacdo das castradicde
emancipacao e na criacdo de novas verdades.

Assim, as propostas de mudancas no processo educacional universitario
trazem imbricados estes conteldos conceituais, que se manifaafarareiam as
praticas de seus agentes. Nesse sentido,hiymdéeseque se coloca é a de que os
estudantes incorporam, adotam ou rejeitam os paradigmas propostos, na medida em
gue reforcam ou entram em conflito com o restante da estrutura politicalees
com o papel que desempenham ou desejam desempenhar nela (LIMA, 2008). Isso
traz implicagdes importantes para a educacdo, uma vez que aaspediicativas
gue ndo correspondem ou que ndo estdo em sintonia com a realidade do mercado de
trabalho e/ou necessidades da sociedade, tendem a perder forca e arserem,
algum momento, contestadas.

Assim, o processo de formacdo dos profissionais passa a ser objeto de
negociagcdo no mercado de trabalho, advindo das necessidades da socestade. D
forma, a educacdo contemporanea, ao incentivar praticas inovadoras e
problematizadoras da realidade, e ao trazer em seu bojo de mudanca® o term
competéncias, geram também uma série de implicacbes nas esfeiais,
inspirando propostas de reforma do ensino e da formacdo profissional (LIMA,
2008).

Sem embargo, o fendbmeno educativo ndo tem acompanhado os avangos
sociais. O progresso tecnolégico moderno ndo correspondeu a uma melhoria das
praticas educativas, no sentido de evolucdo dos seres humanosiperdaaé e
emancipacao; mantém-se praticas que perpetuam situacbes de don@ftaca
opressao, ao negar aos individuos uma visdo, postura e uma atitude tnoais cri

reflexiva e criativa diante da realidade para a solucao de problemas.



As praticas educativas estdo inseridas na dindmica das formacoes
socioeconémicas e € no interior delas que a formacéo profissional eclode muit
vezes sem atender ao perfil profissional condizente com a sociedadi@ ci@cao.
Sociedade que vivencia as mudancas trazidas pela globalizdggm@es formas
de viver e trabalhar, cujo dinamismo e flexibilidade do mercado e oxprabl
sociais decorrentes desse modo de producéo, pedem transformacdes substantivas
formacdo de profissionais. Assim, assiste-se a um movimento que defende
incentiva a implementacdo de mudancas na educacdo, de maneira a adequa
sistema educacional as necessidades e anseios da populagao.

Exigem-se, cada vez mais, respostas adequadas aos problemas complexos
da sociedade, que a formacao tradicional, na maioria das vezes, néagueons
atender; cresce a consciéncia da sociedade de que a educacBeréd netessario
ao desenvolvimento e expandem-se as reformas curriculares no paidjaaido
junto aos cursos a (re)construcdo de curriculos mais adequados a sociedade
contemporanea. Uma boa andlise da educacdo sobre os preceitotasdeus
enfatizar as diferenciacbes e a complexidade das relagbesosnti@entes, 0s
estudantes, as instituicbes e a sociedade, as diferencas elicoaesantre suas
praticas e concepc¢des e incluir outras varidveis que dizem cespedalidade
vivida, articulando pensamento e base material, mantendo o né&ad&oligntre o
sujeito e a estrutura (MINAYO, 2010).

Criar e implementar tecnologias educacionais emancipatériasidae®s
universitarios, sob essa Otica, transcende a visdo reducionista aiad@ada nas
praticas educativas, e que forma cidadaos através da memorizagaatelelas,
desconectados da vida real e dos problemas complexos que a sociedadéaaprese
Essas tecnologias objetivam formar profissionais-cidaddos engajadogdana v
social, que saibam analisar, interpretar, refletir e planejar egamté resolver
problemas de forma criativa, além de apresentar atributos éticos, hiasamis
habilidades interpessoais. Todos esses aspectos delineiam deerfil individuo
gue tem na educacdo uma oportunidade de emancipacdo e empoderamemto, que
torna livre e preparado para intervir e mudar seu entorno, conforme os pressupostos
dialéticos.

E nessa perspectiva que este estudo se desenvolveu. Os pressupostos
tedricos de Amartia Sen (2000), associados as concepc¢des do educador brasileiro

Paulo Freire (1996; 2005), apontam para a liberdade/empoderamento como



estratégias para o desenvolvimento (MARTINS et al, 2009). Segund@E#)), o
desenvolvimento de uma sociedade esta intrinsicamente ligado a@sprabe
expansdo das liberdades individuais que as pessoas desfrutam, deterponadas
fatores e oportunidades sociais, econdmicas, liberdades politicas e pobesndic
habilitadoras como boa saude, educacdo e incentivo ao aperfeicoamento de
iniciativas. O desenvolvimento desses determinantes € respopsavelnar os
sujeitos agentes livres e sustentaveis, considerados motores propulsores do
desenvolvimento.

As liberdades instrumentais podem ser divididas em cinco tipos:

e Liberdades politicasque dizem respeito ao direito ao voto, a liberdade
de expresséo, a liberdade da imprensa;

e Facilidades econbmicasgue propiciam aos individuos o acesso aos
recursos econémicos com propositos de consumo, produc¢ao ou troca;

e Oportunidades sociajsque sao as disposicbes que a sociedade
estabelece nas areas de saude, educacédo, dentre outras, que influenciam
o modo de vida das pessoas e a participacdo mais efetiva na vida politica
e econOmica;

e Garantias de transparénciagjue atuam como inibidoras da corrupgéo,
da irresponsabilidade financeira e das transacdes ilicitas, detaten
esse gque nao deve ser violado;

e Seguranca protetoraque garante aos sujeitos uma rede de seguranca
social, em caso de situacdes emergenciais, como desempregia,mis
desastres, dentre outros, que inclui dispositivos institucionais como
beneficios aos desempregados, distribuicdo de alimentos em
calamidades, etc. O desenvolvimento de todas as liberdades supsacitad
aumenta as capacidades das pessoas e contribuem para o
desenvolvimento (SEN, 2000).

Imbuidos da visdo da importancia do desenvolvimento dessas liberdades,

este autor argumenta que estas nado sao fins do desenvolvimenteusnae®s; 0
entendimento dessa questdo parte do principio de que individuos que possuem
oportunidades sociais adequadas podem efetivamente moldar seu préprm alesti
ndo serdo vistos como meros beneficiarios passivos de engenhosos matgama

desenvolvimento, ou a mercé de um sistema que tolhe a capasidamigativa e



criatividade destes sujeitos. Ademais, dadas estas oportunidagessaas devem

ser ativamente envolvidas na conformacao de seu proprio destino;messe o

Estado tem papel preponderante no fortalecimento, na protecdo e méaséste
dessas capacidades humanas (SEN, 2000). Transcendendo esse debate para o
campo da educacéo, isso significa que oportunizar aos estudantes dqauksite
desenvolverem um processo de aprendizagem centrado na autonomia e na
responsabilidade, os promovem a agentes, a um ser social maigtoompé ao

interagir com o mundo em que vivem, podem influencia-lo, tido assim como
membro do publico e como participante de a¢cfes sociais, econémicas e politicas.

As escolhas que as pessoas tém e a forma como vivem € queirdate
sua qualidade; sob esse aspecto, também séo influenciadas pooretgsao do
sujeito como agente e da visdo da liberdade como um produto sderalc&d uma
educacdo emancipatoria, nesse sentido, é evitar que algumas liberdades aisbstanci
e elementares sejam privadas do individuo, ao incitar/estimmalamesmo o
desenvolvimento de competéncias que o permitem participar da vidh cmn
atitude e seguranca, no intuito de expanséo das suas liberdadememndo seu
proprio desenvolvimento e do seu entorno.

Corroborando e complementando essas concepgdes, Freire (2005)
argumenta que a educacdo como pratica de liberdade € um processo que ocorre
guando o individuo escreve sua propria vida, como autor e testemunha, ou seja,
autobiografa-se, existencia-se, e historiciza-se; pensa o0 mundo e,j@gpressa
juizos, a medida que ele se apercebe como parte de um determinadto ente
problematiza-o, como testemunha de sua histéria, levando-o a tomada de
consciéncia de forma reflexiva e a um agir mais responsavel. fragesso no
gual crescem juntas a consciéncia de si e do mundo. Assim, dar a aaaituao
homem de (re)descobrir-se € torna-lo consciente, e este € o iniciotdeaagema a
pratica da liberdade, aspero esforco da superacéo dialética das contragiedes,
transforma pensamento em praxis, que por sua vez transforma o mundo. O homem
gue se historiciza e busca reencontrar-se, ou seja, busca ser livre.

E claro que a educagdo sozinha ndo dara conta deste ambicioso processo;
porém, a educacdo verdadeira, que torna o sujeito consciente das ciesradic
mundo, sejam estas de qualquer espécie, impelem este homem até, adizéo
acomodar-se, a desenvolver a consciéncia critica, que abre caminho a exgasssa

insatisfacbes sociais, produzindo a desalienacdo e a emancipagity do qual



ocorre a luta. Estas questbes podem s#gntificadas no pensamento de Freire
(2005, p. 23): “Aos esfarrapados do mundo e aos que neles se descobrem e, assim
descobrindae, com eles sofrem, mas, sobretudo, com eles lutam”.

A grande misséo da educacao, sob essa perspectiva, é libertar os oprimidos e
guia-los no sentido de recuperarem sua humanidade, sua historicidaddaa-$i&
de si e dos opressores, num processo consciente que busca a libedagélo na
acaso de sua procura, mas pela praxis de sua busca (FREIRE, 2005; FREIRE,
1996), num exercicio continuo de aprender a ser, aprender a fazer, aprender a
conhecer e aprender a trabalhar e a conviver junto (LIZARRAGA, 2010; COTTA
etal 2011; COTTA, MENDONCA e COSTA, 2011; 2012).

Transferindo essa realidade para as praticas educativas, temselitpase
vezes as posturas e atitudes assumidas pelos individuos s#o daf¢o da sua
realidade vivida, onde estes sdo formados num meio cujo objetivo ndo é a
promocado do individuo como ser humano, inserido num mundo de contradicdes,
gue precisam ser superadas para que haja a expansdo das liberduidesis)di
mas sim num contexto em que o foco do ensino e da aprendizagem é cergrado no
resultados, e ndo no processo. Possivelmente esse sujeito terd ddgulidad
libertar-se dessa situacéo e mobilizar-se e emancipar-ssidm®rno. E preciso,
dessa forma, que utilizando os pressupostos dialéticos, haja uma transformacao
objetiva da situacéo opressora, efetivada no combate ao imobilismo, quapaEma
0s sujeitos e transforme a realidade opressora, da contradicdo, 0o ques sdment
possivel ser feito por meio da acéo e reflexao.

As DCN dos cursos de graduagao objetivam n&do uma visdo narrada da
realidade, vista como estatica, bem comportada, alheia a expee&stencial do
mundo e dos educandos, que tem no educador o seu indiscutivel agente transmissor
de conteudos (educac¢do bancéria), que compreendem 0s homens como seres vazios.
Educacéo cujos conteudos ministrados sédo retalhos da realidade, desosnéat
totalidade em que se engendram, e cuja caracteristica pri@cgpabnoridade da
palavra, e ndo sua forca transformadora; ndo ha saber, ndo ha criatividdue, nao
transformacdo; ha o estimulo a manutencédo da ingenuidade, e naocatadeti
(FREIRE, 1996).

Nesse cenario, premente é a necessidade de emerséo dos individugs de se
contextos, como sujeitos cognoscentes, e no qual a educacdo problematizadora

exige a superacéo da contradicdo educador-educando, da consciémesohus



como seres duais, contraditorios, divididos, em relagcbes com o0 mundo, que visam a
superacao da condicdo em que vivem como forma de surgimento de um homem
novo, liberto. A educacado problematizadora ganha destaque uma vez que tira o
sujeito da imersao e o traz para a realidade dinamica, propondo sua realidade
desafiadora como problema, partindo da historicidade dos homens e considerando-
0s seres inacabados, inconclusos, e que por isso 0s impelem a buscar respostas
no nivel intelectual, mas da acéo, da praxis. Ha que se traes@ndituacdes-
limites e superar as contradigdes, para que se possam descobrir nivadesal
modos de atuar sobre elas, evitando visdes parciais e focaldadeontexto
visando a compreensao da totalidade.

“Tal liberdade requer que o individuo seja ativo e responsavel,
ndo um escravo ou uma peca bem alimentada da naaduiho
mundo ndo é um laboratorio de anatomia nem os herséo
cadaveres que devam ser estudados passivamentdRERE
2005, p. 62, 152)”.

Indo ao encontro das diretrizes da UNESCO (DELORS, 1996) para a
educacdo universitaria: aprender a ser, aprender a conhecer, aprender fazer e
aprender a conviver junto, Freire (1996) coloca que uma das praticas mais
importantes das acGes educativas € viabilizar condi¢cdes para qliecasdos, em
suas relagdes com os colegas, com os docentes e com 0 mundo senassmma
seres sociais e histéricos, que pensam, se comunicam, transformam, criam, realizam
sonhos; o entendimento € que ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar
possibilidades para a sua propria produgdo, conduzindo a uma formacdo que vai
muito além do pragmatismo pedagdgico, ou do treino técnico-cientifico do
educando, para formacdo voltada para a vida e para os problemas que dela
emergem.

A educagdo como pratica de liberdade € um ato de conhecimento, uma
aproximacao critica com a realidade; realidade que ndo é estéticaao0 menos
constituida de verdades absolutas, mas sim sujeita a mudangesaE8es. Nesse
sentido, formar os sujeitos ndo € acdo pela qual um individuo criador da forma,
estilo ou alma a um corpo indeciso e acomodado, mas sim o instrunaepéahza
luta e para a redescoberta de si e do mundo, visando a expansao das $iberdade

individuais, emancipacéo e desenvolvimento.

6.5 Técnicas e instrumentos de coleta de dados



A implementacao de TEE se configurou como uma proposta de intervencéo,
na qual os resultados oriundos do processo de implementacdo das @@agmpitaa
exercicio da tutoria e do processo de ensinagem junto aos estudanes fora
coletados por distinstécnicas - triangulacao (avaliagdes diagnostica, formativa e
somativa).

A triangulacdo de técnicas permite olhar para o fenbmeno estudado sob
multiplas perspectivas, a partir da utilizacdo de inUmeras foleegados. Pode
combinar métodos qualitativos entre si e de articular métodos quensitat
gualitativos (entrevistas, questionarios, observacdo e notas de caemie d
outros), assim como diferentes métodos de analise dos dados: deamgeudo,
analise de discurso, métodos e técnicas estatisticas, et&/EAXE et al, 2013).
Minayo (2010) complementa o exposto ao afirmar que estudos qualitativos e
guantitativos, ao invés de se oporem, se complementam, promovendo uma
construcdo mais elaborada e completa da realidade.

Como forma a identificar o desenvolvimento de competéncias pelos
estudantes durante a participacdo nas atividades presenciaisténéiali® pelos
docentes capacitados para atwatédisciplina “Topicos Especiais em Politicas de
Saude e Cidadania”, foram utilizados os seguintes instrumentos:

e Construcdo doMapa Conceitual,realizado em trés momentos,
conforme Figura 5 (Avaliagcdo diagnostica e formativa) para
avaliacao dos participantesiocentes e estudantes da pés-graduacao
capacitados para o exercicio da tutoria e estudantes que cuasaram
disciplina @ssessmef)t Por meio deste método buscou-se avaliar os
conhecimentos prévios dos estudantes sobre as politicas de saude e
cidadania e verificar sua evolucédo no decorrer do semestre letivo, na
medida em que os contetdos eram trabalhados. Por meio do MC
buscou-se captar o movimento dialético do estudante na construcao
de seu conhecimento acerca destas teméticas (mobilizacao,
reconstrucdo e elaboracdo - visdo inicial, analise e sintese

provisoria).

¢ Quando ha referéncia ao processo de avaliagido dospzantes do estudo- docentes e estudantes
da pos-graduacdo capacitados para o exercicio da tutostadartes que cursaram a disciplina
empregou-se o tern@ssessmenNo que se refere ao processo de coleta de dados parg&valia
processo de ensino e aprendizagem empregado utilizou-secetealuation



e Questionario estruturadqApéndice IIl) utilizado para avaliacdo
dos estudantes pelos tutores, que foi aplicado em dois momentos,
conforme Figura 5 (avaliacdo formativa). Por meio deste
instrumento avaliou o desenvolvimento de competéncias gerais,
especificas e digitais pelos estudantsséssmeht
¢ Questionario semiestruturad@péndice V) para autoavaliacdo dos
estudantes e avaliagcdo da disciplina por estesfajusplicado em
dois momentos, conforme Figura 5 (Avaliacdo formativa). Atraves
deste questionario avaliou-se o desenvolvimento de competéncias
gerais, especificas e digitais pelos estudantesseésment e
evaluatior).
e Observacdo participante realizada pelos pesquisadores e
participantes durante a realizacdo das atividades presenciais e
registros desta observacao nos Diarios de Classe, conforme Figura 5
(Avaliacdo formativa). Esta técnica constituiu-se em importante
método avaliativo, uma vez que ao registrar as falas e persepcoe
dos participantes da pesquisa acerca do processo de ensino
implementado, reuniram-se informacfes e resultados relevantes
acerca das praticas implementadas, permitindo uma reconfiguracao
do processo &edbackcontinuos aos estudantes e equipe de tutores
(acaoreflexdo-acao)gssessment e evaluatjon
Os instrumentos avaliativos foram aplicados em distintos momentos, no
meio e ao final da disciplina (Figura S5peetendeam acompanhar o estudante que
desenvolveu seu raciocinio ndo de forma légica/matematica somestacima de
tudo a partir do desenvolvimento do pensamento cognitivo e reflexivo, numa
constante continuidade e ruptura, na busca de construcdo de novos saberes
(ANASTASIOU e ALVES, 2010).

6.5.1 Proposta de criagcdo e desenvolvimento de Tecnologias Educeais
Emancipatorias

A busca por elementos que contribuissem para a praxis profissional mais
adequada a sociedade da informacédo, e que valorizasse 0s preceitosagacform
etica, humanista e cidada, integrando estudantes de distintos eatgtiantes
geograficamente foi realizada através da criacdo de processesstd®gem



emancipatérios em interface com as TIC, por meio da elaboracdo, deseentd
¢ oferecimento da disciplina “Tépicos Especiais em Politicas de Saude e
Cidadania”, cujas ferramentas pedagodgicas se bemaanas metodologias ativas de
ensinagem, e cujos resultados kaea o desenvolvimento de competéncias pelos
estudantes.

A referida disciplina foi proposta em consonancia com a Resolucéo
02/2008/CEPE/UFV:

“Art. 3°: compete ao departamento a criagdo e o oferecimento de
disciplinas na modalidade semipresencial, por si@ativa ou
atendendo a demanda de Comissdo (6es) Coordenaderas
Curso(s), ou da CEAD, podendo o processo ser farata pelo
Departamento ou pela CEAD, e obedecendo as segutapas:

I- elaboracdo do programa da disciplina, contendo,
obrigatoriamente, a indicagdo dos métodos e pgitida
ensinagem que incorporem o uso integrado de necaslbgias

da informacdo e comunicagdo ndo-presenciais paemgdr os
objetivos pedagogicos”.

A criacdo desta disciplina vai ao encontro da demanda atual da
administracdo da UFV de criar mecanismos didaticos que integrelniosampi
(Rio Paranaiba e Vigosa), situados em municipios distantes cerca de 600
quilébmetros. Assim, a PRE e a CEAD da UFV acolheram a proposta.

O Planejamento estratégico, didatico e operacional da referaglides foi
desenvolvido tendo como referéncia os pressupostos teorico-metodoldgicos d
pedagogia critico-reflexiva (FREIRE; 1996; 2005; LIZARRAGA, 2010;
NOGUERO, 2007; BLANCO, 2009; COTTA et al, 2011; COTTA, MENDONCA

E COSTA 2011; 2012; DELORS, 199&éndice I).

6.5.2 Capacitacao dos tutores

A implementacdo das propostas contidas no Planejamento estratégico,
didatico e operacional da disciplina foi executada ap0s a cagieitle docentes e
estudantes de poés-graduacdo da UFV para exercicio da tutoria. Aosdies
mesmos foi realizada mediante interesse espontaneo do docenteieipapaids
atividades, ou mediante indicacdo da PRE da UFV, apds contato campisec
divulgacdo da proposta nos colegiados dos departamentos da instituicdo. Cabe
ressaltar que puderam participar da tutoria docentes de quaisquerdéreas

conhecimento e/ou departamentos.



ApGs selecdo dos tutores, foram programadas capacitacdes dos mesmos,
utilizando-se das metodologias criadas, desenvolvidas e validadas pe
coordenadores, supervisores, orientadores de aprendizagem, tutores e preceptores
do curso de Desenvolvimento de Competéncia Pedagodgica de Precep&P&s- D
desenvolvido pela Associacdo Brasileira de Educacdo Médica (ABEM), em
parceria com @rganizacdo Panamericana de Salud Publ{€PAS), Secretaria
de Gestéo do Trabalho e da Educacéo na Saude (SGTES) do Ministério da Saude
Tele-Saude da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) no ano de 2012,
cujos planejamentos se encontramApendice Il (instrumentos de capacitacéo

dos Mddulos 1 e 11).

6.5.3 Avaliacéo do processo de ensinagem

A avaliacao do processo de ensinagem implemeritadealizada por meio
da analise de critérios de ordem quanti e qualitativa (avaliacaoatfean
desenvolvidos na disciplina, centrando-se na analise da aquisiggmnpeténcias
pelos estudantes necessarias a praxis profissional.

A avaliagdo formativa deve ocorrer nurontinuum ao longo de todo o
processo, caracterizada por ser emancipatdria e democratica, sendoticaa]yea
visa mudar a ideia de avaliacdo como produto, tendo o intuito de corrigir
distor¢des, reforcar aspectos positivos, de maneira que haja tempo de reasnduz
processos de ensinagem. Esta modalidade avaliativa pressupde o feaddati
e continuo aos estudantes e ajuste dos critérios & acdo. Tem sido ndidaree
como regulacdo ou controle do processo de ensinagem, conforme 0s objetivos
estabelecidos, reforcando préaticas de aprender a aprender (PERRENOUD, 1999;
ANASTASIOU e ALVES, 2010; LIZARRAGA, 2010; BLANCO, 2009

Os objetivos da avaliacdo formativa, nesse sentido, s&o: recolher
informacdes relativas ao progresso e as dificuldades dos estudateeseiar
essas informacBes na perspectiva do alcance dos critérios de qualidbue
objetivos propostos para o ensino; diagnosticar as origens das dificuldades dos
estudantes, por meio do processo de autorregulacdo desenvolvido por egtes; e, d
acado com os resultados, adaptar os processos de ensinagem para obtencdo de
éxito no processo educativo. Recuperar em processo € a énfase da&@valiac
formativa. O aluno toma conhecimento de seus éxitos, suas dificuldadesres,

e tem a oportunidade de autorregular seu processo de ensinagem;



concomitantemente, o professor também reformula suas estratégiasndgesns

O erro nessa perspectiva ndo significa fracasso, mas indicador valioso de
desempenho, no qual os estudantes sdo incluidos nos processos de tomada de
decisOes e assumem 0s riscos e 0 compromisso da aprendizagerantentaom o
professor (VASCONCELLOS, 1995TRONCON, 1996; ANASTASIOU e
ALVES, 2010).

Ademais, 0s processos avaliativos devem enfatizar os dados dedrebe
dos estudantes em comparagcdo com 0s objetivos instrucionais e o calgunto
competéncias a serem adquiridas que foram previamente estabeletidaeras
variaveis do contexto educacional, que inclui aspectos sociais scdalae
(organizacgdao, cultura institucional, filosofia pedagdgica, dentre outroskogses
interpessoais (relacdo professor-aluno, aluno-aluno) e individuais (ieteress
motivacéo, experiéncia, estilo de aprendizagem, aptidao) influenciagswdtados
e/ou desempenho do estudante, e devem ser considerados no contexto global da
avaliacdo. Em geral, os métodos avaliativos a que os alunos sadidabméo
contemplam essas perspectivas, pois centram-se em resultadodidasmia
retencdo/memorizacdo de informacdes pelos educandos (STRUCHINER,
RICCIARDI e VETROMILLE, 1998).

A avaliacdo pode ser entendida, assim, como o controle de qualidade do
processo instrucional, na qual a modalidade formativa emerge como &stratég
pedagdgica de luta contra o fracasso e as desigualdades, ao igrivdeg
individualizagao e diferenciacdo dos distintos sujeitos que aprendem (TRQNCO
1996; ANASTASIOU e ALVES, 2010).

Indmeros autores destacam que a avaliagdo dos processos de ensinagem é
uma tarefa complexa na qual ndo se pode falar que existem formualideda
triunfantes e/ou incontestes; e ainda que cada época reinventa genseins e
ferramentas de avaliagdo, a depender da corrente de pensamento que ssste
processos educativos e das demandas da sociedade para as distinséegralis
modo como a sociedade se organiza, define e configura as demandasesociais
educacionais, e os métodos de avaliacdo utilizados precisam serteDeres
pressupostos das correntes de pensamento educativas predominantes
(VASCONCELLOS, 1995; TRONCON, 1996; ANASTASIOU e ALVES, 2010;
BLANCO, 2009; LIZARRAGA, 2010; PERRENOUD, 1999).



A escolha dos métodos de avaliagdo deve ser feita levando-sentamoc
gue deve ser avaliado (requisito da validade) norteada pela fadelidaavaliacao.
Assim, para avaliacdo do processo de ensinagem desenvolvido (TEE) paftamei
disciplina “Topicos Especiais em Politicas de Saude e Cidadania” foram
empregados inUmeros instrumentos, tendo em vista a complexidade dagsiéo que
gueia avaliar (a organizacdo da disciplina propriamente dita e a caogéibdas
metodologias utilizadas no processo de ensinagem para desenvolvimento e
aperfeicoamento de competéncias pelos estudantes), de forma que fosse gossivel
triangulacdo dos dados. Foi realizada com predominio da modalidade idedaval
formativa, porém, abrangeu também uma fase diagndstica e outra somativa.

As competéncias desenvolvidas pelos estudantes, que constam no
Planejamento estratégico, didatico e operacional da disciplinadigél) sdo as
habilidades que integram as competéncias gerais (dominio cogretivo
metacognitivo, social e afetivo), especificas e digitais. Qbjetio ampliar as
possibilidades de avaliacéo, utilizou-se a triangulacdo de métodos e instrumentos de
avaliacdo, integrados e combinados para a andlise do conjunto do tralpd@bo e
pela soma das partes (ANASTASIOU e ALVES, 2010).

6.5.3.1 Mapa Conceitual

O MC é considerado com@ama estratégia potencialmente facilitadora de
uma aprendizagem significativa que visa diagnosticar, junto aos estudantes, o0s
conhecimentos prévios e as operacfes mentais (cognitivas e meteasgojue
utilizam em seu processo de aprendizagem (ARAUJO, MENEZES e CRIRE
ANASTASIOU e ALVES, 201).

O método do MC pode ser definido como a construcdo de diagramas que
indicam relagdes entre conceitos, ou entre palavras usadas para representar
conceitos, organizados de forma hierarquica (do mais geral para o mais especifico).

Tais diagramas ndo devem ser confundidos com organogramas ou diagramas de
fluxo, pois ndo implicam seqiiéncia, temporalidade ou direcionalidade, nem
hierarquias organizacionais ou de poder (ANASTASIOU e ALVES, 2010).

Pode ser utilizado em inimeras circunstancias e com obijetivostatisti
razdo pela qual é uma técnica flexivel; servem cam@umento de analise do
curriculo, técnica didatica, recurso de aprendizagem, meio de avaliagdo diagnostica,

formativa, dentre outras (AMORETTI, 2000).



No seu processo de construcao utilizamfigeras geométricas (elipses,
retangulos, circulos), no interior das quais se encontram 0s conceitos principais, que
podem estar mais no topo do mapa, € os secundarios, localizados na parte mais
inferior do mesmo, ndo sendo esta localizagdo, portanto, uma regra. Outro elemento
do MC sdo as setas e linhas, que ligam/relacionam os conceitos, € podem ser
utilizadas para dar um sentido de dire¢do a determinadas relagdes conceituais. Além
destes, ha a proposicao, formada pelos conceitos e pela palavra-chave, que
evidencia o significado da relagdo conceitual. Assim, mais do que a relagdo entre o
lingiiistico e o visual estd a interacdo entre os seus objetos e os seus codigos
(AMORETTI, 2000).

Para os estudantes, algumas vantagens na utilizacdo do MC sido
evidenciadas, como por exemplo: a organizacdo do seu conhecimento de maneira
autoénoma, retificando seu proprio raciocinio em fun¢do da construgdo do mapa, o
que vai ao encontro da aprendizagem significativa inspirada em David Ausubel.
Sob essa perspectiva, o MC possibilita ao estudante desenvolver um processo
cognitivo de aprendizagem em que ele proprio orienta a aquisicdo de novas
informagdes, uma vez que elas estardo diretamente relacionadas com a estrutura de
conhecimento prévio. Entende-se por “estrutura de conhecimento prévio” aquela
que o individuo possui no momento da aprendizagem, como produto da sua
integragdo cultural. A estes conhecimentos/conceitos vao sendo incorporados
outros, a medida que o estudante evolui no processo de constru¢do do seu MC
(AMORETTI, 2000; ANASTASIOU e ALVES, 2010

O MC pode ser elaborado de maneira individual ou coletiva. O mapa
coletivo implica na inclusao dos conhecimentos de todos e na criagdo, em comum,
de conhecimentos novos, proprios ao grupo; processo no qual ha o exercicio de
habilidades interativas, de trabalho em grupo, comunicacdo, colaboracao,
compartilhamento de informagdes e cooperagdo. Tanto a cooperagdo quanto a
colaboragdo evidenciam a autonomia do processo cognitivo de classificagdao e a
orientagao dada pelo proprio aluno ao tentar adequar os seus conhecimentos aos
conhecimentos dos colegas (AMORETTI, 2000; ARAUJO, MENEZES e CURY,
2003.

Além dessas, hd ainda a sintese de conhecimentos novos, uma vez que
existe a possibilidade de interferéncia e modificagdo da informagao recebida dos

colegas, permitindo um processo continuo e dindmico de construgdo e (re)



construgao de saberes (AMORETTI, 2000; ANASTASIOU e ALVES, 2010;
ARAUJO, MENEZES e CURY, 2003

Como método avaliativo, ao analisar um mapa conceitual construido por um
educando, o docente consegue identificar os conceitos que este ja pogsaifyi
aprendido e também quais as dificuldades encontradas no processo de
hierarquizar/identificar/listar 0s conceitos principais; ou seja, quai®itos@inda
nao foram compreendidos e que portanto precisam ser melhor trabalhados nos
momentos posteriores; se existem conceitos mal formados/aplicadospreem
falhas na habilidade de organizacdo do conhecimento; quais foram 0s processos
cognitivos envolvidos; em qual profundidade o aluno processa determinado
contetdo; quais estruturas conceituais utilizaomo realiza a hierarquizacao,
diferenciacao, discriminacao e integracao de conceitos, e, por fim, meidancas
conceituais e aprendizagem significativa (ARAUJO, MENEZES &¢2003).

Para estes autores, numa perspectiva quantitativa, ha a defin@i@ore critérios

gue podem ser utilizados para avaliacdo do MC, como o numero de conceitos
aplicados, a presenca (ou auséncia) de conceitos importantes, o dérlieks, o
namero de links cruzados (links entre conceitos localizados em regidestdigere

do mapa conceitual ou entre mapas distintos), o nimero de niveis hierarquicos
dentre outros.

No presente estudo o Mfoi aplicado com finalidade diagndstica e como
uma modalidade de avaliacdo formativa, realizado de forma coletivarés
momentos: no inicio da disciplina, no meio e ao final, de forma que osujeit
envolvidos no processo de ensinagem visualizassem a evolugéo do pgosame
do processo de construcdo do conhecimento que adotaram com a utilizacdo dessa
técnica.Convém ressaltar a importancia da avaliacdo diagnostica do MC,ama v
gue, de acordo com Vasconcellos (1995), ndo ha como avaliar um aluno sem
conhecer o que ele sabe previamente; nesse sentido, investigambsecimento
anterior € um dos primeiros passos e atividade fundamental para a condtrucéo
conhecimento novo e para a interacdo do docente nesse processo.

A proposta incluiu a comparacdo de mapas construidos ao longo do

semestre como uma forma de avaliar a evolu¢ao da aprendizagem dos discentes.

6.5.3.2 Panorama Sobe e Desc&\ordle



O Panorama Sobe e Desce foi criado pelas docentes Lia Marcia Cruz da
Silveira e Denise Herdy Afonso, da Universidade Estadual do Ridadeiro
(UERJ), e € uma técnica que visa diagnosticar fatores motivadqressenetados
pelo SOBE, e desmotivadores, representados pelo DESCE, de participacao/at
em algum curso/cenério de trabalho/dentre outros. Nesta técnica s idissi
postits de 2 cores diferentes aos participantes para que estes possara psirtir
de suas visdes de mundo e experiéncias, os fatores que os motivam e/desmot
participar ou exercitar determinada ac&o/atividade. E uma estrabéga util
também para comparacdo e avaliacdo de processos de ensinagenr, ao da
parametros avaliativos iniciais e finais.

Os resultados do Panorama Sobe e Desce podem ser representados por um
diagrama de palavras denominadrdle no qual o tamanho das palavras e/ou
expressdes representam a quantidade de vezes em que estas sagelibados

entrevistados.

6.5.3.3 Diéario de Classe

O Diario de Classe, de acordo com Zabalza (2011), € um instrumento
narrativo e reflexivo que possibilita a obtencédo de uma perspectivaletande
tudo que foi realizado e de sua sequéncia; permite ainda que segjadecaima
“leitura” mais profunda e pessoal dos acontecimentos, por meio do registro de
sensacgoles, imagens, experiéncias, o que leva a uma visdo maslameltodo o
processo de trabalho e das relagcdes que se estabeleceram, sendorsondeec
reflexdo sobre a propria pratica.

Cabe ressaltar que todos os individuos envolvidos no exercicio da tutoria
foram orientados a registrar as vivéncias e elementos importapesneentados
durante as capacitacbes e processos de desenvolvimento da diseiplinsm

Diario de Classe.

6.5.3.4 Observacéao participante

Durante todo o processo de vigéncia dos momentos de capacitagcdo para
exercicio da tutoria, das atividades presenciais (mediadas pocerderéncia) e a
distancia da disciplina, o0s sujeitos envolvidos no processo de

tutoria/supervisdo/coordenacdo foram convidados a realizar a observacéo



participante das atividades, a fim de que se pudessem colelas dme
contribuissem para a avaliagdo da disciplina e do desempenho dos estudantes.
Esta técnica consiste em um

“[...] processo pelo qual se mantém a presenga do observador
numa situacdo social, com a finalidade de realinana
investigacao cientifica. O observador esta em &eldace a face
com os observados e, ao participar da vida detesen cenario
cultural, colhe dados [...] (MINAYO, 2010, p. 274)”.

Para Victos (2000) observar se refere ao ato de “examinar” um grupo de
pessoas ou um individuo dentro de um contexto, com o objetivo de descrewé-lo; é
observacédo de um problema previamente definido, que direciona os sentidos para
elementos que em situacfes normais nao haveria atencao por parte do observador.

A observacdo € dotada de intencionalidade, motivo pela qual deve se
sistematica (o observador tem objetivos definidos), planejada por reeiond
roteiro de observacdo, premeditada, no intuito de ocasionar uma maior rigueza
daquilo que se observa. Olhar € diferente de observar; olhar € perceber algo,
enquanto que observar é pensar sobre a presenca do objeto, intimamente
relacionada a subjetividade e com a relacdo do observador com adesgjicao
cerca, capaz de identificar interacbes e processos humanos, mugasnéez
apreendidos por meio da fala ou da escrita, subsidios para a selecéo de informacdes,
realizacdo de diagnosticos, andlises e tomada de decisbes (DEPEREBBSE
TAVARES, 2009).

A observacdo como forma de avaliacéo ocorre quando o docente observa 0s
processos mentais que os estudantes realizam para a resolugdo desaproble
postos, suas atitudes frente ao trabalho individual/coletivo, observandoddifies!
na sua conducgéo e propondo alternativas para melhoria do desempenho, o que vai
ao encontro da avaliagao formativa.

Para que seja fidedigna é necessario que a observacéo participantecocorra a
longo do tempo/semestre letivo, de forma a manter o professor informado da
evolugcdo dos discentes no processo de ensinagem, e devem ser seguitos al
critérios: definir com clareza aquilo que serd observado, e as finalidades;
diferenciar fatores de observacdo essenciais de acidentais; j&dviddde,
descrevendo os fendbmenos de acordo com o observado; registrar os fatos
imediatamente na medida em que ocorreram, para evitar esquecimeosss,

especificar o que deve ser observado, como proceder ao registro para garantir



validade das observagOes e estabelecer a relacdo entre obseoniaskrvador
(DEPREBISTERIS e TAVARES, 2009). Cabe ressaltar que é preciso criar um
ambiente propicio a observacéo, no qual as pessoas se sintam a vontaitea de
que ndo mudem suas atitudes pelo fato de estarem sendo observad@RN|CT
2000).

A observacao participante no estudo em questéo foi realizada com base num
roteiro sistematico de observac&péndice V), e as impressdes registradas em
Diario de Classe, de forma a avaliar o desempenho dos educandos nos processos de

ensinagem presenciais e a distancia.

6.5.3.5 Aplicacdo de questionarios estruturados

As fichas de avaliagcdo que foram utilizadas pelos docentes paracawali
dos estudantes, e aquelas que foram distribuidas aos estudantes l@@@oada
disciplina e autoavaliagao foram estruturadas na modalidade fedaadaal para
cada pergunta existia um escore a ser marcado no intuito de menfemameno
gue se desejava avaliar (Apéndices lll e IV). No caso da ficha que érichida
pelo estudante, havia um espaco reservado a justificativa, casm fosseados os

escores insuficiente e pouco suficiente.

6.5.3.6 Avaliagcdo somativa da disciplina

A avaliacado na modalidade quantitativa foi realizada por meio ds@e®s
recursos que integravam o AVA, gerenciados através do controle de acesso dos
egudantes, permitindo aos professores e tutores saber, por meio da identificagcao do
usuario, quais acessaram ou nao, em determinado periodo de tempo, o espaco da
disciplina, os dias acessados e 0 numero de acessos; possibilitoidamid@ar
guais estudantes realizaram determinada avaliacdo (CEAD, 2012).

Além destes critérios, foram realizadas outras modalidades aliacéo,
como resenha, sinteses individuais e coletivas, processamentduaedes-
problemas e glossario de temas, que se encontram descritos narRdsue]

estratégico, didatico e operacional da disciplina (Apéndice I).

6.6 Andlise dos dados
A analise dos dados coletados na observacédo participante dos momentos

presenciais e seu registro nos Diarios de Classe, nos materiais procesdos



capacitacfes e momentos presenciais e nos MC foi realizada padartéicnica de
Andlise de Conteudo de Lawrence Bardin. Esta técnica propde uma sequémncia pa
analise baseada nas seguintes etapas: pré-analise, exploracautetal
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo (BARDIN, 2008; MINAYO,
2010). Os resultados foram analisados a luz dos pressupostos tedricos descritos
referencial tedrico-conceitual.

Inicialmente foi realizada uma leitura flutuante e exaustivs dados de
forma a haver uma familiarizagdo com o texto e obter uma compreensam sobre
gue o sujeito buscava transmitir. Em seguida procedé@uselecdo tematica, que
consiste em identificar os nucleos de sentido, ou elementos sememtea
semelhantes, para posterior categorizacao.

Para Minayo (2010) a categorizacdo se refere a uma operagao
classificatéria, onde palavras e/ou expressdes sao organizadas péjnifeado,
ou analogia, num processo denominado reducdo do texto; ou seja, 0 texto ou
documento de analise é recortado em unidades de registro, para agregaca
classificacdo dos dados, dando origem as categorias, que representam a
especificacdo dos temas.

As categorias sdo, portanto, classes, que reanem um grupo de elementos
sob um titulo genérico agrupados emzdo das caracteristicas comuns desses
elementos. A categorizacdo tem por finalidade fornecer uma representacéo
simplificada dos dados brutos, que passam a dados organizados, e comporta duas
etapas: o inventario, no qual os elementos sdo isolados; e a daésifietapa
onde os elementos sdo repartidos, ou organizados (BARDIN, 2008; MINAYO,
2010).

Os dados oriundos dos questionarios (Escala Likert) aplicados aos
estudantes e aqueles preenchidos pelos tutores foram analisados por métodos
estatisticos. A analise dos dados incluiu descri¢do das catedirssumento por
meio de distribuicdo da média e desvio padrédo. Para avaliagiesempenho das
competéncias entre as fases | e Il (avaliagbes no meio e aaldirdgisciplina)
utilizou-se o teste de Mann-Whitney, considerando o nivel de si@ndfia

estatistica de p < 0,05.

6.7 Aspectos éticos



Este estudo faz parte do projeto intituladvrograma delnovacdo em
Docéncia Universitaria (PRODUS): uma proposta de (trans)formac&o no processo
de ensino e aprendizagem para 0s cursos da area da saude na Universidade
Federal de Vigosafinanciado pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES); Processo n. 23038.009788/2010-78, RBE-Rf6-Ensino
Saude, 2034/2010. Foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da Universidade Federal de Vigcosa (UFV), parecer nimero 241.923, em
05/04/2013 Apéndice Vla). Projeto registrado na Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduacao da UFV sob nimero 40611264392.

As normas éticas para pesquisas que envolvem seres humanos foram
rigorosamente seguidas em consonancia com a Resolucdo 466/12 do Conselho
Nacional de Saude. Todas as técnicas de coleta de dados foranmdasatipas
autorizacdo dos participantes, mediante garantia do seu anonimato, por meio da
aplicacdo de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (T@dEndice
Vib).

A aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados oferece como riscos aos
participantes do estudo a divulgacdo de dados coletados e da identidade dos
sujeitos, que serdo eliminados pela garantia do sigilo quanto as infesnac
confidenciais envolvidas, garantindo absoluta privacidade para os méémgse
diz respeito aos beneficios, os dados da pesquisa subsidiardo o planegemento
atividades de ensino e educagdo permanente com utilizagdo de measdolog
inovadoras no ambito da UFV. Os dados oriundos das entrevistas seradostiliza
para elaboracdo de tese de doutorado e materiais técnico-cient#itigss,
resumos para congressos, apresentacdes institucionais, dentre outros), e serao
arquivados para estudos posteriores.

ApGs consolidacdo e andlise dos dados oriundos da pesquisa, havera o
retorno aos 6rgaos institucionais da UFV que apoiaram o estudo- PRE e CEAD, aos
docentes e tutores envolvidos e aos estudantes dos dois campi daceifed, dos
resultados da implementacédo das TEE, sob a forma de relatériaéesguese e

artigos cientificos.

7. RESULTADOS

7.1 Resultados gerais



ApGs construcdo do programa analitico das disciplinas NUT-NUR493 e
tramitacdo das mesmas em inimeras instancias da UFV (Rio Barandicosa) e
aprovacao, foram realizadas reunides com todos os diretores de centro (Humanas
Exatas, Biologicas e da Saude e Agrarias), para que esteassativa divulgacédo
da disciplina e seu oferecimento nas matrizes curriculares de seus cursos.

Apés esse periodo, 21 cursos de graduacdo da UFV (campus Vicosa)
optaram por oferecer a disciplina como optativa aos seus estudantes,aque for
Educacdo Fisica, Enfermagem, Licenciatura em Ciéncias Biolédii@ncias
Bioldgicas, Bioquimica, Zootecnia, Quimica, Licenciatura em Quaptiéncia e
Tecnologia de Laticinios, Engenharia de Alimentos, Agrimensura e Cdidogra
Arquitetura e Urbanismo, Economia Doméstica, Geografia, Letras, Hjstoria
Direito, Danca, Ciéncias Sociais, Pedagogia e Nutricdo. No camguRio
Paranaiba todos os cursos foram favoraveis a sua inser¢cao na matriz curricular.

O quantitativo de estudantes interessados em realizar a desdglm um
namero expressivo no campus Vicosa (66 individuos que a inseriram em seus
planos de estudos) e no campus de Rio Paranaiba houve 15 inscritos. Cabe ressalta
gue foram oferecidas 15 vagas para cada campus.

Concluidas estas etapas, foram realizadas as duas capacitagdesrdes
dos dois campi e estudantes de mestrado e doutorado do campus dep#iigosa
atuacado como tutores, cotutores, OAs e supervisores pedagogico e daue/A
aconteceram nos meses de abril e julho de 2013. Os participantes foram capacitados
(em métodos ativos de ensino, aprendizagem e avaliagdo, AVACessh® de
tematicas relativas ao ensino universitario na atualidade, alémasinsitos
referentes as politicas de saude e cidadania que seriam abordadosoginto a
estudantes) por mdédulos teméaticos, de forma que tudo que fosse traballado seri
replicado por eles aos estudantes de seus respectivos campi. A dedasca

capacitacoes pode ser visualizad&@Quadro 1 abaixo:

Técnicas/métodos de Carga
Capacitacao Data Atividades realizadas ensino trabalhados Local horéria
Médulo | 23,24 e Dia 23/04/2013: Panorama Sobe e | Departamento
25 abril | - Recepcéo dos participantes Desce de Economia | 30 horas
2013 - Mesa de abertura com os gestores d Contrato de Rural
UFV convivéncia

- Apresentacao do projeto e da discipl
- Panorama Sobe e Desce

- Contrato de convivéncia

- Objetivos do dia

- Dinmica de apresentacdo dos

Mapa Conceitual
Problematizacéo
Dinadmica: cabeca,
tronco, membros
Aula narrada




participantes

- Dindmica de apresentagéo do curso
- Construcao do perfil de tutor e
estudante

- Compartilhamento dos perfis

- Apresentacao dos instrumentos de
avaliagéo da disciplina

- Avaliacdo e encerramento do dia.

Dia 24/04/2013:
- Objetivos do dia
- Wordle do Panorama Sobe e Desc
- Apresentacdo do AVA
- Objetivos da formacg&o no ambito
universitario
- Metodologias ativas de ensinagem
- Construcéo do Mapa Conceitual (Fa
1)
-Abordagem do contelido programatic
da disciplina (Modulo 1)
- Problematizacao- Parte |
- Encerramento do dia/Avaliacéo.
- Visita a CEAD.

Dia 25/04/2013:
- Objetivos do dia
- Abordagem dos temas do Mdédulo
- Problematizacéo- processamento @
situacéo-problema: Parte Il
- Abordagem de temas referentes a
Médulo 1I- Exposicéo dialogada
- Abordagem de temas referentes a
Médulo II- Exposicéo dialogada
- Apresentacdo das atividades que se
desenvolvidas junto aos estudantes
- Avaliacdo e encerramento do dia.

Técnica de avaliagéo

Que bom, que pena,
que tal...

Exposicéo dialogada
Wordle

Técnicas/métodos de Carga
Capacitacao Data Atividades realizadas ensinotr abalhados Local horéria
Médulo 11 1l1e12 Dia 11/07/2013 Panorama Sobe e Centro e
julho - Recepcao da equipe Desce Ensino e 20 horas
2013 - Panorama Sobe e Desce Contrato de Extensdo
- Compartilhando experiéncias convivéncia (CEE)
inovadoras: praticas, vivéncias e Tarjetas com
percepcbes perguntas
- Boas vindas com fotos e musica Dinamica“De volta
- De volta ao comeco ao comego”’

- Contrato de convivéncia

- Objetivos do dia

- Sobre a experiéncia vivida:
aprendizagem significativa

- Construcédo do Mapa Conceitual (Fas

D)

Mapa Conceitual
Sistematizacao
Trabalho em pequeng
grupos e grande grup
Debate

Varal de avaliagdo




- Abordagem dos temas do Médulo 5 | Técnica de avaliagéo
- Avaliacdo do dia Que bom, que pena,
que tal...

Dia 12/07/2013
- Recepcéo criativa
- Objetivos do dia
- Wordle
- Abordagem dos temas do Mdédulo 6
papel estratégico do SUS- Momentos
1))
- Construcéo do Mapa Conceitual (Fas
1))
- Varal de avaliacdo
- Instrumentos de avaliacédo da
disciplina. Feedback individual aos
estudantes. AVA
- Video: Rubem Alves
- Video: Planejamento é TDB
- Avaliacdo e encerramento do dia
- Avaliagdo de cada um com uma
palavra.

Quadro 1- Descricdo das atividades desenvolvidas nos Modsl| e Il da
capacitacdo de docentes e estudantes da pés-graducdo para exercoa

tutoria.

Os materiais didaticos construidos pelos coordenadores paradknaisc
foram aulas narradas, num total de nove, que foram gravadas nos estudios da
CEAD/UFV e inseridas no PVAnet a medida que os temas iam sendo ddmrda
As tematicas abordadas nas aulas foram as que seguem:

Aula narrada 1- Atuacdo multiprofissional, interdisciplinar e transdisciplinar
exercicio das competéncias e o desafio da troca de saberes.

Aula narrada 2- Mapa conceitual

Aula narrada 3- Determinantes Sociais de Saude

Aula narrada 4- Modelos de sistemas de saude e formulacdo de politicas sociais:
escolhas ético-politicas das sociedades- Parte |

Aula narrada 5- Modelos de sistemas de saude e formulacéo de politicas sociais:
escolhas ético-politicas das sociedaddzarte |l

Aula narrada 6- Trajetéria histérica das politicas de saude no Brasil: 1822-1930-
Parte |

Aula narrada 7- Trajetéria histérica das politicas de saude no Brasil: 1930-1964-

Parte Il




Aula narrada 8- Trajetéria histérica das politicas de salde no Brasil: 1964-1988-
Parte IlI
Aula narrada 9- Sistema Unico de Salde: aspectos sociais e legais.

A disciplina foi oferecida durante 15 semanas, tendo sido desenvofida e
AVA e momentos presenciais distintos e concomitantemente nosathogs. cCabe
ressaltar que o PVAnet foi reestruturado para o formato desejado, de forma que
integrasse os dois campi e que fosse ainda um espaco de didlogo dadequipe
coordenadores, tutores, cotutores e OAs.

Além dessas, semanalmente, as segufgilas, eram inseridas comandas
no PVAnet, que orientavam o0s estudantes acerca das atividadesveuande
realizar na semana vigente. Eram enviadas também comandas seananatores,
cotutores e OAs, de forma a guiar suas a¢des junto aos estudantgee Eestas
instrumentos foram estratégias facilitadoras da organizacdo dasinbsgiplém de
uma maneira de uniformizacdo de condutas entre os atores dos dois campi.

Os momentos presencias da disciplina, concomitantes nos dois campi,
ocorriam aos sabados (foram realizados 1 encontro por més, totalizando 4), que
integravam os campi por videoconferéncia, o que propiciou grande intexacéo
debate de temas pelos estudantes distantes geograficamente.

Além dos encontros presenciais intercampi, ocorreram também encontros
presenciais em cada campus, nos quais cada grupo de tutores, cotutées e O
encontravam seus estudantes para abordagem de temas especificosalizayaore
de feedbackindividual acerca do desempenho de cada um na disciplina, dentre
outras atividades.

O Quadro 2 abaixo faz uma sintese das atividades realizadas na disciplina
com os estudantes, e apresenta 0s temas e métodos de ensiadositilips
momentos presencias (em cada campus e aqueles que integravanpiopacam
videoconferéncia) e os trabalhos postados pelos estudantes no decorrer do semestre

letivo no PVAnet.

1. Moédulo tematico
Momentos Dia/Més abordado Atividades/técnicas utilizadas
presenciais

EM CADA CAMPUS

Presencial 1 Junho Médulo 1- - Processamento da situagao-problema.
Atuacdo multiprofissional, - Método: problematizagao.

interdisciplinar e - Avaliagdo da atividade:




transdisciplinar: o exercicio
das competéncias e o desafi
da troca de saberes.

Médulo 2- Paradigmas da
saude e determinantes socia
da saude.

O que aprendi hoje?

Em uma frase/palavra, avalie seu processo de aprendizagen
dia de hoje.

Em uma palavra, descreva sua sensacao no dia de hoje.

Presencial 2 Julho Feedback individual | - Organizacdo de um quadro contendo as avaliagbes quantita
(desempenho dos estudante| e qualitativas dos estudantes.
notas obtidas até o momentqg - Dialogo entre tutor e estudante.
Presencial 3 Agosto | Médulo 1- - Discusséo das duvidas e conceitos referentes aos 3 Mddulo
Atuacéo multiprofissional, trabalhados.
interdisciplinar e - Discusséo do Glossario de temas.
transdisciplinar: o exercicio | - Construgcao da Mapa Conceitual Fase II.
das competéncias e o desafi{ - Avaliagio do dia.
da troca de saberes.
Médulo 2- Paradigmas da
salide e determinantes socia
da saude.
Mddulo 3:
Modelos de sistemas de sau
e formulagdo de politicas
sociais: escolhas ético-
politicas das sociedades.
2.
Momentos Dia Modulo teméatico
intercampi Més abordado Atividades/técnicas utilizadas
(videoconfe-
réncia)
Intercampi 1 | 25 de| Médulo 1- - Panorama Sobe e Desce.
maio Atuacdo multiprofissional, - Dindmica de apresentagéo dos estudantes e tutores.
interdisciplinar e - Contrato de convivéncia.
transdisciplinar: o exercicio | - Apresentacéo da discipén
das competéncias e o desafi| - Apresentacdo do AVA.
da troca de saberes. - Objetivos da formag&@o no ambito universitario.
- Mapa conceitual Fase |
- Avaliacéo do dia: Que bom, que pena, que tal...
Intercampi 2 | 06 de| Maodulo 3: - Panorama Sobe e Desce.
julho Modelos de sistemas de sal( - Resgatando e integrando os contetdos dos Médulosll).Il e
e formulagdo de politicas - Avaliagdo da disciplina (Fase |- Ficha de avaliagéc
sociais: escolhas ético- autoavaliacédo do estudante)- Anexo lIl.
politicas das sociedades. - Avaliacéo do dia: Que bom, que pena, que tal...
- Avaliacéo do dia!‘Como entrei e como estou saindo em rela¢do
ao aprendizado dos conteudos?”
Intercampi 3 | 03 de| Médulo 5: - Leitura e sistematizacdo de artigos (trabalhgpenquens
agosto Sistema UI’]IC_O _de Saud_e: grupos e grande grupo)_
aspectos sociais e legais - Debates.
Mdédulo 6: Democracia
participativa, cidadania e
construcdo de politicas
publicas
Intercampi 4 | 31 de - Acolhimento dos estudantes e gestores e docentes da UFV.
agosto - Mesa de abertura com os gestores da UFV.

Encerramento da disciplina,
Estudantes e docentes de R

Paranaiba em Vigosa.

- Conhecendo e integrando com os pares.
- Panorama Sobe e Desce.
- Construgdo do Mapa Conceitual (MC) (Fase llI).




Integracao intercampi. - Avaliacéo da disciplina (Ficha de avaliacao Fase II).

- Exibicdo do video da turma.

-Rodada de avalia¢cbes respondendo as seguintes questdes:

-O que considerei mais inovador na disciplina NUT-NUR4937

Avaliacéo geral da disciplina] -Qual foi o momento onde pude vivenciar o maior aprendizadi
encerramento de atividadeg -O que mais me chamou a atencéo?

(mapa conceitual e -O que achou da integracao dos campi Vigcosa e RP?
preenchimento da Fase Il d{ -Como vocé entrou e como esta saindo em relagao
ficha de avaliacéo e conhecimento de Politicas de Saude e Cidadania?

autoavaliacdo dos estudante| - Avaliagdo e encerramento do dia: Que bom, que pena, que |

AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

3. Més Modulo tematico Atividades/técnicas utilizadas
AVA abordado
Comentario/reflexdo no férum acerca dos textos
Modulo 1- indicados/lidos:
Abril Atuacado
multiprofissional, - O dificil facilitario do verbo ouvir
Forum “Semana interdisciplinar e - Sensibilizando nossos olhares
Participacao Zero” transdisciplinar: o - O que € um grupo
em foéruns 13 al1l7 de maio exercicio das - Escutatério

competéncias e 0
desafio da troca de

saberes.
Abril Comentério/reflexdo/o que mais destacou como retevza
Médulo 1- leitura dos artigos e textos no forum:
Forum Atuacao
“Semana 2” multiprofissional, - Capitulo do livro“Uma agenda para a saude- Eugénio
27 a 31 de maio| interdisciplinar e Vilaga. Capitulo 4: Um novo paradigma sanitario: a
transdisciplinar: o producéo social da saude. (MENDES, E. V. Uma ager
exercicio das para a saude. Editora Hucitec, S&o Paulo, 1996.).

competéncias e 0
desafio da troca de| - BUSS, P. M.; PELLEGRINI FILHO, A. A salide e seu

saberes. determinantes. PHYSIS: Revista de Salude Coletiad&
Janeiro, 17 (1): 77-93, 2007.

- MITRE, S. M. et al. Metodologias ativas de ensino-
aprendizagem na formacao profissional em saudeteeb
atuais. Ciéncia e Saude Coletiva [online]. 200812
suppl.2, pp. 2133-2144. ISSN 1413-
8123. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/csc/v13s2/v13s2al18.pdf

- BERBEL, N. N. A problematizacdo e a aprendizager

baseada em problemas: diferentes termos ou diésrent

caminhos? Interface- Comunicac¢éo, Saude, Educacgo,
n.2, 1998. (PVAnet).

- PRADO, M. L. et al. Aarco de Charles Maguerez:
refletindo estratégias de metodologia ativa na &mgiéo de
profissionais de saude. Escola de Enfermagem Armga N

(impr.)2012 jan-mar, v. 16, n. 1, p. 172-177.
Abril Os estudantes deveriam construir o perfil do estiedde
Forum realizado Modulo 1- acordo com a seguinte questao:



http://www.scielo.br/pdf/csc/v13s2/v13s2a18.pdf

na Semana 2: Atuacao

especifico para o multiprofissional, “O que se espera do estudante/futuro profissional na
campus Vigosa interdisciplinar e | atualidade, dadas as exigéncias do mundo contempeca
(atividade que na¢ transdisciplinar: o de trabalho?”
pode ser exercicio das

concluida num competéncias e 0
dos momentos | desafio da troca de

presenciais) saberes.
Atividades Sintese individual
que 0s Sintese coletiva
estudantes Integrando os trés modulos
postaram no Glossério de temas
PVAnet Linha do tempo

Sintese do SUS

Quadro 2- Sintese dos planejamentos dos momentos predaisx em cada
campus e intercampi, e das atividades/métodos de ensino eegados nas
disciplinas NUT-NUR493.

O oferecimento das disciplinas semipresenciais para 0s carvicaka e
Rio Paranaiba apresentou resultados muito positivos, tanto no que se refere a
utilizacdo de metodologias ativas de ensino, aprendizagem e agaéiat AVA,
como por todos os resultados listados abaixo e que puderam ser verificados no
decorrer das atividades desenvolvidas:
- Integracéo dos campi (distantes geograficamente quase 600 Km)
- Integracéo entre estudantes de diferentes areas de conhecimento;
- Desenvolvimento de competéncias pelos estudantes;
- Atuacdo de toda a equipe envolvida (tutores, cotutores, OAs, coordenacao,
supervisoras);
- Trabalho com conteudos transversais ligados a cidadania, ética, solidariedade,
politicas publicas e sociais etc;
- Capacitacdo de estudantes de pés-graduacdo para o exercicio da docéncia em
métodos ativos de ensino, aprendizagem e avaliacao;
- Capacitacdo de docentes para o exercicio da tutoria com uso de métas at
de ensino, aprendizagem e avaliacao;
- Integracéo entre a PRE, a CEAD, o PPGCN e o DNS, por meio do PRODUS.
Esses fatos podem ser verificados nos depoimentos/falas dos atores

envolvidos, bem como pela expressao nao-verbal dos mesmos, observadas durante




as capacitacbes e momentos presenciais da disciplina, regigi@daseio de
fotografias e em Diarios em Classe.

De um total de 30 estudantes matriculados, somente 2 abandonaram a
disciplina no meio do semestre, uma aluna em Vigosa e outra eend3Rlemais
obtiveram pontuacao suficiente para aprovacdo. Ademais, muitos réstidae
cursaram a disciplina e que estavam formando demonstraram grandesafeia
area tematica trabalhada nas disciplinas e pelas metodohtgias e ensino a
distancia, que relataram a equipe a procura por programas de pés-grachsigso
areas, como mestrado$a¢o sensu.

Ressalta-se ainda a concretizacdo da parceria entre a PRE, da €EAD
PPCGN, o DNS, e de todos os docentes e estudantes de pds-graduabédos
na tutoria.

No que diz respeito as limitagcbes do estudo, ressalta-se a difieulida
insercdo dos docentes no processo de tutoria de disciplinas no formato aqui
apresentado, pois estas exigem grande dedicacao e dispéndio de carga horaria (CH),
tanto presenciais como a distancia, muito além das 60 horas ofidaigtina. O
formato tradicional de reconhecimento do trabalho docente constitui-semem
grande entrave para a operacionalizagdo de disciplinas no formato aqui
apresentado, pois consideram-se apenas as 60 horas da disciplinavidisier di
entre todos os docentes envolvidos na tutoria, quando na pratica estesananessi
dedicar um tempo muito superior para a realizacdo das atividadasyemyue
atuaram concomitantemente.

Para concluir, acredita-se que o desenho metodolégico proposto possa servir
de base para a elaboracédo de novas propostas inovadoras que integrem elocentes
discentes dos distintos campi da UFV, encurtando as distanciass fisica

potencializando a utilizacao de tecnologias educacionais emancipadoras.

7.2 Producéo técnico-cientifica

Os dados originados da pesquisa foram apresentados sob a forma de trés
artigos, que serdo mostrados na sequéncia:
e Artigo 1- Titulo: Paradigmas e tendéncias do ensino universitario: a
metodologia da pesquisa-acdo como estratégia de formacdo dod&nigo

submetido e aprovado a Revista Interface- Comunicag¢do, Saude e Educacédo. O



documento comprobatério da aprovacdo para publicagdo encontra-se

posteriormente ao artigo.

e Artigo 2- Titulo: Avaliacdo do profissionalismo em estudantes da area da

salde: uma revisao sistematica.

e Artigo 3- Titulo: Desenvolvimento das competéncias do profissionalismo no

ambito do trabalho transdisciplinar inovador: rompendo barreiras.



ARTIGO 1

Paradigmas e tendéncias do ensino universitario: a metodologia da pesquisa-acao

como estratégia de formacao docente




Paradigmas e tendéncias do ensino universitario: a metodologia da

pesquisa-acao como estratégia de formagao docente

Paradigms and trends in higher education: the methodology of action

research as strategy of teacher training

Paradigmas y tendencias en la educacién superior: la metodologia de

investigacidon-accion como estrategia de la formacion docente

Mendoncga, Erica Toledo. Docente do Departamento de Medicina e
Enfermagem da Universidade Federal de Vigosa, Vigosa, Minas Gerais,

Brasil. E-mail: erica.mendonca@ufv.br

Cotta, Rosangela Minardi Mitre. Docente do Departamento de Nutricdo e
Saude da Universidade Federal de Vigosa, Vicosa, Minas Gerais, Brasil. E-

mail: rmmitre@ufv.br

Lelis, Vicente de Paula. Pro-Reitor de Ensino da Universidade Federal de
Vigosa, Vigosa, Minas Gerais, Brasil. E-mail: vielis@ufv.br

Carvalho Junior, Paulo Marcondes. Docente da Faculdade de Medicina de
Marilia- FAMEMA, Marilia, Sao Paulo. E-mail:

marcondes.paulo@agmail.com

Resumo

Objetivo: discutir sobre os paradigmas e tendéncias do ensino universitario
na atualidade, apontando estratégias de formag¢ao docente. Utilizou como
método a pesquisa-acido; os dados foram coletados mediante as técnicas
do Panorama Sobe e Desce, Wordle e Diarios de Classe, durante a
realizacao de capacitacbes docentes para exercicio de tutoria em disciplina
semipresencial. Resultados: Os depoimentos dos participantes apontaram

para uma insatisfacdo no uso do modelo tradicional de ensino; a
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importancia do professor estar aberto ao novo; e ainda que a utilizagao de
processos inovadores de ensinagem foi considerada importante estratégia
de mudanga de paradigma educacional. O processo de capacitagdo de
docentes universitarios mostrou-se eficaz no que tange a conscientizagao
destes individuos quanto a importancia de se inserir 0 ensino na agenda
das prioridades da universidade.

Palavras-chave: Tecnologia; Inovagao; Ensino; Aprendizagem; Tutoria.

Abstract

Objective: discuss the paradigms and trends in higher education today,
pointing strategies for teacher training. Used as a method action research,
data were collected using the techniques of Panorama Up & Down, Wordle
and Daily Class, while conducting training teachers for tutoring blended
exercise discipline. Results: The interviews with participants indicated a
dissatisfaction in the use of the traditional teaching model, the importance of
being open to new active methods with motivation and proactivity. The use
of innovative teaching and learning processes was considered important for
the teaching paradigm shift. The process of training professors designed
with dialogical and participatory manners was effective to grow awareness
by the importance of introducing teaching priorities in the university
calendar.

Keywords: Technology, Innovation, Teaching, Learning, Mentoring.

Resumen

Objetivo: discutir sobre los paradigmas y tendencias en la educacién
universitaria de hoy, sefalando las estrategias para la formacion docente.
Se utilizd6 como método la investigacidn-accion; los datos fueron obtenidos
mediante las técnicas Panorama Arriba y Abajo, Wordle y diarios de aula,
durante las capacitaciones de los docentes para el ejercicio de la tutoria en
asignatura semipresencial. Las entrevistas indicaron una insatisfaccién en
el uso del modelo tradicional de la educacion; la importancia del docente
estar abierto a novedades; y aun que el uso de procesos innovadores de
ensefanza y aprendizaje se consideré como importante estrategia de

cambio de paradigma de la educacion universitaria. El proceso de



formacion de los profesores universitarios fue eficaz en lo que respecta a la
concientizacion de estas personas para la insercion de la ensefianza en la
agenda de las prioridades de la universidad.

Palabras clave: Tecnologia; Innovacion; Educacion; aprendizaje; tutoria.



Introducgao

Na atualidade, a discussao sobre os paradigmas e as tendéncias do
ensino no ambito universitario vem ganhando cada vez mais espago na
agenda da formagao docente. A experiéncia e vivéncias dos autores na
area de ensino na saude, metodologias ativas de ensino, aprendizagem e
avaliacdo, além do desenvolvimento e implementacdo de métodos de
ensinagem(h) no trabalho com estudantes e docentes universitarios em
capacitagdes e tutorias, especialmente em ambientes de ensino tradicional,
motivou a realizagcao deste trabalho.

Destarte, &€ foco deste estudo refletir sobre o processo de
transformagdo dos métodos de ensino, aprendizagem e avaliagéo, tendo
como referéncia o docente como agente de transformagéo1. Para tal, a
pesquisa-acao foi a estratégia metodoldgica utilizada, dando voz a estes
agentes.

Para uma melhor caracterizacdo do problema, torna-se importante
abordar os paradigmas educacionais vigentes e as tendéncias
preconizadas pelas politicas publicas para a educacdo universitaria na
atualidade.

O modelo de ensino predominante, denominado tradicional,
caracterizado pela transmissdo de conhecimentos, pela énfase na
memorizagao em detrimento da reflexdo critica, designado por Freire?
como educagao bancaria, baseia-se essencialmente em aulas expositivas,
onde o professor € o detentor de conhecimentos e grande protagonista,
cabendo aos estudantes repetirem fidedignamente os conteudos

memorizados nas provas classificatorias® * > 2.

(h)Ensinagem: de acordo com Anastasiou e Alves® este termo indica uma pratica social complexa
entre os sujeitos (professores e alunos), que engloba tanto as ac¢des ligadas ao ensinar quanto ao
apreender, decorrentes de atividades realizadas em sala de aula e fora dela; transcende o simples
ato de transmitir contetdos, para um processo no qual o conhecimento é construido de uma
maneira consciente e contratual. Além disso, este termo evita a dicotomizacdo dos momentos do
ensinar e do aprender, visto que sdo partes do mesmo processo. Ele sera empregado no decorrer
do texto, quando houver referéncia a expressao ensino-aprendizagem. Porém, quando houver
referéncia a metodologias ou a processos tradicionais de ensino, a expressao processo de ensino e
aprendizagem sera mantida.



Nao obstante, a sociedade do conhecimento atual, altamente
influenciada pelas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC), pelo
uso da internet e pela criacao e circulagdo de um volume cada vez maior e
de velocidade extraordinaria de conhecimentos e informagdes, coloca em
evidéncia a urgente superacao deste modelo tradicional, necessitando para
isto que a universidade invista em estratégias de desenvolvimento docente
visando capacita-los ao manejo de diferentes tecnologias educacionais”®.

Nessa perspectiva, destaca-se o uso de metodologias ativas de
ensinagem no que tange ao desenvolvimento de competéncias necessarias
a formacédo do estudante-profissional-cidaddo, em quaisquer areas do
conhecimento® *. Estas metodologias inovadoras dao énfase ao processo
de ensino, aprendizagem e avaliagdo ao dar protagonismo aos estudantes,
colocando-os como agentes pro-ativos, estimulando que busquem
respostas para problemas reais e complexos com liberdade e autonomia,
tornando-os, assim, corresponsaveis na tomada de decisdo; o que gera,
consequentemente, uma ruptura com a aprendizagem mecanica e
conteudista” ®.

Mais especificamente, no campo da saude, algumas consideracdes
se fazem necessarias, tendo em vista as mudangas no perfil profissional
exigidas pelo Sistema Unico de Saude (SUS), segundo as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN)® '°. As DCN preconizam que a formac&o do
profissional de saude deva ser condizente as diretrizes e principios do
SUS, de universalidade, integralidade, equidade, descentralizagao,
participacdo e controle social, objetivando a formagao de profissionais-
cidaddos engajados na luta pela vida, formados a partir de um perfil
generalista, humanista, ético, critico, reflexivo, com competéncia técnica e
capacidade de atuar sobre os problemas de saude mais prevalentes do
pais” 1°.

Neste contexto, o papel do docente deve mudar drasticamente,
passando de detentor do conhecimento para o de facilitador e provocador

epistemolégico(i). Aqui o estudante deve ser estimulado a estabelecer

i . L )
O Provocador epistemoldgico: para ScHpno professor exerce o papel de mediador,
facilitador, problematizadog “provocador epistemologico” das questdes concernentes ao processo



relagdes e conexdes com o seu objeto de estudo, a partir da escolha das
melhores estratégias didaticas, e incentivado a teorizar a partir de sua
experiéncia em cenarios reais de pratica.

Investir em processos de formagdo que rompam com as formas
cristalizadas tradicionais de ensino e aprendizagem na docéncia
universitaria e que levem em consideracdao todas estas questbes -
configuracdo atual da sociedade, avangos tecnoldgicos, necessidades
sociais, DCN, dentre outros - passa pelo planejamento de arranjos
educacionais inovadores. Estes devem mesclar os pressupostos teoricos
das metodologias ativas de ensinagem e da aprendizagem significativa, em
interface com as TIC, propiciando o desenvolvimento de processos criticos
e reflexivos, que despertam a criatividade e se baseiam nela, e que se
ancorem na problematizagdo da realidade como ferramenta educacional
estratégica.

Assim, o momento atual sugere novas formas de conceber o modelo
educativo, exigindo mudangas do papel tradicional dos docentes, dos
discentes e da propria administracdo universitaria. O ensino de qualidade
exige que a universidade crie condigdes para o desenvolvimento do
docente ao longo de toda a sua carreira profissional, valorizando aquele
que reconhece o papel da educacdo permanente na construcdo de sua
expertise enquanto profissional da saude, pesquisador e educador. O que
se propde, portanto, € que os docentes realizem um giro significativo desde
os pontos de vista pedagdgico, epistemoldgico e psicossocial'® 134,

Neste contexto, seguindo as orientagdes nacionais, inscritas nas
DCN'™, e as internacionais, inscritas no Informe da UNESCO™ e no
Processo de Bolonha'®, ressalta-se que a inovacéo educativa que as novas
orientagdes demandam nao deve vir de fora, mas pelo caminho da reflexao
sobre a propria pratica e pelo trabalho que a instituicdo/administracéo
universitaria deve desenvolver junto aos docentes. Isto exige que as
mudangas na praxis educativa ndo devam existir em contextos solitarios,

mas sim por meio da construgao coletiva de uma nova pratica educativa'®.

de ensino e aprendizagem, atuando no sentido de estinapaerdiz a procurar o que ndo conhece;
para este autor o conhecimento ndo advém de ensinanmasde questionamentos.



Inspirando-se nesse cenario, este estudo se propde a refletir acerca
da educagao universitaria na atualidade, a partir das seguintes dimensdes:
0 que temos; o que queremos; e as estratégias que devem ser delineadas
e mobilizadas para transformagédo dos processos de ensinagem. Assim, &
objetivo deste estudo discutir sobre os paradigmas e tendéncias do ensino
universitario na atualidade, apontando estratégias de formagdo e

desenvolvimento docente.

Métodos
Desenho do estudo e referencial teérico-metodolégico

Estudo de natureza qualitativa, que utilizou a orientacéo
metodoldgica da pesquisa-agao, por se configurar como uma estratégia de
pesquisa na qual a intervengao no meio estudado ocorre pela participagéo
ativa dos pesquisadores e participantes. Neste método, os problemas
identificados durante a pesquisa devem ser resolvidos no decorrer desta,
de forma a auxiliar o agente na sua atividade transformadora
(emancipadora); € uma pesquisa que investiga a prépria pratica com a
finalidade de melhora-la'" '8,

A pesquisa-agao apresenta etapas, que podem ser entendidas como
um ciclo (Diagrama 1), que s&o: planejamento, implementagao, descrigao
dos resultados e avaliacdo das mudancas ocorridas para o

aperfeicoamento da pratica’’.

KR
AGIR para implantar a
mehora planejada %
PLANEJAR uma Moniarar & DESCREVER o8
melhora da pralica #leilos da acho

A\

AVALIAR os resultados da acio

INVESTIGACAD

Diagrama 1- Representacéo em quatro fases do ciclo basico da investigagéo —ac&o (Fonte: Tripp, 2009).



O presente estudo foi desenvolvido com base nos resultados
oriundos da implementacédo de capacitacdes docentes para atuacido como
tutores em disciplina semipresencial, que integrou docentes e estudantes
de diferentes areas de conhecimento e de dois campi da mesma
universidade publica, distantes geograficamente cerca de 600 quildmetros.
O conteudo programatico desta disciplina abrangeu temas transversais a
formacéao profissional (politicas publicas de saude e cidadania), e utilizou
ferramentas pedagogicas fundamentadas nos referenciais teoricos das
metodologias ativas de ensinagem, visando o desenvolvimento de
competéncias pessoais, profissionais e digitais pelos agentes envolvidos.

O Diagrama 2 apresenta as etapas que compuseram o presente

estudo em consonancia com 0s percursos propostos pela pesquisa-agao:

Etapa 2 (AGIR

ACAO
» Capacitagdo dos
futores (Mddulos I e IT).
Etapa 1 (PLANETAR) Etapa 3 (DESCREVER)

» Plane jamento da diisciplina * Observacdo da participacdo, dos relatos,
semipresencml im‘epcampi. dos depoimentos acercados vivéncias e
atuacdo na docencia universitaria, das

» Plane jamento da capacitagdodos m:fpﬁe: e:?;m': . u;&go:e;f::‘s c:‘i:se
tutores (docentes da universidade e percepcdes sobre os bmes e

estudantes de me?*’f“@ e doutorado) ensinagem, durante o desenvolvimento dos
para atuagdo na disciplina. 2 médulos da capacitagdo para tutoria.

L Etapa 4 (AVALIAR)

» Avaliagdo das capacitagdes I e IT

(avaliagdo dos métodos de ensinagem,
dos contelidos abordados e de sua
validade para o desenvolvimento de
competeéncios pelos estudantes, da
mudanca de percepcdo acerca dos

metodos de ensino, aprendizagem e

avaliagdo pelos tutores) por meio do

método do Panorama Sobe e Desce,
wordle e registros em didrios da classe).

Diagrama 2- Etapas da pesquisa-agao propostas por Tripp (2005) aplicadas a formagao/capacitacdo docente na pesquisa
apresentada.

Participantes do estudo



Participaram deste estudo docentes e estudantes de mestrado e
doutorado de diferentes areas de conhecimento que atuavam nos dois
campi da universidade, totalizando 14 individuos, que foram codificados
pela letra P (participante), seguidos de um numero que os identificaram.

Estes agentes ndo possuiam experiéncia com processos inovadores
de ensinagem, manejo de ambientes virtuais de aprendizagem e atuagao

em atividades de tutoria.

Instrumentos de coleta de dados

Os dados aqui apresentados sao oriundos dos momentos de
desenvolvimento de programas de formacgéao/capacitagcdo docente para
atuacdo como tutores na disciplina semipresencial intitulada: Topicos
Especiais em Politicas de Saude e Cidadania. Caracterizou-se pela
utilizacdo de metodologias ativas de ensino, aprendizagem e avaliagao, o
manejo de ambientes virtuais de aprendizagem, a formagdo docente e
discente centrada em competéncias, além da discussdo de tematicas
transversais a formagao universitaria, como politicas de saude e cidadania.
Viabilizou-se por meio de um desenho de ensino inovador, que visou
integrar atores com formacgdes distintas e distantes geograficamente e
forma-los para as exigéncias profissionais contemporaneas com novas
ferramentas e tecnologias de ensino.

Desse modo, a implementagao de distintas tecnologias educacionais
se configurou como uma proposta de intervencao (pesquisa-ag¢ao), na qual
os resultados oriundos do processo de implementacao das capacitacées
foram descritos e avaliados por distintos métodos. Neste estudo serdo
utilizados os dados coletados por meio das técnicas do Panorama Sobe e
Desce, Wordle e Diarios de Classe, que foram utilizados em todos os
momentos das capacitacdes.

O Panorama Sobe e Desce foi criado pelas docentes Lia Marcia
Cruz da Silveira e Denise Herdy Afonso, da Universidade Estadual do Rio
de Janeiro (UERJ), e é uma técnica que visa diagnosticar fatores
motivadores, representados pelo SOBE, e desmotivadores, representados
pelo DESCE, de participagdo/atuagdo em algum curso/cenario de

trabalho/dentre outros, no qual post-its de duas cores diferentes sao



distribuidos aos participantes para que estes possam listar, a partir de suas
visdes de mundo e experiéncias, os fatores que os motivam e desmotivam
a participar ou exercitar determinada acao/atividade. Esse método € muito
util também para comparagao e avaliagdo de processos de ensinagem, ao
dar parametros avaliativos iniciais e finais.

Os resultados do Panorama Sobe e Desce podem ser representados
por um diagrama de palavras denominado Wordle, no qual o tamanho das
palavras e/ou expressdes representam o quantitativo de vezes em que
estas foram citadas pelos entrevistados.

O Diario de Classe, por sua vez, de acordo com Zabalza'® é um
instrumento narrativo e reflexivo que possibilita a obtencdo de uma
perspectiva completa de tudo que foi realizado e de sua sequéncia; permite
ainda que seja realizada uma “leitura” mais profunda e pessoal dos
acontecimentos, por meio do registro de sensacgdes, imagens,
experiéncias, o que leva a uma visao mais ampliada de todo o processo de
trabalho e das relacbes que se estabeleceram, sendo um recurso de
reflexao sobre a prépria pratica.

A analise utilizou como referencial tedrico os estudos desenvolvidos
por Blanco'?, para o qual se construiram quadros comparativos (Quadros 1,
2 e 3) entre 0 que este autor preconiza para a educagéo universitaria e
quais os resultados encontrados no presente estudo, representados na

Etapa 4 da Diagrama 1.

Aspectos éticos

Este estudo faz parte do projeto intitulado: Programa de Inovagéo
em Docéncia Universitaria (PRODUS): uma proposta de (trans)formagdo
no processo de ensino e aprendizagem para oS cursos da area da saude
na Universidade Federal de Vigosa (UFV). Foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos da UFV, parecer nimero 241.923,
em 05/04/2013, em consonéancia com a Resolugcdo N°. 466/2012/CNS que

regulamenta as pesquisas envolvendo seres humanos.

Resultados



Os depoimentos dos agentes participantes deste estudo durante os
momentos de capacitagdo para o exercicio da tutoria apontam para uma
insatisfacdo no uso do modelo tradicional de ensino e aprendizagem. Por
meio do Quadro 1 pode-se visualizar uma representagdo grafica sobre a
“Educacdo no ensino superior: o que temos”, construidos a partir dos
pressupostos tedricos apontados por Blanco'®>. Os dados extraidos dos
depoimentos dos participantes que constavam no Diario de Classe podem
ser visualizados na terceira coluna (Praxis), como forma de ilustracdo dos
constructos tedricos destes autores. Salienta-se a apresentagdo de dois
paradigmas que necessitam serem analisados pelos atores do cenario
educacional contemporaneo — o desenho da sociedade atual e o modelo
tradicional de educagdo, que se configuraram como pano de fundo das

discussbes dos docentes/tutores em formagao.



Paradigmas

EDUCAGCAO NO ENSINO SUPERIOR: O QUE TEMOS...

Caracteristicas

Praxis

Desenho da sociedade
atual

Sociedade em mudancas constantes (social, econémica,
educacao).

Sociedade do conhecimento/informagéo.

Questionamento do papel das universidades na sociedade frente
a estas mudancas.

Contexto socioeducativo pouco promotor de uma
educacao/crescimento voltado a emancipacdo e compromisso
social e politico.

Sociedade consumista e conformista, com pouca implicagcao
social e politica.

Contexto de difusao intensa de ideias e informagoes.

“Néo podemos mais fechar os olhos e fingir que
as mudancgas ndo existem. A era da internet, a
velocidade e a quantidade de informagdes que
temos hoje nos obriga a estar atualizados e a
usar novas tecnologias (P11)”.

Modelo tradicional de
educacao

Metodologias tradicionais: ndo medem progresso, nao
desenvolvem competéncias. (*)

Docente sem envolvimento/capacitagcdo em processos de ensino
inovadores. (**)

Pensamento tradicional: légico e convergente em busca de um
resultado esperado/pronto/acabado/inflexivel/sem
criatividade.(***)

Aluno se acostuma com os fatos dados, conforma-se com
qualquer perspectiva, sem aprofundar-se, sem preocupar-se em
ver o fendbmeno sob outro paradigma.

Ensino carregado de conteudos, dissociacdo entre teoria e
pratica. Interesse centrado em resultados de aprendizagem, que
ignora o valor dos processos formativos e variaveis relacionais e
sistémicas. (****)

Atuacdo que gera condutas rotineiras, dependentes e pouco
flexiveis (#).

“Viemos de um modelo engessado, que néo te
da asas... 0 que mudou nesta sala de aula desde
que eu estudei aqui, ha anos? (P6)”. (*) (***)
“Temos uma raiz muito profunda no ensino
tradicional. Romper com isso é muito dificil
(P14)". (*)
“Sensibilizar as pessoas para o0 ensino ngo é
facil (P13)”. (**)
“O paradigma da nossa universidade ¢é sé
valorizar pesquisa. Na minha opinido, para o
aluno é muito mais interessante eu estar aqui me
capacitando para dar aulas melhores do que
somente escrevendo artigos (P5)”. (****)
“Quando a gente ta s6 no nosso ambiente de
trabalho, fazendo sempre as mesmas coisas, a
gente nédo abre os olhos, ndo cria possibilidades.
Precisamos fomentar essa necessidade do
professor criar e inovar (P2)”. (#)

Quadro 1- Paradigmas educacionais no ambito universitario: o que temos (BLANCO, 2009) (Os simbolos * e # foram utilizados

como legenda para indicar qual pressuposto cada fala representa).




A aplicagdo de metodologias ativas, no contexto analisado,
transcendeu o simples conhecimento de sua técnica na visdo dos
participantes. Estes esbogaram uma necessidade de emprega-las, e
sobretudo em estar refletindo acerca de seu contexto de utilizagao, além de
uma analise da viabilidade de sua aplicagdo, tendo um vista que todos
pertenciam a uma universidade na qual os cursos de graduacdo sao
estruturados sob o formato de curriculos tradicionais por disciplinas. Neste
contexto, por meio do Quadro 2 apresenta-se a “Educacdo no ensino
superior: o que queremos”, delineado a partir dos pressupostos teoricos
elaborados por Blanco'?.

Referente ao “Papel do docente” destaca-se a importancia do ser

agente-professor aberto ao novo, com motivagdo e proatividade.



EDUCAGAO NO ENSINO SUPERIOR: O QUE QUEREMOS...

Tendéncias

Caracteristicas

Praxis

Papel do docente

Modelo de educacéao centrado na tolerancia, nos valores, no respeito e
diversidade.(*)

Foco no aluno. Envolver a pessoa que aprende no processo de ensino.
(")

Gestor da informagao/guia da aprendizagem. (*)

E necessario prever riscos, planejar, estabelecer prioridades.
Responsavel pela formacao integral.(**)

Conflito= pontos de vista diferentes= busca de solugcbes criativas.
Gestéao do conflito.

Promotor de um ensino ndo somente transmissor de conhecimentos,
mas sobretudo que fomente a capacidade de decisdo e pensamento
do aluno.(***)

Agir de forma criativa — capacidade ou atitude para gerar
alternativas/solugcbes a partir de uma informacdo dada — cria
propostas inovadoras/propde novos caminhos e novas solugdes a
cada problema — dar respostas novas a problemas ja conhecidos.(#)
Dar feedback nos processos educacionais, permitindo ao aluno a
revisdo de erros. (##)

“O estudante espera que o tutor seja virtual mas que nao
seja um robd. Se o aluno ta perdido, ele quer o conforto de
poder ser guiado pelo tutor. O tutor que todos procuram
deve ter coragdo, compaixao (P8)”. (%)

“Discutir as formas de ensinar esta sendo diferenciado para
mim, me faz pensar e querer ser melhor como professor
(P6)". (*%)

“As metodologias ativas tiram os resquicios de autoridade do
professor. Temos que desconstruir o perfil dos docentes
(P1)".(**)

“Para trabalhar com metodologias ativas o professor tem
que querer, e precisa conhecer. Muitas vezes o professor
nao quer nem conhecer (P5)”. (#)

“Fazer uma avaliagcdo apreciativa estimula o aluno a querer
melhorar (P10)”. (##)

Desenvolvimento
de competéncias

Desenvolvimento das competéncias gerais: pensamento critico:
atitude de duvida/interrogacdo. Raciocinio, solugdo de problemas,
tomada de decisdes (interpretagdo, anadlise, avaliagdo, inferéncia,
explicacao, autorregulacao), que requer flexibilidade, reflexdo. (*)
Autonomia, responsabilidade, autoconfianga, consciéncia dos valores
éticos, flexibilidade, comunicacdo, iniciativa, inovacgao, criatividade,
planejamento, trabalho em equipe. (**)

Competéncias secunddrias: uso de tecnologias da informacéo,
manejo de diferentes culturas, dos conflitos, da negociagéo.
Competéncias especificas (de cada area).

Novas tecnologias/meios/habilidades de gerir a
Competéncia: gestao da informacéo e das TICs.

informacao.

“Saber estimular as competéncias de cada um, num
movimento dialético e dialégico esta sendo muito importante
para mim enquanto professor (P4)”. (*)

“Sou muito timida, aqui estou mudando muito isso; coisas
que eu ndo mudaria se nao fizesse esta capacitacdo. To
vencendo minha timidez. Essa fala espontanea eu aprendi e
desenvolvi aqui. Em termos pessoais ganhei muita
seguranga e confianca em ser docente. Estou muito
motivada a buscar mais, sem medo (P7)”. (**¥)

Educacao

O aluno deve aprender a conhecer a importancia/utilidade do conteudo
em sua via e futuro profissional. (*)

“T6 aprendendo aqui além de metodologias ativas e politicas
de saude. T6 entendendo as coisas que estdo acontecendo




centrada na
realidade-
problematizadora

Educar com criatividade, para a mudanca e formacao de pessoas ricas
em originalidade, flexibilidade, perspectiva, iniciativa, confianca,
tolerancia, com enfrentamento dos problemas que se apresentam na
vida pessoal, profissional e social. (**)

Sociedade formada por pessoas criativas, empreendedoras e
inovadoras nos dmbitos profissionais. (***)

no momento atual no Brasil (P7)”. (*)

“O ensino muitas vezes ta desvinculado da realidade na
formacao tradicional. Eu to procurando agora fazer diferente
na minha disciplina. E to aprendendo isso, fazendo (P5)”. (%)

“Foi muito bom mudar o planejamento de ultima hora. Uma
aluna disse que é muito bom estudar o que estamos
vivenciando no momento atual (P7)”. (**)

“Nao é final de nada. Saimos daqui com mais cidadania e
empoderamento para lutar por uma sociedade melhor (P9)”.

(***)

Quadro 2- Tendéncias educacionais no ambito universitario: o que queremos (BLANCO, 2009) (Os simbolos * e # foram utilizados

como legenda para indicar qual pressuposto cada fala representa).




A utilizacdo de processos inovadores de ensinagem também foi
considerada como uma importante estratégia de mudanca de paradigma
educacional por todos os participantes do estudo. Verificou-se, além dos
depoimentos orais e escritos, que a expressao nao verbal e os olhares
contemplativos dos individuos manifestaram satisfagdo, alegria e bem
estar, além da abertura ao conhecimento novo, marcada pela integragao,
interagado e trabalho em equipe (Quadro 3).

O Quadro 3 traz na primeira coluna as “Necessidades”, aqui
representado pelo “Desenvolvimento docente/discente/institucional”, e as
estratégias que precisam ser delineadas para o alcance de objetivos
educacionais mais consistentes e duradouros, que contemplem os agentes
inseridos no processo. A necessidade de capacitagao e desenvolvimento
docente foi apontada por unanimidade pelos professores. De entre os
principais pontos ressaltados aparecem a gestdo do tempo, organizacgao,
comunicagao, critica, reflexdo, manejo das TIC, conexao de conhecimentos
novos com Os prévios, dentre outros, que podem ser comprovados na

terceira coluna do Quadro 3.



PARA ISSO, HA QUE SE DESENVOLVEREM ESTRATEGIAS...

Necessidades

Estratégias

Propostas dos agentes

Desenvolvimento
docente/discente/
institucional

Mudangas no paradigma docente. (*)

Capacitar graduandos para formacao profissional
e cidada.

Utilizagdo de indicadores de competéncias e
técnicas que permitam desenvolve-las.

Uso de metodologias participativas para
desenvolver competéncias de responsabilidade,
comunicacgao e trabalho em equipe. (**)
Metodologias que gerem o debate, a discussdo
dialética, o encontro de diferentes fontes,
geradoras do pensamento critico, do aprendizado
dialégico, cooperativo, autbnomo, baseado em
problemas da vida real. (**)

Criar uma cultura de aula que estimule o
pensamento critico. (***)

Estimular em aula e fora dela situagbes de
reflexao, interrogacgéo e critica fundamentada. (***)
Intenso debate nos meios académicos para
compreensao em profundidade quanto ao
desenvolvimento de um projeto pautado no
curriculo por competéncias. (****)

Mudangas no planejamento e desenho curricular.
(****)

Desenhar cenarios e situagdes de aprendizagem e
articula-los aos diferentes niveis de desempenho
das competéncias. (****)

Utilizacao de novas TICs. (#)

Desenvolver as competéncias em cenarios

“A grande questdo é que tem que treinar a gente, para que possamos ter
acesso a estas ferramentas de ensino inovadoras (P3)”. (*)

“Os treinamentos reforcaram a ideia que eu tinha de que os métodos atuais
de ensinagem tem que mudar. Em & dias de capacitagdo eu aprendi mais
que se tivesse feito uma disciplina de um semestre. Eu li, ri, aprendi,
construi, reconstrui [...] (P5)”.(*)

“Estou descobrindo um caminho de solo firme e frutifero. Estamos
conseguindo fazer integragdo a distancia (P2)”. (*)(**)

“Sinto uma grande transposicdo acontecendo em mim, do estatico ao
dindmico. Esta sendo construido um ensino, um trabalho vivo (P1)”. (*)(**)
“Acho um zelo vocés escutarem os professores. Nao estamos acostumados
aisso (P5)’.(*%)

“Como foi produtivo olhar os cartazes produtivos e ver o que fizemos! Como
vocés programaram varias estratégias, controle do tempo [...]

“Adquiri competéncias para fazer uma analise mais criteriosa do SUS. Eu
néo teria esse olhar critico se ndo tivesse sido estimulada a isso. Sem estes
momentos aqui ndo teria tido vontade ou motivagdo para ler sobre o
assunto. Fui despertada para isso (P2)”. (***)

“Néo achei que ia chegar neste resultado final. Achei que ia ficar em branco.
Interessante trabalhar com o pré-conhecimento (P8, relatando a satisfagéo
em ver o Mapa Conceitual produzido)”. (***) (#)

“Antes era dificil trabalhar no ambiente virtual. S6 aprendi mexendo,
acessando. E treinar isso como aluno foi fundamental para eu ter seqguranga
de aplicar junto com meus alunos. As aulas narradas foram excelentes
recursos de aprendizagem (P9)”. (#)

“(...) precisamos repensar nossas metodologias de ensino para mostrarmos
aos nossos alunos a importancia do conhecimento! (P6)”. (****)

“Aprendi bastante. Me surpreendi. Me modifiquei. Criei (P9)”.(**) (#)




auténticos/reais, semelhantes aos encontrados no
contexto laboral e da vida cotidiana. (##)

e Planejamento: competéncia basica= estabelecer
objetivos, eleger meios para alcanga-los, analisar
informacdes existentes, estabelecer um plano de
atuacgao. (###)

“Que pena que acabaram as capacitagdes. Outros colegas tinham que ter
essa oportunidade (P7)”. (##)

“Adquiri mais confianga em mim como pessoa e como docente depois que
aprendi novas formas de ensinar. Me sinto como se eu estivesse saindo do
armario, desabrochando mesmo (P6)”.(**)

“Organizagdo e sensibilidade foram destaque aqui durante os trés dias da
capacitagdo. Isso traz seguranga pra gente que estamos aprendendo coisas
que foram bem planejadas (P11)”. (**) (#) “Aprendo aqui a reaprender.
Pegar o Mapa Conceitual, refazer, reconstruir, mudar meus pontos de vista,
para melhorar a autocritica, para fazer mais reflexao (P6)”.(**)(***)

“Té aprendendo organizagcdo e gestdo do tempo. E a discutir as tematicas
na visdo do professor e do aluno (P1)”. (###)

“Sinto agora que o novo é aquilo que me estimula, e ndo da mais medo
(P10)". (*)(*)(**)

“O caminho para a consciéncia e exercicio da cidadania é a educagao

(PT)".(**)(*)

Quadro 3- Necessidades e Estratégias educacionais no ambito universitario (BLANCO, 2009) (Os simbolos * e # foram utilizados

como legenda para indicar qual pressuposto cada fala representa).




Os participantes apontam para a necessidade de programas de
desenvolvimento docente continuo e duradouro, 0 que na maioria das
vezes é dificultado pelas inumeras atividades profissionais, contexto de
trabalho e desafios institucionais. Este fato pode ser observado no Wordle
demonstrativo do DESCE, do Panorama Sobe e Desce, resultado dos
Médulos | e Il das capacitagdes (meses abril e julho de 2013), onde se
destacam como fatores desmotivadores para a participagcao em atividades
de educagdo permanente a sobrecarga de trabalho/cansago, a
inseguranga quanto ao uso correto das metodologias aprendidas e a falta
de tempo (Figura 1).

DESCE

23/04/2013

DESLOCAMENTO
DEMANDA-ALUNO

TEMATICA-DISCIPLINA
TRABALHO-EQUIPE

Sobrecarga 11/07/2013

Figura 1- Wordle °DESCE", representando os fatores desmotivadores para participacdo em cursos
treinamento/capacita¢éo, na visao dos docentes e estudantes de pés-graduagao.

Por outro lado, quando questionados sobre os fatores que os
motivam (SOBE) a participar de capacitagdes e desenvolvimento docente,
aprender sobre metodologias ativas e o trabalho em equipe foram os

elementos mais citados (Figura 2).

de



SOBE 23/04/2013

CAPACITACHO-..—- NOVAS-METODOLOGIAS

TRABATHO-EQUIP=

COMPROMETIMENTO

NTANK

Aprender /0772013
Irabaln 0°BUIPE - Motvase
Metodologia-ativa =

Integracao-campi

Figura 2- Wordle “SOBE", representando os fatores motivadores para participagdo em cursos de treinamento/capacitacéo, na
viséodos docentes e estudantes de pos-graduacéo.

Discussao

A discussao sobre os paradigmas e as tendéncias das praticas
educativas sob a perspectiva da pesquisa-agado aponta para um projeto de
intervengdo que teve por objetivo mudangas concretas, e como ponto de
partida problemas advindos da praxis educativa como pratica social.

Elaborar um desenho metodolégico que seja significativo e coerente
com as demandas sociais, baseado no processamento complexo da
informacé&o e na utilizagcdo das potencialidades de determinado entorno
utilizando as tecnologias e meios apropriados e identificando qual recurso
pode propiciar maior ou menor aprendizagem ao individuo, representa o
grande desafio das praticas educativas, e da transformagao da sociedade
da informagao em sociedade do conhecimento. “A qualidade dos atos que
produzimos dependem precisamente da qualidade de nossas
competéncias, da projecao das mesmas na sociedade e do uso eficiente
das TICs” 2% 1%,

Nesse contexto metodologico, os achados deste estudo,
representados nos quadros e figuras oriundos dos processos de
capacitacao em tutoria, mostraram o éxito de utilizacdo de um formato
educacional inovador, que combinou o uso de metodologias ativas de
ensinagem mesclando AVA e ambientes presenciais, com foco no

desenvolvimento de competéncias.



A utilizacdo da metodologia da pesquisa-agdo, neste estudo,
possibilitou a construgao de estratégias de capacitagcado e desenvolvimento
docente (Planejamento- Etapa 1 dos Diagramas 1 e 2), por meio da
observagéo, registro (Descri¢cao- Etapa 3 dos Diagramas 1 e 2) e avaliagao
do processo implementado (Avaliagao- Etapa 4 dos Diagramas 1 e 2). O
processo de aprendizagem foi avaliado pelos agentes (coordenadores e
tutores em formacgao) por meio de feedback constante, continuo e in I6cus.

Cabe ressaltar que as técnicas de coleta de dados utilizadas: o
Panorama Sobe e Desce, o Wordle e o Diario de Classe se complementam
como estratégias metodoldgicas. Enquanto o Panorama Sobe e Desce é
empregado com o objetivo de fazer o diagndstico estratégico do processo
de capacitagdo, o Wordle apresenta os resultados deste diagndstico, de
forma dindmica e de facil visualizagdo, constituindo-se em uma
representacao grafica da percepcao dos participantes. O Diario de Classe,
por sua vez, constitui-se em uma ferramenta de monitoramento do
processo de implementacdo das capacitacdes, pautando-se na observagao
criteriosa e avaliagao longitudinais, possibilitando a revisdo de estratégias
didaticas adotadas de forma continua e em tempo habil, o que vai ao
encontro dos pressupostos da metodologia da pesquisa-acgao.

Neste sentido, todo o processo de planejamento envolveu a
elaboragdo de um plano rigoroso de atividades, distribuidas em tempos
precisos, e que foram inumeras vezes reconfigurado para atender as
demandas docentes e contextos emergentes. Ademais, a realizagdo de
reunides da equipe coordenadora da capacitagao diariamente — educacao
permanente -, apds o término das atividades, possibilitou a correcdo de
rumos no que tange a gestao do tempo, temas e técnicas escolhidas, além
da inser¢cdao de conteudos conforme demanda e rumos da capacitagao.
Trata-se, portanto de um processo dindmico e mutante, configurado
segundo a necessidade e interesse identificados.

A partir destas consideragdes, ressalta-se que a utilizagcdo da
pesquisa-acdo em contextos educacionais € um método amplamente
difundido e vem ganhando espago no Brasil, uma vez que as pesquisas
convencionais (que revelam diagndsticos situacionais ou avaliagdo de

rendimentos escolares), ndo mais expressam as reais necessidades de



conhecimento dentro da area de ensino. O conhecimento, a partir dos
pressupostos desta metodologia, é apropriado como um instrumento
indispensavel a um projeto de mudanga, de transformagcdo de uma
realidade, produzindo informagdes e conhecimentos mais efetivos para
solugdo de problemas existentes no mundo atual, ao estabelecer uma
conexao com a sociedade em sua complexidade, seus problemas e
desafios™®.

Desse modo, conseguir despertar nos docentes a necessidade de
mudanga paradigmatica no ensino universitario (identificados pelas falas
que demonstraram mudanga de olhar, visdo e perspectiva); a motivagao
intrinseca que foi observada pelo desejo de utilizagdo dos métodos
aprendidos e apreendidos em outras disciplinas que ministram (que pode
ser identificado na Figura 2), e ainda a demanda por novas capacitagoes,
sugerindo a implementacao de programas de desenvolvimento docente na
instituicdo, sugere que as oficinas de formacdo de tutores foram
fundamentais para despertar nos agentes envolvidos o interesse pela
mudanca da praxis docente e institucional.

O processo de formacdo transforma os agentes, e neste caso o
objeto de estudo foi alvo de criagédo e planejamento constantes, possuindo

4 721 Assim, o modelo

ainda uma dimensdo conscientizadora'®
educacional planejado, executado, descrito e avaliado junto aos docentes e
estudantes de pds-graduacao alvos deste estudo produziu, além de um
didlogo constante entre os agentes envolvidos (conforme pode se
observado nos depoimentos que constam nos Quadros 1, 2 e 3 - que levou
ao redirecionamento do planejamento em alguns aspectos), a tomada de
consciéncia sobre a problematica do ensino na atualidade, bem como das
politicas de saude e cidadania, conforme se ilustra nos depoimentos que se
seguem:

“Adquiri competéncias para fazer uma analise mais criteriosa do SUS. Eu
néo teria esse olhar critico se néo tivesse sido estimulada a isso. Sem
estes momentos aqui ndo teria tido vontade ou motivagdo para ler sobre o

assunto. Fui despertada para isso (P2)’.



“Como foi produtivo olhar os cartazes produtivos e ver o que fizemos! Como vocés
programaram varias estratégias, controle do tempo [...] Essa semente que esta

sendo plantada aqui hoje quero levar pra minha pratica docente (P2)”.

Paulo Freire* destacou os processos de formacdo de docentes como um
movimento dialético, que compreende o fazer e o pensar sobre o fazer, ou seja, a
reflexao consciente da pratica. Sob esse ponto de vista, a pratica emancipadora e
contextualizada aos fatos reais que foram surgindo no decorrer da pesquisa,
contribuiram para o desenvolvimento de competéncias pelos participantes, que
servirdo de ancora para sua praxis profissional, viabilizando uma formagéao
condizente com as DCN e com o desenvolvimento de habilidades, conhecimentos,
atitudes e valores.

Por fim, investir em processos de capacitacdo que estimulem o
desenvolvimento docente e a aquisicdo de competéncias exige um conjunto de
dimensdes que envolvem: o conhecimento do contexto social da pratica docente
(sobrecarga de tarefas, auséncia de tempo para envolvimento em novas fungdes,
motivacdo, investimento institucional, dentre outros - conforme evidenciado nas
Figuras 1 e 2 do Wordle SOBE e DESCE), das atividades desenvolvidas, dos
pressupostos tedrico-filoséficos que embasam suas agbes, além da selecdo de
métodos de ensinagem que possam contribuir para uma mudancga de viséo e atitude

perante a vida profissional e pessoal.

Consideragoes finais

A tematica abordada neste estudo inscreve-se em um cenario real,
ideoldgico, politico e social complexo, permitindo a analise e reflexdo a partir de
multiplas perspectivas, a saber: da metodologia utilizada (pesquisa-agado), da
relevancia do estudo sobre o que se pretendia “ensinar” (metodologias ativas,
manejo de TIC e formagdo centrada em competéncias), da valorizagdo dos
participantes e de suas experiéncias de vida e de ensino como fator gatilho para o
processo de revisdo de praticas e tomada de consciéncia quanto as exigéncias
atuais da sociedade contemporanea.

Ademais, merecem destaque alguns apontamentos acerca da necessidade
de envolvimento institucional no planejamento e oferecimento de programas de

desenvolvimento docente, que despertem criticamente nos individuos envolvidos o



desejo da mudanga e que os ajude a caminhar no planejamento e aplicacdo de
novos arranjos metodoldgicos.

Sob essas perspectivas, compreendeu-se que o processo de capacitagao de
profissionais que atuam no ambito do ensino universitario, desenhado de forma
dialégica e participativa, rompeu com as concepgdes positivistas dominantes,
valorizando e dando voz aos agentes e mostrou-se eficaz no que tange a
conscientizacdo destes individuos quanto a importancia de se inserir 0 ensino na
agenda das prioridades da universidade, visando a (trans)formagao de suas praticas
de ensinagem.

Falar de paradigmas requer ruptura: ruptura com o pensamento e praticas
tradicionais, ruptura com modos de viver e trabalhar ja reconhecidamente obsoletos
e que exercem pouca influéncia sobre a realidade; o que exige abertura ao novo,
aquilo que é capaz de causar inquietacdo e despertar o desejo e a motivagao de
mudancga.

Concluimos estas discussbes acreditando que as atitudes legitimas se
originam de inquietacdes e desconfortos, nas quais somos levados a mobilizagao de
sentimentos, visdes e percepcdes através da acgao-reflexdo-nova acao, o que foi

belamente relatado por Rubem Alves®* ':

A ostra, para fazer uma pérola, precisa ter dentro de si um grdo de areia
que a faca sofrer. Sofrendo a ostra diz para si mesmo: ‘Preciso envolver
essa areia pontuda que me machuca com uma esfera lisa que lhe tire as
pontas...” Ostras felizes ndo fazem pérolas. Pessoas felizes ndo sentem a
necessidade de criar. O ato criador, seja na ciéncia ou na arte, surge
sempre de uma dor. Nao é preciso que seja uma dor doida. Por vezes a dor
aparece como aquela coceira que tem o nome de curiosidade.

Contribuigdes dos autores: Os autores trabalharam juntos em todas as etapas de

producao do manuscrito.
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Resumo

As discussdes sobre ‘profissionalismo’ ganharam destaque nos Ultimos dez anos, ao
ser reconhecido pelas comunidades médicas como uma competénaaseseolvida pelos
profissionais, face ao colapso das boas praticas em saude. Poucostéstiugide relatados
com o objetivo de avaliar o profissionalismo em estudantes da aremide, de forma a
verificar como esta competéncia tem sido manejada por educadorexi@m tmundoe
aprendida/apreendida pelos alunos. Objetivo: verificar as publicacdespsolssionalismo
na literatura mundial, destacando como tem sido sua avaliagdo em estuldagtaduacaad
area da saude. Métodos: estudo de revisdo sistematica, conduzido a paettodeendacdes
do guia Preferred Reporting Intems for Systematic Reviews and Metas@sgalyRISMA)
adaptado. Resultados: foram encontrados 7 estudos que abordaram a avaliacdo do
profissionalismo, baseado nos critérios de inclusdo definidos. Destes,ig@s ase
aproximaram dos niveiSKnows” e “Knows how” da piramide adaptada de Miller para
avaliacdo do profissionalismo, ao passo que 5 dos estudos foram inseridos r@s nivei
“Shows” e “Does”, demonstrando uma dimensdo pratica da avaliacdo. Conclusdes: a
avaliacao do profissionalismo representa um grande desajfi® evidencia a necessidade de
estudos que mensurem 0s aspectos mais globais do profissionalismo, rdsciasa
dimensdes interpessoal, institucional e social.

Palavras-chave: professionalism; health learning; evaluation.

Introducéo
As tendéncias contemporaneas das praticas de cuidados em saudeteadsealvo
de debates e reflexdes a medida que avancamos no século 21. A dadeywah saude

visualizada dentro e entre as nac¢des quer no ambito cientifico, tacoplégcial e de
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formacado, necessitam ser reexaminadas, interligando os desafios dabsaisde globais, e
trazendo para o exercicio dos papéis profissionais os conceitos relacionados a cidatania pl
a globalizacdo, a responsabilidade social e ao profissionalismo, engendeamafdnos
possiveis para a superacao dos desafios existentes na praxis (Huddle 2013; Bernat 2012).

Nesse sentido, os debates atuais sobre o processo de ensino e apremdizaga da
saude colocam em evidéncia uma formacdo profissional que prime pela qualaade
cuidados prestados em saude, com énfase nas habilidades téccieasfieas, além de
acenar com muito vigor, para a importancia das competéncias éticaamistica, e de uma
pratica de saude pautada nos valores éticos e humanisticos e naddedacadgm-estar dos
pacientes acima dos interesses pessoais (Bernat 2012).

Sob essa perspectiva, a evidéncia cientifica sobre as pratichsasélestaca um
momento de colapso de suas atividades, no qual o tecnicismo e csegereondmicos tém,
muitas vezes, prioridade na tomada de decisdes sobre os cuidadnglendssconsiderando
as necessidades reais de individuos, familias e comunidades (GlenrzZid8l24alaas e
Brooks 2009). Segundo Goldie (2013), nos ultimos anos o relacionamento da classe médic
com a sociedade estd sob tensdo, sendo caracterizado por comportamentos pouc
profissionais, nos quais estao deficientes os valores fundamentais de carater e m@asnas ét

E neste contexto que as discussbes sgiitdissionalismo’ ganharam destaque, ao
inseri-lo como a pedra angular do contrato social enedicina e o publico em geral (Zink,
Halaas e Brooks 2009). O profissionalismo surgiu num contexto onde era premente a
necessidade de renovacdo do ensino e da pratica médica, podendo ser cafioidom
conjunto de competéncias relacionadas ao uso criteriasmomunicacdo, conhecimento,
habilidades técnicas, raciocinio clinico, emogdes, valores, etielexdes na pratica diaria
para o beneficio do individuo e da comunidade. Esta tematica tem se tornado um componente
dos curriculos formais do curso de Medicina, principalmente, e ainda podesserolvido
nas praticas diarias do ensino em saude, sob a forma do curriculo opst&in(e Hundert
(2002) apud Zink, Halaas e Brooks 2009). As discussbes acerca da importano@ de s
insercao nos curriculos e praticas ja vém sendo feita ha algum tesppoiaémente a partir
do ano de 2002, data em que comunidades médicas europeias e amerigastzibzaeam
para discussdo das demandas que permeavam a area da saude, o que cudif@boragao
de uma Carta que continha os principiogdafissionalismguma nova competéncia que foi
agregada ao conjunto de habilidades médicas (Miles et al 2013).

Assim, o profissionalismo surgiu como uma competéncia essencial gsara

profissionais da area médica no mundo todo, e se gestou num contexto no gaatiseaya



0 que era necessario para uma boa pratica médica (Adkoli et al 28t seEreflete nas
atitudes, comportamentos, carater e padrées de pratica adequados, paelgsmificaneio da
familiaridade com os codigos de ética e padrdes estabelecidos porzagdasi médica
institucionais (Kaohsiung 2012; Mossop 2012; Gill e Griffin 2010). Desta forma, o
profissionalismo, foi reconhecido, entdo, como um ideal a ser seguido pelos @raiss
especificado como um compromisso destes para o alcance de niveidadi®s em salde de
gualidade (Hultman et al 2013; Huddle 2013).

N&o obstante, a questdo que se coloca, refere-se a como ensinar/gvatiar o
profissionalismo de uma maneira responsavel, priorizando o principio da ja&imaneira a
formar nos individuos urathosprofissional que vincule as competéncias técnico-cientificas a
humana (Adkoli et al 2011; Brehm et al 2006).

Na literatura cientifica sdo poucos 0s estudos que tem como objetliar aa
conjuntura do profissionalismo em estudantes da area da saude, de fagrifecaa ¢omo
esta competéncia tem sido manejada por educadores em todo o mundo e aprendida/apreendida
pelos estudantes de graduacao.

Pearson and Hoagland (2010) definem o profissionalismo como um conceito
multifacetado, e por isso de dificil mensuracao. Muitas teatatie medir o profissionalismo
tém sido feitas, porém, ainda prevalecem avaliagbes muito subjetivas, deopéiedaildade,
centradas nos julgamentos de docentes e especialistas. Entretgats, ialstrumentos
objetivos tém sido utilizados para esta finalidade, no intuittagéar algumas das dimensdes
do profissionalismo (Tiffin, Finn e McLachlan 2011). Ja se reconhece que o profissianali
deve ser avaliado longitudinalmente, combinando distintas abordagengtamdoa as
dimensbes pessoal, interpessoal, institucional e social do sujal@day sendo, dessa
maneira, um grande desafio internacional sua avaliacdo (Consorti et al 2012).

Definiu-se, a partir destas consideracdes, a seguinte questdo norteesterastudo:
como a tematica da avaliacdo do profissionalismeestudantes de graduacao dos cursos da
saude tem sido abordada na literatura cientifica?

Assim, o0 objetivo do presente estudo foi verificar as publicacbes sobre
profissionalismo na literatura mundial, destacando como tem sido sl@cadwe em

estudantes de graduacao da &rea da saude.

Métodos
Desenho do estudotrata-se de unmestudo de revisdo sistematica da literatura,

conduzida a partir das recomendacdes propostas no guia Preferred Reportisgfdntem



Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) adaptado, tendoetamcentral a
identificacdo de estudos que realizaram a avaliacdo do profissiomaismestudantes de
graduacgao da area da saude em todo o mundo (Silva, Cotta e Rosa 2013; Moher gt al 2009

Estratégias de buscaealizou-se uma consulta as bases de dadl@sCS (Literatura
Latino-americana e do Caribe), Medline (Medical Literature Analysis andeRatrSystem
Online), Scielo (Scientific Eletronic Library Online), BibliotecatMal em Saude (BVS), Eric
(Institute of Education Sciences) e Pubmed

As palavras-chaves utilizadas foram: profissionalismo, educacdo e sadelse
equivalentes em portugués e espanhol, e foram selecionados artigos<teomepleto e
lidos os titulos e resumos, nos idiomas portugués, inglés e espanhofjuAtaegatilho que
motivou a revisdo dos estudos e que permitiria uma maior aproximacaosdossadores
com a tematica foiO que existe publicado acerca da tematica do profissionalismo na
literatura mundial, e dentre as tematicas encontradas, como se inseraliacasApos
analise dos estudos encontrados acerca desta questéo, procedeu-se gdwrgamagca dos
mesmos, e definiu-se como tema central deste artigo a avatiacpomfissionalismo em
estudantes de graduacao, com definicdo de outros critérios de incluséo.

Foi estabelecido como recorte temporal para selecdo dos estudos os 2002 de
2014, sendo justificado pelo fato de que em 2002 federacdes e organizacdes médica
europeias realizaram uma ampla discussdo acerca da tematica wsigma@fsmo e
organizaram, a partir dai, uma Carta elencando os principios fundamensajziecgais
responsabilidades/compromissos profissionais para o exercicio desta competéncia.

Critérios de incluséo:foram incluidos os artigos que trabalharam a teméatica da
avaliagdo do profissionalismo, que tivessem como publico alvo estudEntgaduacédo da
area da saude, que abordassem avalia¢cGes longitudinais das hthiligafles relacionadas
ao profissionalismo, realizadas duas ou mais vezes ou avaliacbe® apés intervencdes
gue abordassem a temética do profissionalismo; e estudos perteacergesrte temporal
2002-2014. Arigura 1 representa o fluxograma de identificacdo e selecdo dos artigos para

revisao sistematica.



Figura 1- Fluxograma de identificacdo e selegcdo dos artigos para revisdo sistematica sobre a tematica do
profissionalismo.

o | Bases de dados: LILACS, Medline, PubMed, Scielo, BVS, Eric |[  Temas acerca do
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Utilizou-se como referencial teodrico para discussdo das avaliagdestudo de
Consorti et al (2012), que apresenta uma adaptacdo da Piramide de Millavaén o

profissionalismo (Figura)2

A B Examples of Partinent tools of
objectives assessment
To assist patients In P-MEX.
thair relationship with | assessment from
S o
Does HC arganisation clinical tutors
To sllmw ls_ensﬂm[_:.' Assessment of videos
ol to cultural issues in P.MEX

/

Knows how \ >

/

Knows

history taking

To assess critically
the ethical implications

Reflective texs,
discussion of writlen

of a case vignaties
To describe the

principles of MCQs, shorl essays
professionalizm

Figura 2. Adaptacéo da Piramide de Miller para avaliar o profissionalismo.

(A) Examples of objectives relevant to progressive levEfsofessional competence.
(B) Examples of pertinent assessment tools.
Abbreviations: HC (health care); MCQs (multiple-choice qjjioms); P-MEX (Professionalism Mini Evaluation

Exercise).



Resultados

A busca nas bases de dados resultou na identificacao inicial deti§28.aA seguir,
foram excluidos 52 artigos que apresentaram duplicidade, resultando num total de 576 artigos.
Desses, apoés leitura dos titulos e resumos, foram eliminados 234 estudasiopor
contemplarem a tematica do profissionalismo.

Nesta etapa da reviséo, restaram 342 estudos, para os quais foi feita uma categorizacéo
tematica, encontrando-se 64 que abordaram a tematica da avalapéofissionalismo; 15
estudos que trabalharam as Tecnologias de Informacdo e Comunicacaon(Tii@gréace
com o profissionalismo; 58 artigos que trouxeram debates, opinidesusstiss acerca da
importancia do profissionalismo no ensino em sadde; 24 estudos que aboreepgao
do profissionalismo por estudantes, profissionais e usuarios dos servicosaje36aggtudos
gue trabalharam como inserir o profissionalismo nos curriculos e as eatrafétftico-
metodoldgicas que poderiam ser utilizadas para tal; e por fim,t98oesque trouxeram
pesquisas e experiéncias diversas acerca do profissionalismo.

Apoés esta fase, foi definido como objeto de estudo e discussdo gs ajtie
abordaram a avaliacdo do profissionalismo, baseado nos critérios de indRss&ios
anteriormente. Ao final, incluiram-se 7 artigos na presente revis&méatica, que foram

lidos na integra e analisados conforme séo apresentadnsadoo 1.



Numero Autor (es) Periodo do Local Populagdo Objetivo Técnica de avaliagao Principais resultados
do artigo estudo utilizada
1 Biagioli et al 2007-2010 EUA Estudantes de To determine whether a brief Escala Likert (adaptada do As avaliagGes dos anos de 2007-2008 revelaram
2011 Medicina do terceiro | student survey can estudo original de Arnold que os escores dos estudantes que cursaram o
ano que cursavam o | differentiate amongst third- et al, 1998) com 6 estagio de cirurgia foram menores (nos itens
estagio de cirurgia year clerkship student’s pontuacgdes, divididas em Exceléncia Altruismo/Respeito) que os de outras
(N= 734 estudantes professionalism experiences 12 perguntas, agrupadas especialidades médicas, como medicina interna,
nos anos de 2007- and whether sharing specific em trés subgrupos, que medicina familiar e rural. O subgrupo
2008; N= 868 no feedback with surgery faculty avaliaram: Exceléncia, Altruismo/Respeito, em todas as especialidades,
periodo de 2008- and residents can lead to Honra/Integridade e foi a que recebeu os piores escores avaliativos.
2009; N= 432, nos improvements. Altruismo/Respeito. Ap0s intervengdes especificas do departamento
anos de 2009-2010). Na escala, as respostas 1 de cirurgia com o intuito de incentivar o
refletem um desenvolvimento de atitudes mais positivas em
comportamento mais relacdo ao profissionalismo, nas avaliagGes
profissional, ao passo que 6 | realizadas nos anos de 2009-2010, as médias dos
determina um escores melhoraram significativamente, ja nao
comportamento menos havendo mais diferengas importantes entre as
profissional. especialidades médicas, conforme observado
nos anos 2007-2008. Houve, portanto, um
aumento nos escores Exceléncia e
Altruismo/Respeito em estudantes do estagio de
cirurgia nas subescalas de 2010 se comparadas
aos anos anteriores.
2 Huntoon et al 2011 EUA Estudantes de To evaluate the impact of a Escala Likert com 5 As andlises das avaliagdes comparativas pré e

2012

Medicina pre-
medical school
trainess, pre-clinical
trainees and clinical
trainees (N= 108 na
pré-experiéncia e 50
estudantes na pos-
experiéncia).

single, practical advocacy
experience on the attitudes
and perspectives of physicians-
in-training in the context of a
growing recognition of the
need for advocacy training.

pontuacgdes (sendo 1 para
“Discordo totalmente e 5
para “Concordo”),
contendo 14 perguntas,
aplicada antes e apds uma
experiéncia de defesa
legislativa em saude. Na
experiéncia pos-defesa
ainda foi aplicada outra
escala, contendo trés
perguntas. Os temas

pos experiéncia de defesa legislativa em saude
demonstraram menores escores no quesito que
se referiu a ndo existéncia/realizagdo de
treinamentos em defesa legislativa em saude nos
curriculos médicos. Os resultados da escala que
continha perguntas aplicadas somente na pos-
experiéncia pra avaliar a melhoria das
habilidades e atitudes apds de advocacia em
salde receberam uma pontuacao alta, de média
4,46, demonstrando que o treinamento
desenvolveu competéncias importantes




debatidos foram: acesso a
saude, financiamento da
saude global, gays,
lésbicas, bissexuais e
transgéneros e equidade
na saude.

relacionadas ao profissionalismo nos estudantes
avaliados, e ainda que os mesmos consideraram
importante a insergdo destes temas e métodos
de treinamento em seu processo de formacgao.

Chaytor et al 2006-2007; Reino Trés coortes de Ndo houve explicitagdo do Foi utilizada Os escores de Cl foram geralmente elevados nas
2012 2007-2008; Unido estudantes de objetivo. A key question is Conscientiousness Index trés coortes de estudantes (mais de 90% para
2008-2009 Medicina dos anos 1 | whether professionalism is a (CI) no intuito de verificar ambos os anos 1 e 2), sugerindo que esses
e 2 do curso. fixed characteristic os whether | se o profissionalismo pode | grupos se mostraram altamente conscientes. A
it can be promoted over time. ser medig¢do de consciéncia por meio da escala
promovido/desenvolvido utilizada demonstrou que nao houve diferenca
ao longo do tempo por significativa entre os anos 1 e 2 do estudo,
estudantes de Medicina. sugerindo que é uma caracteristica estavel e ndo
Os estudantes foram modificada através do ensino e exposicdo clinica.
avaliados para os quesitos Cabe destacar que embora a Cl ndo possa
de obediéncia, disciplina, mensurar diretamente os comportamentos
comportamento profissionais, ela pode ajudar na identificagdo de
organizado e integral na individuos mais propensos a apresentar um
realizagdo de suas tarefas, comportamento negativo no ambiente de
durante a realizagdo de trabalho.
atividades académicas.
Redwood e 2009 e 2010 Austrdlia | Duas coortes (N=67 | To investigate changes in “Profissionalismo” (6 Os resultados expressos revelam a avaliagdao do
Townsend no ano de 2009; N= dental students’ perceptions of | perguntas), item “Profissionalismo” pelos estudantes dos
2011 70 em 2010) de professionalism, knowledge, “Conhecimento” (7 dois anos pesquisados. O item correspondente a

estudantes do
segundo ano do
curso de graduacgao
em Odontologia

and emotion over the period of
dissection in a human anatomy
course.

perguntas) e “Emog¢do” (8
perguntas) foram avaliados
por meio de uma Escala
Likert contendo 7 pontos
(concordo fortemente,
concordo, concordo
parcialmente, indeciso,
discordo parcialmente,
discordo, discordo
fortemente) antes e apds o
curso de dissecgdo de

pergunta 1- “Working in teams so far in the
B.D.S. program has helped my learning” obteve
mais de 93% das respostas dos entrevistados
como positivas sobre esta declaragao, para os
dois anos investigados, sendo que no ano de
2010 foi estatisticamente mais significativa, com
grande numero de estudantes respondendo
concordo fortemente. Ja para a pergunta 2-
“Dissection requires the ability to communicate
effectively with other group members, houve
pouca mudanga entre as duas pesquisas em




cabeca e pescogo na
disciplina de Anatomia,
durante um periodo de 8 a
10 semanas.

2009, com mais de 75 por cento dos
entrevistados concordando em ambas as
ocasides. Em 2010, houve uma redugdo
estatisticamente significativa na resposta, com
vdrios estudantes ou incertos ou discordando
com a declaragdo sobre a segunda pesquisa. A
pergunta 3- “Dissection assists me in developing
the professional values of integrity and respect
for others” revelou que ambos os grupos dos
dois anos concordaram com esta afirmacao, e
ndao houve alteragdo significativa entre os
inquéritos. 4- “Donating one’s body for research
is an affirming act”, para esta pergunta,
encontrou-se que em 2009, cerca de 45% dos
respondentes estavam indecisos ou com
respostas negativas na segunda pesquisa,
indicando alguma mudancga negativa na atitude
sobre o «curso que foi estatisticamente
significativa. A coorte de 2010 mudou
ligeiramente de fortemente concorda para
concorda entre os inquéritos; no entanto, a
mudanca foi pequena, com a maioria (75,7%),
ainda de acordo com a instrugdo. Quando
questionados sobre 5- “I consider personal
enrichment should be a necessary outcome of the
S&F11D (Structure and Function of the Body)
stream”, houve uma pequena mudang¢a nas
respostas dos estudantes de levemente
concorda para concorda, com cerca de 20 a 35%
indecisos em ambos os grupos de ano. Por fim,
quando inqueridos sobre 6- “A dentist should be
an oral physician”, ambos os grupos de 2009 e
2010 mostraram uma  resposta  muito
semelhante a esta declaragdo, sendo que mais
de 75% dos entrevistados concordaram com esta
declaragao em ambas ocasides.

Papageorgiou

2006-2007

Reino

Estudantes de

To evaluate medical students'

O curso de Medicina da

Os resultados que serdo abordados neste estudo




etal 2011

Unido

Medicina dos anos
1,2,3,4e5
(N=2.519).

perceptions of the consultation
skills teaching sessions on a
five year undergraduate MB/BS
(Degree of Bachelor of
Medicine and Bachelor of
Surgery) programme at a new
medical school.

Universidade de East Anglia
(UEA) adotou o modelo de
Calgary-Cambridge para o
ensino de habilidades de
consulta para estudantes
de medicina. A pesquisa
em questdo, de carater
longitudinal, aplicou um
questiondrio de feedback
para avaliagao do
desenvolvimento das
competéncias referentes a
consulta, que foi dividido
em duas partes: uma parte
guantitativa, no intuito de
avaliar o conteudo e
processo de ensino (16
perguntas fechadas, Escala
Likert de 5 pontos), e uma
parte qualitativa, composta
por 5 perguntas e espago
em aberto para
comentdrios livres dos
alunos, que avaliou
aspectos relativos ao
profissionalismo. Os
questiondrios foram
aplicados no final de cada
sessdo e ensino que
abordava o tema da
consulta, junto a
estudantes que passaram
pelos 5 anos do curso,
durante o ano letivo 2006-
2007.

referem-se aqueles oriundos dos dados
qualitativos, que tém relagdo com o
profissionalismo. De uma forma geral, durante
todos os anos avaliados a pesquisa revelou que
houve aprendizagem do profissionalismo pelos
estudantes (incluindo o reconhecimento dos
limites proprios, melhoria das habilidades de
comunicagao com o paciente, incluindo o uso
adequado da linguagem verbal e ndo- verbal, o
manejo mais adequado das emogdes (tanto dos
pacientes quanto as préprias), a tomada de
decisdo compartilhada e como equilibrar os
interesses do médico e do paciente,
principalmente.

Brehm et al
2006

N3o foi
descrito no

EUA

Estudantes de
pharmacy, nursing,

To provide interdisciplinary
structured activities in

A pesquisa foi desenvolvida
sob dois eixos: uma

Com relagdo aos resultados da pesquisa sobre a
orientacdo acerca do profissionalismo, este foi




artigo o
periodo de
realizagao do
estudo.

communication
sciences and
disorders,

dietetics and
nutrition science,
genetic counseling,
advanced medical
imaging, medical
technology, and
physical therapy.

academic and clinical settings
for

introducing the concept of
professionalism to health
professions students.

orientacgdo interdisciplinar
intitulada
"Profissionalismo: uma
abordagem
interdisciplinar", oferecida
antes do ano letivo, cujos
objetivos eram apresentar
aos alunos a importancia
do profissionalismo em
locais clinicos, fornecer
informagdes sobre as
disciplinas de saude
participantes, e
proporcionar
oportunidades de
interacdo entre alunos de
diversas disciplinas de
saude; e uma experiéncia
de campo, que teve como
objetivos das experiéncias
de campo que os
estudantes adquirissem
“insights” sobre regras e e
responsabilidades entre os
profissionais de saude. A
pesquisa foi realizada
mediante o preenchimento
pelos estudantes de uma
Escala Likert de 5 pontos,
variando de 1 = discordo
totalmente a 5 = concordo
totalmente.

de fato um tema considerado importante pelos
entrevistados para discutir com os alunos antes
de entrar no médulo clinico de seus programas
académicos. Além disso, a maioria dos
estudantes sentiram que a orientagdo aumentou
sua consciéncia de profissionalismo,
conhecimento de outras disciplinas da saude e
consciéncia das semelhancas e a interagdo entre
as distintas areas que participaram do estudo.
No que diz respeito as experiéncias de campo, a
maioria dos estudantes sentiram que o
aprendizado/conscientizacdo sobre o
profissionalismo  beneficiou sua  atuacgdo
profissional (no sentido de que se sentiram mais
aptos a prestar agdes como aconselhamento e
apoio aos doentes; educagdo do paciente;
melhora na avaliagdo diagndstica e
encaminhamento do paciente e avaliacdo
psicossocial), e que a experiéncia fez -los mais
conscientes das potenciais oportunidades
disponiveis para a sua profissdo, além de que sua
atuacao profissional iria melhorar o atendimento
ao paciente. A maioria dos estudantes (> 91%)
sentiu que os comportamentos profissionais que
tinham identificados na sessdo de orientacdo
foram valorizadas em seu ambiente de trabalho
(respeito pelos pacientes e colegas de trabalho,
conhecimento da disciplina, responsabilidade,
flexibilidade, confiabilidade, ética, trabalho em
equipe, sigilo, honestidade e confiabilidade). A
participacdo neste projeto interdisciplinar
evidenciou uma maior conscientizagdo dos
alunos e valorizagdo do profissionalismo no
ambiente clinico, bem como a compreensao das
contribui¢Bes de sua propria profissdo e outras
disciplinas da saude para a equipe de cuidados
de saude. Ao participar de uma experiéncia




educacional interdisciplinar, profissGes da saude
estudantes aumentaram sua consciéncia e
compreensdo de profissionalismo em ambientes
clinicos e as contribuicdes potenciais de cada
disciplina para a equipe de cuidados de saude.

Zink, Halaas e
Brooks 2009

2004, 2005 e
2005

EUA

Estudantes de
Medicina do terceiro
ano (foram
entrevistados
estudantes de trés
anos diferentes);
N=95.

To examine the components
that are part of developing
professionalism during the
Rural Physician Associate
Program

(RPAP) experience, a 9-month
rotation in a rural community
during the third year of
medical school.

Avaliou-se a experiéncia
clinica e sua influéncia no
desenvolvimento do
profissionalismo ao longo
de 9 meses, de estudantes
de Medicina inseridos no
Rural Physician Associate
Program

(RPAP), durante as praticas
com a equipe de saude
rural.

Pesquisa de natureza
qualitativa, na qual os
estudantes foram
orientados a escrever um
ensaio orientados pela
seguinte questdo: ‘Write
your essay with future
students in mind. You can
discuss your experiences,
talk about a favourite (or
not so favourite) patient,
the community, the clinic,
etc.’

A pesquisa revelou que a experiéncia de RPAP
promoveu uma modelagem positiva de
comportamentos nos estudantes, relacionados a
todos os dominios do profissionalismo descritos
por Van de Camp. Apds a analise dos dados dos
ensaios escritos pelos estudantes, surgiram 4
categorias que evidenciam as respostas mais
citadas: Professional behaviour towards the
patient; Professionalism behaviour towards other
health care

Professionals; Professional behaviour towards
the public and Professional behaviour towards
oneself.

Os resultados deste estudo ainda evidenciaram
que a natureza longitudinal da experiéncia RPAP
permitiu aos alunos se tornarem parte de uma
equipe que presta cuidados primarios em saude
rural e modelar seus comportamentos a partir
dos bons exemplos dos preceptores, o que
possibilitou ainda o desenvolvimento de uma
maior conscientizagdo sobre o seu proéprio
profissionalismo, com atitudes frente ao
paciente de educacdo sobre sua doenga,
compaixdo e respeito pela diversidade.

Quadro 1- Resultados das principais avaliagdes sobre profissionalismo realizadas junto a estudantes de graduagao da drea da saude de acordo com a literatura internacional
(Obs: Os objetivos e algumas expressées ndo foram traduzidos para o portugués para evitar um deslocamento das idéias originais que os artigos apresentaram).




Osartigos foram publicados entre os anos de 2006 a 2012, oriundos de pesquisas
realizadas nos EUA (Biagiole et al 2011; Huntoon et al, 2012; Brelain2606; Zink,

Halaas e Brooks, 2009); Reino Unido (Chaytor et al, 2012; Papageorgiou et al, 2011) e
Australia (Redwood e Townsend, 2011), sendo a maioria proveniente dos EUA e
publicados apés o ano de 2011, o que mostra que as discussdes sobre avaliacdo do
profissionalismo tem ganhado destaque nos ultimos anos.

A caracterizacao dos estudos revelou que a maioria deles abordou pesquisas com
estudantes de Medicina (n=5), Odontologia (n=1), Farméacia, Enfermagem e outras
disciplinas (n=1); 4 dos estudos analisados trabalhou com os resultadcsyjdisgse
gue avaliaram o profissionalismo de maneira quantitativa, por méisadas Likert,
abordandanedidas de comportamentos dos estudantssestudos de Biagioli et al e
Chaytor et al (em relacdo a conhecimento, emocao, exceléncia, hommdéatege
altruismo/respeito; outro estudo abordou a questdo da avaliacdo do profissmnalism
guanto aos quesitos obediéncia, disciplina, organizacdo e realizacadarelas t
académicas); avaliacdes relativas a aplicacdo de experiéncias de ensino visando o
desenvolvimento do profissionalisnfseinamento em defesa legislativa em saude;
curso de dissecgdo de anatomia; ensino de habilidades de consulta pelo método Calgary-
Cambridge; pesquisa que abordou uma orientagdo acerca do tema profissionalismo e
uma experiéncia de campo; avaliacdo da experiéncia clinicstuttaates inseridos no
estagio rural).

A partir destas consideracdes observou-se que os estudos de Biagi@0o#&ia
e Chaytor et al (2012) avaliaram o profissionalismo desde o ponto dedasta
competéncias, sendo o primeiro abordou as competéncias humanas, ligaddsrass
pessoais que os estudantes desenvolveram, que foi avaliado por meicalde esc
fechadas, para verificar as atitudes dos mesmos durante o estagiargia.cla no
segundo estudo, a abordagem centrou-se na utilizagdordgientiousness Indé¢gl),
um dos instrumentos validados existentes para avaliacdo do profissionadisque
tange aos aspectos de conduta profissional e ética (organizacdo, respladsabili
disciplina, realizacdo de tarefas, dentre outros). Ambos os estudpsogenam dos
niveis “Knows” e “Knows how” da Piramide adaptada de Miller para avaliacdo do
profissionalismo do estudo de Consorti et al (2012).

Ja os demais estudos (Papageorgiou et al 2011; Redwood e Townsend 2011;
Huntoon et al 2012; Brehm et al 2006; Zink, Halaas e Brooks 2009), que abordaram

avaliacbes do profissionalismo relacionados a vivéncias praticaplieacdo de



estratégias de ensino em saulde, demonstrando uma dimensao do fazer, do simular,
podem ser inseridos nos niveishows” e “Does” da piramide apresentada na Figura 2
deste estudo, revelando uma dimensao da pesquisa no ambito pratico.

A partir destes resultados, pode-se inferir que os estudos apresentados nesta
revisdo avaliaram alguns aspectos do profissionalismo, mas ndo seauatd@mento
na perspectiva mais global, relacionando as dimensfes pessoais, inééspeesiais e

institucionais, que representam facetas relevantes na avaliacao do profssaimnali

Discussao

Os resultados deste estudo evidenciam que os processos de avadiacao
profissionalismo ainda séo timidos em todo o mundo, sendo uma realidadel@raica
poucas escolas de formacdo em saude, restritas a paises desengahddasles em
gue a educacao e pratica médica tém atingido seu grau maximesejeeprifuncdo das
praticas prioritariamente biolégico-centradas e medicalizantes, comasé dasaEUA.

O campo do profissionalismo é tema que emergiu e ganhou destaque nos
ultimos 10 anos, mas os estudos ainda centram-se em discussfes smhperséacia
e inser¢do nos curriculos. E preciso reconhecer que a tematica |daaavalo
profissionalismo, com enfoque aos instrumentos e métodos utilizados pacuéatao
contemporanea, ficando como mote central a definicdo dos momentos dedfomue
devem ser incluidas bem como qual o papel dos atores envolvidos neste processo.

Ademais, os estudos apresentados no Quadro 1 revelaram que o profissionalismo
foi avaliado somente nos aspectos comportamentais (pessoaisjas/giedo proprio
estudante) e seu desenvolvimento no ambito préatico, o que denota ungaaesis
aspectos do sujeito. Goldie (2013) aponta em seu estudo que 0 comportamento
profissional € também influenciado por fatores conjunturais e context@agpgrecem
durante a aprendizagem e a préatica. Sendo assim, a avaliacdo diopaifsno deve
incluir outros intervenientes que do ambiente, como, por exemplo, agimldos
colegas, dos profissionais de saude, dos pacientes, devendo assim aboodar out
aspectos: individuais, interpessoais, sociais e institucionais.

Este mesmo autor reconhece que nenhum instrumento sozinho é capaz de medi
0 desempenho de um individuo em todas as dimensdes supracitadas, nespecial
guando se refere a constru¢cdes multidimensionais como o profissionalismo; porém
atencdo especial deve ser dada a expertise da pessoa que avalidade dos

instrumentos utilizados, e ainda a amostragem adequada dos pddgigara tal,



sugere-se a triangulacdo de diferentes métodos avaliativos,dalérapacitacdo dos
envolvidos para tal.

Atualmente os métodos/ferramentas mais utilizados para medir o
profissionalismo sé&o as avaliagdes por pares, as observacdes por meonbaspo
docente (com o uso de listas de verificagdo padronizadas), portféliosivoeflex
desenvolvidos pelos estudantes e discussdo de dilemas éticosahto,enétodos de
avaliacdo mais completos, que incluam a abordagem dos aspectosuaisesociais
necessitam ainda de maior desenvolvimento (Goldie 2013).

Além deste aspecto mais global da avaliagdo, um fator de grandé&noideé
gue a mesma deve vir sempre acompanhada de feedback para melles@mnpetho
das equipes e estimular a reflexdo sobre as atitudes aprese@ageasposito da
avaliacdo deve ser explicitado, se somativa ou formativa, e esanwblvimento e
acompanhamento longitudinais. Goldie (2013) ainda revela que o uso de insteument
gue permitam a realizacdo de comentarios descritivos € interesSaanaliacdo do
profissionalismo ainda deve incluir situacdes que envolvem conflitosyéatrda
proposicao de solucdes para o dilema.

Sob este aspecto, o estudo de Biagioli et al (2011) demonstrou que 0s escores
avaliativos para os comportamentos profissionais de estudantes no dstéguargia
melhoraram significativamente apés reunides para discussdes da prvedincao e
posterior feedback acerca dos comportamentos pouco profissionais que precégavam s
melhor desenvolvidos (Exceléncia e altruismo/respeito), demonstrando gpedésta
deveria ser um componente importante dos processos de avaliacao. Sadwr denda
que os escores destes quesitos foram menores para os estudantes del@iqugias
de medicina familiar, interna e rural.

O estudo de Chaytor et al (2012) demonstrou que os estudantes dos anos 1 e 2
do curso de Medicina apresentaram um conhecimento e consciéncia eldyains
papéis profissionais (niveis 1 e 2 da Piramide de Miller apresentddguma 2), o que
pode ser relacionado ao ideal profissional que os estudantes t@zsEigo@o adentrar
as escolas médicas. Este ideal pode ainda néo ter sofrido a irfldénoontexto, das
praticas em saude e dos modelos de comportamentos que 0s profissiteans em
sua assisténcia, e que acabam por influenciar positiva ou negatigameisio dos
estudantes.

Sabe-se que fatores como os recursos disponiveis e a estrutura dos dervi¢cos

saude tém um grande efeito sobre as atitudes e o comportamento dos .médicos



Educadores médicos que estudaram os meios para desenvolver atitudesraisfiss
comportamentos entre estudantes de medicina e residentes constqteraas
caracteristicas de comportamento profissional (profissional modelo/exengsto,
atitudes virtuosas) sdo um dos métodos mais eficazes para ir@uportamentos
profissionais nos estudantes (Bernaut 2012). Depreende-se, a partir disso,rquasinse
estudantes em cenarios de pratica que tenham profissionais-modelo € uma boaestratégi
de facilitar o desenvolvimento do profissionalismo nos mesmos.

Em relagédo aos cinco estudos classificados nos domffiesy” e Does” da
Piramide adaptada de Miller (Papageorgiou et al 2011; Redwood e TowrsEhd 2
Huntoon et al 2012; Brehm et al 2006; Zink, Halaas e Brooks 2009), notou-se uma
avaliacao positiva do profissionalismo apoés as intervencdes e/ou experiéncias de campo,
com melhoria das habilidade de comunicacdo com o paciente, eml@ac8aude,
respeito & equipe de trabalho interdisciplinar, sigilo, e atitudes cmmpaixdo e
respeito a diversidade. Além disso, os estudantes ressaltaraalgwems estudos, a
importancia de inserir o profissionalismo no ensino em saude, e comadssussdo
possibilitou uma maior conscientizagao sobre o assunto.

A virtude, de acordo com Daaleman et al (2011) é a base para a ausapree
sobre o profissionalismo, sendo os habitos e atitudes promovidas em individuos por
meio dos bons exemplos e dos valores intrinsecos, mas que sao incorponados ta
em ambientes de aprendizagem.

Recentemente houve a classificacdo de cinco grandes temas igaomdal
profissionalismo, que podem ser resumidas como a adesdo aos principissdatic
pratica, as interacdes efetivas com pacientes e seus outros aiiyoiic interacdes
efetivas com outros profissionais de saude, confiabilidade e compronussoa c
competéncia (Tiffin, Finn e McLachlan 2011). Neste estudo ainda sealestalta de
clareza sobre o fato de o profissionalismo ser uma constru¢cdo adquirida ou aprendida,
sendo um conceito ou uma competéncia ainda em desenvolvimento.

A partir destes cinco temas apresentados, pode-se considerar que liagaava
global do profissionalismo envolveria aspectos contidos nos quatro niveisaoadei
de Miller, por meio de instrumentos e métodos que envolvam a observacdo e
mensuragao da interacdo entre os sujeitos (estudante-docente-pasténiedo), no
ambito comportamental, além dos aspectos cognitivos (dimensédo dosimeanites),
indispensaveis a uma pratica médica pautada nos principios éticodeneficio dos

pacientes.



Consideracoes finais

Os achados deste estudo apontam para evidéncias que vao ao encontro da
literatura estudada, demonstrando que a avaliagdo do profissionafisestudantes de
graduacdo dos cursos da area da saude representa um grande desafio, tendo em vista que
sua efetivacdo exige uma mensuracdo de aspectos mais globasasalimensdes
pessoal, interpessoal, institucional e social. Este processo @& maites dificultado
pelo desconhecimento dos sujeitos envolvidos sobre o0s instrumentos deaavalia
confiaveis, do proprio conceito de profissionalismo e da importancia de sugimser
curriculo formal (além do oculto), e ainda do tempo demandado neste processo, um
vez que as avaliacdes requerem um espaco de tempo mais longo, palesaetuneza
longitudinal.

Destarte, salienta-se a importancia de se aprofundar nesta tewidtoao sua
insercdo na formacao profissional em salde, de forma a minimizar os efetioseda
gque a pratica em saude tem vivenciado, relacionada a comportamenios p
profissionais, comprometidos desde a perspectiva ética e moral.

O estudo sobre o profissionalismo e a producédo cientifica desta maétic
mundo, aponta para a necessidade de se rever os paradigmas educadaiaigisa
focados em modelos rigidos para um processo que prime pela renovacaadwepns
e do comportamento, reconhecendo o profissionalismo como um desafio complexo que
requer uma nova forma de ensinar a aprender. Cabe assim, o desenvolvimento de
estratégias pelos educadores que sejam inovadoras, e que permitastudastes o
desenvolvimento do profissionalismo e engajamento legitimo destes nas quesiéges étic

de cidadania e responsabilidade social.

Agradecimentos: Os autores agradecem o apoio da Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, Brasil, entidade do govern®ibvagdltada

para a formacédo de recursos humanos. Processo n°: 23038.009788/2010-7&EAUX-
Pro-Ensino Saude 2034/2010.

Referéncias
Huddle TS. The limits of social justice as an aspect of medical professionalided

Philos. 2013: 38 (4): 369-87.



Bernat JL. Restoring medical professionalism. Neurology. 2012; 79 (8): 820-7.

Glenn JE. The eroding principle of justice in teaching medical profesisionddEC
Forum. 2012; 24 (4): 293-305.

Zink T, Halaas GW, Brooks KD. Learning professionalism during the third year of
medical school in a 9-month-clinical rotation in rural Minnesota. Med Teach. 2009; 31
(11): 1001-6.

Goldie G. Assessment of professionalism: a consolidation of current thinking. Med
Teach. 2013; 382): 952-6.

Consorti F, Notarangelo M, POtasso L, Toscano E. Developing professionalism in
Italian medical students: na educational framework. Adv Med Educ Pract. 2012; 3: 55-
60.

Miles PV, Conway PH, Pawlson LG. Physician professionalism and accountabdity
role of collaborative improvement networks. Pediatrics. 2013; 131 (4): 204-9.
Hultman CS et al. Sometimes you can't make it on your own: the impact of a
professionalism curriculum on the attitudes, knowledge, and behaviors of an academic
plastic surgery practice. Surg Res. 2013; 180(1): 8-14.

Huddle TS The limits of social justice as an aspect of medical professionalismd J Me
Philos. 2013; 38(4): 369-87.

Adkoli BV et al. Medical students perception of professionalism: ditgtise study
from Saudi Arabia. Med Teach. 2011; 33 (10): 840-5.

Mossop LH. Is a time to define veterinary professionalism? JMéet Educ. 2012; 39
(1): 93-100.

Gill D, Griffin A. Good medical practice: what are we trying tiyito say? Textual

analysis using tag clouds. Med Educ. 2010; 44 (3): 316-22.



Silva LS, Cotta RMM, Rosa COB. Estratégias de promoc¢ao da saude e prevencao
primaria para enfrentamento das doencas crbnicas: revisdo sistematican&ea\sah
Publica. 2013; 34 (5): 343-50.

Moher D, Liberati A, Tetzlaff J, Altman DG. PRISMA Group. Preferred reporting items
for systematic reviews and meta-analyses: the PRISMA statement. Ann Intérn Me
2009; 151 (4): 264-9.

Pearson WG, Hoagland TM. Measuring change in professionalism attitudes during the
gross anatomy course. Anat Sci Educ. 2010; 3 (1): 12-6.

Biagioli FE et al. Surgery clerkship evaluations drive improved professionaliSargJ
Educ. 2013; 70 (1): 149-55.

Chaytor AT et al. Do students learn to be more conscientious at medical school? BMC
Med Educ. 2012; 12: 54.

Huntoon KM et al. Self-reported evaluation of competencies and attitudes by
physiciansn-trainning before and after a single day legislative advocacy experience.
BMC Med Educ. 2012. 12:47.

Redwood CJ, Townsend GC. The dead center of the dental curriculum: changing
attitudes of dental students during dissection. J Dent Educ. 2011; 75 (10): 1333-44.
Papageorgiou A et al. Cross-sectional evaluation of a longitudinal consultatlen skil
course at a new UK medical school. BMC Med Educ. 2011, 8: 11-55.

Tiffin PA, Finn GM, McLachlan JC. Evaluating professionalism in medical
undergraduates using selected response questions: findings from an item response
modelling study. BMC Med Educ. 2011; 29: 43.

Daaleman TP et al. Rethinking professionalism in medical education through érmati

Fam Med. 2011, 43 (5): 325-9.



Brehm B et al. An interdisciplinary approach to introducing professionalism. Am J

Pharm Educ. 2006; 70 (4): 81.



ARTIGO 3

Desenvolvimento das competéncias do profissionalismo no ambito transdiscipl

inovador: rompendo barreiras intercampi

nar



Desenvolvimento das competéncias do profissionalismo no ambitamsdisciplinar

inovador: rompendo barreiras intercampi

Skills development of professionalisnn innovative transdisciplinary framework:

breaking barriers intercampi

Mendonca ET, Cotta RMM, Lélis VP, Carvalho Junior PM, Moreira TR

Resumo

Objetivo: analisar o desenvolvimento das competéncias do profissioaalem
estudantes de diferentes areas do conhecinportaneio de uma proposta de ensino
inovadora, que aliou a utilizagcdo das metodologias ativas e tecrsottgiaformacao e
comunicacdo. Métodos: estudo de intervencéo, prospectivo, comparativo, do tipo antes
e depois, realizado junto a estudantes universitarios de dois cannpiadeniversidade
publica, para os quais foram aplicados questionarios (Fases | e 1) péiegéy do
desenvolvimento de competéncias relacionadas ao profissionalismo.ta&esul
observou-se uma melhoria dos escores avaliativos nos itens pesquigzekss de
somente dois deles terem apresentado significancia estatigtaese inferir sobre a
eficiéncia das estratégias de ensino, aprendizagem e avaliacéo utilizadass@asnels
discussfes e desenvolvimento das competéncias ligadas ao profissionalismaus&o com
a todas as areas do conhecimento que ndo somente a da saude, gumeainezem a
aprendizagem dos aspectos relacionados a cidadania, a ética,oaes kamanos, a
comunicacédo, ao trabalho em equipe e ao raciocinio critico e reflel@mtre outras
importantes dimensdes, entendidas como requisitos universais e neses$anmacao

de qualquer estudante universitario.



Palavras-chave: Profissionalismo; educacdo a  distancia; competéncia,;
transdisciplinaridade.

Abstract

Objective: To analyze the development of the skills of professgmnaii students from
different areas of knowledge through an innovative teaching proposal, whichneaimbi
the use of active methodologies and information and communication tegiesolo
Methods intervention study, a prospective, comparative, pre- and post conducted with
college students from two campuses of a state university, for whichicquesres
(Phases | andl) to assess the development of skills related to professionalism were
applied . Results: There was an improvement of evaluative scorésnos surveyed
although only two of them have presented statistical significaracebe inferred about

the effectiveness of teaching strategilemrning and assessment us€&wnclusions
discussion and development of skills relategrofessionalism are common to all areas

of knowledge that not only the health, since they include learning agedatisd to
citizenship, ethics, human values, communication, work teamwork anchlciaind
reflective thinking, among other important dimensions, understood as universal and
necessary training requiremeiis any college student.

Keywords: Professionalismdistance educatigrmompetence; transdisciplinarity.



INTRODUCAO

O estudo aqui apresentado refere-se ao desenvolvimento de um processo de
ensino, aprendizagem e avaliagao inovador, que privilegiou a utilizagadudacéo a
Distancia (EAD) aliada as metodologias ativas e Tecnologiadnfigmacdo e
Comunicacéao (TIC), visando a interagao e integracdo de estudantes de &atkiac
diferentes areas do conhecimento e de distintos campi de uma underpitdaica,
tendo como eixo central da formacao o desenvolvimento de competé@ia@snadas
ao profissionalismo.

O termoprofissionalismoganhou destaque nos ultimos dez anos, num contexto
onde era premente a necessidade de renovacdo do ensino e da pratiaa sesdo
uma competéncia essencial para os profissionais da area da salidfetindo nas
atitudes, comportamentos, carater e padrdes adequados a uma bozepraazde.
Pode ser definido como um conjunto de competéncias relacionadas ao usseriari
comunicagdo, conhecimento, habilidades técnicas, raciocinio ckémmm0es, valores,
ética e reflexdes na pratica diaria para o beneficio do individuo e da comuitidde.

Desenvolver competéncias relacionadas ao profissionalismo em esiudante
universitarios representa um desafio as instituicdes formadorasyermeros aspectos.
Este processo requer o investimento em metodologias de formacaoequeliatintas
tecnologias e estratégias. Dentre estas, a promocdo de acOésteguem campi
distantes geograficamente € uma tendéncia do Brasil (dada a pe@déiado Brasil
como pais continental e frente a tendéncia de descentralizacdomgeiscaas
universidades publicas federais, tem sido criado unidades de ensino no dugy#is),
e que vem reforcar o papel das universidades na promocéo do desenvolvimento cultural,
social, cientifico, técnico e tecnoldgico, devendo responder as demarstasedade e

promovendo uma formacdo condizente com as necessidades da mesma (gae tem



caracterizado pela exigéncia de perfis profissionais com cdstices de
internacionalizacdo, manejo de novas tecnologias e aprendizagenviaacam foco
na discusséo de tematicas relacionadas a cidadania, por exémpid).

Ademais, as recomendagfes nacionais e internacionais imprimens nova
diretrizes ao sistema educacional, de forma a reconduzir 0s processosime e
aprendizagem com base no desenvolvimento de competéncias pediasiies, dentre
elas aquelas ligadas ao profissionalisfnd.

Dessa forma, a revisdo dos processos de ensino e aprendizagem édaustenta
pela necessidade de elaboracdo de um novo formato de modelo pedagégiossque
ser ofertado aos estudantes, mais condizente com as demandas da \@deltaala
para a formacdo de profissionais e cidaddaos competentes, em conformitiads co
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN).

E preciso enfatizar que somente o uso das TIC, ou quando utilizadas de forma
isolada, sem uma concepcao pedagodgica que as sustentem e que nvéanao das
demandas atuais de formacao profissional, ndo alcancara os resultaddsodia che
qualidade do processo de ensino e aprendizafevessa perspectiva, destaca-se o uso
de metodologias ativas no que tange ao desenvolvimento de compet@uaasarias a
formacado do estudante-profissional-cidaddo, em quaisquer areas do conhediriento.
Estas metodologias inovadoras dao énfase ao processo de ensino, aprendizagem e
avaliacdo ao dar protagonismo aos estudantes, colocando-os como pgeata®s,
estimulando que busquem respostas para problemas reais e complexos code ldberda
autonomia, tornando-os, assim, corresponsaveis na tomada de decisdo, 0o que gera,
consequentemente, uma ruptura com a aprendizagem mecanica e contéddists

A partir destas consideracoes, a questédo deste estudo cemarpreenocao das

competéncias relacionadas ao profissionalismo em estudantes deagligtieas do



conhecimento, primando pelo desenvolvimento de um conjunto de habilidadss gera
gue incluem a aprendizagem dos aspectos relacionados a cidadanmnicacdo, ao
bom relacionamento humano, a prética ética e solidaria, dentre outsSegu@ue
podem ser entendidas como requisitos universais a formacdo de qualquentestuda
universitario. E importante salientar que ndo foram encontrados estudosratarht
gue discorressem sobre o desenvolvimento e avaliagcdo das compei§gad@s ao
profissionalismo no &mbito transdisciplinar.

Diante deste cenario, a énfase centrou-se em estratégiasadidg@te auxiliaram
a integracdo de campi distantes geograficamente, promovendo emagaot entre os
estudantes e docentes de forma transdisciplinar. Para tal utilizsuI8€, com énfase
no desenvolvimento de competéncias ligadas ao profissionalismo, por noeiacda e
implementacdo de uma disciplina que discutiu temas transveesaformacao
universitaria, relacionados as politicas de saude e cidadania. €abaltar o
desenvolvimento de um modelo de ensino inovador, ao romper com as basieass fi
ao mesmo tempo que interligou campi distantes geograficamertemn ebarreiras
humanas, ao conectar distintos atores que nos moldes de compartiméatatizag
fragmentacdo do ensino universitario atual por disciplinas e areas deipunitie,
ndo teriam a oportunidade de se encontrarem. Desta forma, educando as “lentes”
humanas para o exercicio de percepcao da realidade sob multiplos, abptegu-se
transcender com a aquisicdo prioritariamente conteudista, por aaeionstrucao
coletiva de conhecimentos voltada para o desenvolvimento, a autonomaia e
emancipacao dos sujeitos.

O objetivo deste estudo foi analisar o desenvolvimento das compstégadas
ao profissionalismo por estudantes de uma universidade publica brasileira durante

oferecimento de uma proposta de ensino inovadora de implementacao deciptiaadis



transdisciplinar intercampi, destacando as estratégias implememtadasdesafios
vivenciados no processo de operacionalizagéo.

METODOS

Desenho do estudo

Estudo de intervencdo, prospectivo, comparativo, do tipo antes e depois,
realizado junto a estudantes universitarios de dois campi de uneasigde publica
localizados em cidades distantes geograficamente cerca de 60®@ lgerjodo de maio
a setembro de 2013.

Participantes da pesquisa e cenario do estudo

Participaram do estudo 29 estudantes universitarios que cursavampindisci
semipresencial Tépicos Especiais em Politicas de Saude da@i@apertencentes a
cursos de graduacdo de diferentes areas de conhecimento (biol6gieasaédd,
humanas, agrarias e exatas) de dois campi de uma universidade.

Como parte da proposta foram capacitados uma equipe de docentes e sstudante
de pos-graduacéo dos dois campi da universidade para o desenvolvimestoptiaali
na modalidade semipresencial com o uso de TIC e meétodos ativos ide, ens
aprendizagem e avaliagdo. Estes sujeitos ndo possuiam expepééndia com
processos inovadores de ensino e aprendizagem, manejo de AVA e atoacdo e
atividades de tutoria. Desenhou-se, para tal, uma dinamica detag@pacbnde 0s
docentes e pos-graduandos foram habilitados para o exercicio da tutoria, @eaform
vivenciarem as atividades a serem realizadas com o0s estudaargesjue pudessem,
posteriormente, aplica-las simultaneamente junto aos mesmos soilagio do
coordenador da disciplina.

A Figura 1 representa o arranjo tutorial elaborado para a disciplina intercampi,

composto pelos seguintes membiasordenador geralresponsavel por coordenar toda



a equipe e desenvolver o planejamento da discigimgervisor pedagogicaue tinha
como funcdo supervisionar as estratégias didaticas adoragasyisor do AVAque
auxiliava toda a equipe no manejo das ferramentas virtuaigntador de
aprendizagemcujas atividades desenvolvidas eram o apoio e orientagdo aos quires
atuavam diretamente com o0s estudantesjtoses e cotutoregjue estavam na linha de
frente desenvolvendo as atividades de ensino, aprendizagem e ava@agaos
estudantes nos espacos virtuais e presenciais, e por Ultihseovador/pesquisador

gue observou todo o processo e deu apoio as a¢des de pesquisa vinculadas ao projeto.

. Observador/Pesquisador |

Coordenador geral

Supervisores:
pedagégico e do AVA

 J

Orientador de
nprandizngem‘ (OA)

Orientador de
aprendizagem (OA)

Jdoposinbsag/JopoAdasqQ |

( Observador/Pesquisador |

Vigosa Rio Paranaiba
Tutor | Tutor ‘
Cotutor Cotutor

€ Observador/Pesquisador

Figura 1- Representacdo grafica do desenho elaborado para o arranjo tutorial da

disciplina Topicos Especiais em Politicas de Saude e Cidadania.

Instrumentos de coleta e analise dos dados

A disciplina versou sobre a temética de politicas de saude e ru@laddeve
como énfase uma formacéao docente e discente centrada em corapat@acionadas
ao profissionalismo, além da discusséo de temas transversais a foumaeésitaria, a
partir da utilizacdo de metodologias ativas de ensino, aprendizagavaliacdo, do

manejo de ambientes virtuais de aprendizagem e de TIC. Viabilizoorseeio de um



desenho de ensino inovador, que visou integrar sujeitos com formacoes destintas
distantes geograficamente, o que foi ao encontro de uma formacdo cemsda
exigéncias profissionais contemporaneas.

O desenho da disciplina desenvolveu-se em trés ambientes distegostos a
seguir:

1- Ambiente Virtual de aprendizagem (AYAypra o qual foi elaborada uma
plataforma virtual semelhante a PlataforMaodle onde os estudantes e equipe de
tutores postavam atividades, participavam de féruns e construiamlhdsaba
coletivamente, possibilitando a integracédo entre os campi distantes geotgatea

2- Momentos presenciais em cada cammas quais 0s conteudos abordados na
disciplina eram trabalhados pela equipe de docentes e pés-graduancadaecidade,
com a utilizacdo de métodos ativos de ensino, aprendizagem ec&valiastes
momentos eram utilizados ainda para realizacéeeldbackacerca do desempenho de
cada estudante e da equipe na disciplina, corroborando com os principiafist@av
formativa;

3- Momentos presenciais integrando os dois cadguniversidadeque eram
realizados mensalmente com o intuito de integrar estudantes e equigerds dos
dois campi, para o qual foram viabilizados debates de temas relasvoaliticas de
saude e cidadania por meio de videoconferéncias.

Cabe ressaltar que as atividades de ensino, aprendizagem eaavedalizadas
visaram desenvolver com os estudantes competéncias pessoaidicaspediigitais
(habilidades ligadas ao manejo das TIC) para a atuacdo nos bienht@s de ensino
(AVA, presenciais distintos entre os campi e presenciais concomiemtiesos dois
campi), 0 que representou uma estratégia inovadora no ambito do ensino unojersita

mesclando métodos ativos, TIC e da EAD.



O planejamento didatico- operacional da referida disciplina estardgrado na

Figura 2.

Periodo de oferecimento da disciplina transdisciplinar intercampi
“Topicos Especiais em Politicas de Saude e Cidadania”: maio a agosto de 2013

Momentos Momentos
presenciais semipresenciais
Duragdo: Durag3o:
6 dias Semanal- 15 semanas

Estratégias de ensino, aprendizagem e avaliagédo
utilizados:

Estratégias de ensino, aprendizagem e avaliagédo
utilizados:

- Mapa conceitual (Trés momentos);
-Problematizacdo da realidade;
- Sistematizagdo e debates em grupo;

- Construgao criativa de cartazes/painéis para
sinteses de temas trabalhados e debates;
-Leitura de artigos e reportagens e debates via
videoconferéncia;

- Dramatizagoes;

- Realizagdo de feedback individual quanto ao
desempenho dos estudantes na disciplina;

- Aplicagdo dos questionarios de avaliagdo da
disciplina (Fases | e ll).

- Sinteses individuais e em grupo/resenhas;
- Grupos de trabalho coletivo;
- Aulas narradas para exposicdo virtual dos
conteldos tedricos trabalhados na disciplina;
- Postagens de opiniGes criticas e reflexivas nos
foruns de debates;
- Videoconferéncias ;
- Filmes e documentarios para analise, discusséo e
critica.

Figura 2- Planejamento e estratégias didaticas implementadas nos momentos

presenciais e semipresenciais da disciplina “Tépicos Especiais em Politicas de Satude e

Cidadania”.

Cabe ressaltar que o modelo didatico apresentado mesclou distinta®snét
técnicas de ensino, aprendizagem e avaliacdo, o que possibiliéopaunticipacdo mais
ativa dos estudantes face as tematicas trabalhadas nairts@phtribuindo para uma
formacado discente voltada as necessidades do mundo contemporaneaespapriv
raciocinio critico e reflexivo sobre problemas reais, em consonanciecosoralores
éticos e preceitos da cidadania.

Desse modo, a implementacdo de distintas tecnologias educacemais
configurou como uma proposta de intervencdo, na qual o desenvolvimento de

competéncias ligadas ao profissionalismo pelos estudantes foi avhliatée e apds a



implementacdo da disciplina por meio de questionarios que continham wala Es
Likert, com escores de avaliacdo que variaram de 1 a 4, sendo: 1- Insuficiente (nota de O
a 4,9); 2-Pouco suficiente (nota de 5,0 a 5,9); 3- Suficiente (nota de 6 a 7,9); 4- Muito
suficiente (nota de 8 a 10). As questdes contidas no questionario foram elalpwiad
pesquisadores tendo como referencia os estudos de LizarMg Netd®, Cardosd’,

Assis’, Azevedd® Raposd’, Zink, Halaas e BrooKksCotta et dft " **e Miles et &°

sobre competéncias e profissionalismo.

Dividiram-se as questdes do questionario em trés categoriagjroadzontendo
inUmeras variaveis, descritas a seguirObjetivos da disciplingrelacionaram-se aos
propositos, metas e fins que se desejou atingir com o uso das ferramdditiaasde
tecnologicas propostas); 2Estrutura e organizacdo dos conteuddmcluiu a
organizacdo geral da disciplina, dos conteddos, estrutura do ambienté détua
aprendizagem); 3€ompeténcias desenvolvidéeferiu-se as habilidades e atitudes
desenvolvidas pelo estudante), subdividida em trés subcategorias: 3.lis Gera
(transversais a qualquer area de atuacao profissional); 3.2- Especifmasn(aelas a
um campo especifico de conhecimentos) e 3.3- Digitais (necessaaduacdo em
ambiente virtual). Os resultados aqui apresentados centraram-se Ise at@l
desenvolvimento de competéncias relacionadas as quatro categoriasfdasymps
dominios: 1) Cidadania, valores e ética, 2) Comunicacao, 3) Trabalho em edipe e
Raciocinio critico e reflexivo, em conformidade com o conceito de profissiooalis
definido por Zink, Halaas e Brooks

O questionario foi aplicado em dois momentod=ase Iconfigurou a primeira
etapa de avaliacdo da disciplina, realizada em julho de 201Faseall a segunda
etapa, doi realizada em agosto de 2013. O preenchimento dos questionarios respeitou o

anonimato dos participantes.



A andlise inicial dos dados incluiu descricdo das categorias do imiwrper
meio de distribuicdo da média e sua posterior apresentacdo sob a fogmédiates
descritivos. Cabe ressaltar que o objetivo do estudo néo foi compaeaulbados entre
os dois campi, mas sim o grupo de estudantes de uma forma geral para o
desenvolvimento das competéncias ligadas ao profissionalismo, duramés eaa
implementacao da disciplina.

Aspectos éticos

Este estudo foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesomisa
Seres Humanos da Universidade Federal de Vigosa (UFV), protocolo n°® 241.923, em
05/04/2013, em consonancia com o disposto na Resolugdo n°® 466/2012 do Conselho

Nacional de Saude do Brasil.

RESULTADOS

Como forma de avaliacdo do impacto da utilizacdo de métodos eatci@c
ensino, aprendizagem e avaliacdo sobre o desenvolvimento das compeiélusas
estudantes, de um total de 29 estudantes, na Fase |, 23 responderamorsiqogsfa
a Fase Il da avaliacdo 19 participantes responderam. Por mé€oattbo 1 pode-se
visualizar as competéncias relacionadas ao profissionalismo agrupaddsnmogs
Cidadania, valores e ética, Comunicacdo, Trabalho em equipe e Raciocinio critico e

reflexivo.



Cidadania, valores e ética

Contribui para a formagéo profissional e cidada

Ha o desenvolvimento de habilidades afetivas e sociais (interagdo, trabalho em equipe, solidariedade, empatia, escuta).

Tem ciéncia de seu papel na sociedade e como estudante de uma universidade publica.

Possibilita a aproximacao e exercicio dos conceitos de cidadania.

Comunicagao

Sente-se motivado para integragdo com estudantes de distintos cursos e campi, e considera importante a interagdo com os mesmos por
meio de videoconferéncia.

E estimulado a expressar seus pontos de vista e a desenvolver sua capacidade de comunicacéo (oral, escrita, digital).

Interage, se comunica e socializa conhecimentos para o grupo.

Trabalho em equipe

Demonstra autoconhecimento e habilidade de lidar com conflitos.

Desenvolve a autonomia, a capacidade de administrar conflitos, escolher e exercer distintos papéis e habilidade de lidar com o outro.

Raciocinio critico e reflexivo

Os materiais didaticos (aulas narradas, filmes, documentarios, comandas da semana) disponibilizados no ambiente virtual de
aprendizagem facilitam a aprendizagem.

Avalia seus pontos fortes, fracos e potencialidades. Autorregula sua aprendizagem, aprendendo com os erros e corrigindo rumos.

As metodologias utilizadas possibilitam o resgate de conteudos prévios, a analise das informagbées novas e a (re)construgdo do
conhecimento.

Sente-se capaz de aplicar os conteudos estudados aos problemas da vida real/profissional.

As metodologias e conteldos trabalhados na disciplina te possibilitam uma aprendizagem dinamica e contextualizada com o entorno e
contexto do trabalho.

O uso das metodologias inovadoras em ambiente virtual possibilita o exercicio do pensamento critico e reflexivo.

Quadro 1- Competéncias relacionadas ao profissionalismo agrupadas nos dominios
Cidadania, valores e ética, Comunicacao, Trabalho em equipe e Raciocinio critico e
reflexivo que foramavaliadas pelos estudantes que cursaram a disciplina “Topicos
Especiais em Politicas de Saude e Cidadania”, durante € ap0s seu oferecimento, Fases |

e ll.

Os achados deste estudo demonstraram que a maioria das competéncias
agrupadas nos quatro dominios descritos obteve um aumento de suas méalsasida F
para a Fase Il, o que revela um padréo de crescimento dos escorelsagaécadastes
itens pelos estudantes, podendo-se inferir, portanto, que os mesmos consideraram que as
estratégias didaticas adotadas na disciplina contribuiram postitampara o
desenvolvimento das competéncias elencadas nos referidos dominios.

A analise do dominicCidadania, valores e éticéGrafico 1) apontou para a
melhoria de todos as varidveis avaliadas, o que pode ser explicado pelda fat
disciplina ter abordado temas referentes a formacgéo profissional voltaglaapa
cidadania e ao entendimento do papel do estudante enquanto profissoohed &,

contextualizado a realidade de vida e do trabalho.




M Fasel

H Fasell

Formacao Habilidades Seupapelna  Conceitos de
profissional e afetivas e sociedade e na cidadania
cidada sociais universidade

Grafico 1-Desenvolvimento das competéncias relativas ao dominio “Cidadania, valores

e ética” pelos estudantes avaliados.

Com relacdo ao dominid€Comunicacédo (Grafico 2), todas as variaveis
analisadas revelaram um aumento de seus escores avaliativassdrases | e 1l, o que
demonstra que os estudantes evoluiram nos quesitos referentes a c@ousejagela
oral, escrita ou digital, viabilizado por meio da utilizacdo de metoddadg ensino,
aprendizagem e avaliagdo que se mostraram eficientes para oollésemto desta
competéncia (dentre estas métodos e técnicas de ensino pode-a&@aitecipacdo em
féruns, os debates via videoconferéncia, os trabalhos em pequenos grupos, dentre

outros).
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videoconferéncia acomunicacao

Grafico 2- Desenvolvimento das competéncias relativas ao dominio “Comunica¢do”

pelos estudantes avaliados.

Quando se observa os dados relativos ao dorifaioalho em equipéGrafico
3), notou-se que as duas variaveis avaliadas mostraram escoteadgram para uma
pequena queda entre as Fases | e Il, o que pode ser atribuido a pabdaladssios
estudantes desenvolverem trabalhos em equipe, tdo comuns ao mundotannversi
contemporaneo que estimula a competitividade predatéria e cldésificem

detrimento da cooperacéo e responsabilizacao entre os pares.
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Gréfico 3- Desenvolvimento das competéncias relativas ao dominio “Trabalho em

equipe” pelos estudantes avaliados.

No que se refere ao domini@aciocinio critico e reflexivaGrafico 4),
observou-se unaumento das variaveis avaliadas, demonstrando, de uma forma geral,
gue as metodologias de ensino, aprendizagem e avaliacao adw@tatissiplina foram
eficientes para despertar no estudante habilidades cognitivas confplease, critica,
reflexdo) e a aplicagdo do conhecimento produzido contextualizado sobre o entorno.
Porém, apesar dos conhecimentos adquiridos serem, na visdo dos estddadtifasl
aplicacao pratica (o que pode ser visto nas colunas das Fasem\atiavelSente-se
capaz de aplicar os contetidos estudados aos problemas da vida real/profissional”), pelo
fato dos participantes do estudo ainda ndo se encontrarem no mundo do trabalho, pode-
se inferir que os mesmos demonstraram a capacidade de projetéalegyp@xercicio

futuro como profissionais.
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Gréfico 4-Desenvolvimento das competéncias relativas ao dominio “Raciocinio critico

e reflexivo” pelos estudantes avaliados.

DISCUSSAO

Os achados do presente estudo vdo ao encontro das atuais discussfes sobre a
necessidade de inovacdo do sistema educacional tendo as TICs tedissraévos de
ensino, aprendizagem e avaliagdo como reconfiguradores dos processos e/ou relagdes de
vida e trabalho académicos e profissionais, referenciadas por corrente§gpeag
contemporaneas, que defendem concepc¢des educacionais criticasasgftialéticas,

dialégicas e centradas nos sujeitds?



Segundo Blanch o emprego de um novo formato de tecnologias educacionais
na sociedade da informacédo se faz necessario por prescindir de cidgufres cke
avaliar todas as propostas de ofertas que Ihes sdo apresentadas a todmio.nRara
tal, algumas habilidades Ihe s&o exigidas, e podem ser siz@tagtide acordo com as
proposicdes do informe da Organizacdo das Nac¢des Unidas para a Edu€iéhoiaa
e a Cultura (UNESCO®)™ 8 que recorre ao conceito de competéncia e concretiza 0s

objetivos do sistema educativo em quatro linhas fundamentais:

“aprender a ser (atuar com autonomia, juizo, responsabilidade pessoal);
aprender a conhecer (assimilar conhecimentos cient#iansturais gerais e
especificos; gestdo da informacao); aprender a fazer (mggocedimentos
gue ajudem a afrontar as dificuldades que se apresentevidanae na

profissdo); e aprender a conviver e a trabalhar com o(toyapreender

melhor os demais, o mundo e suas inter-relacdes)Heaatem equipe} **
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Sob essas premissas, no que se referem as competéncias do profissionalismo
destacadas neste estudo, mais especificamente, as raafiidedania, a ética e aos
valores obteve-se que o trabalho com temas transversais a formacatudenes
universitarios de distintas areas de conhecimento contribuiu paraalonaacao pelos
estudantes déprender a sero que vai de encontro aos valores cultuados no mundo
contemporaneo, marcado pela competitividade, imediatismo e inadequados
relacionamentos interpessoais, que assolam as relacoes de trabalkalee ean
sociedade.

Os achados deste estudo corroboram a pesquisa realizada por Reintese
destaca a importancia de estimular e desenvolver competéndiassagesociais, tais
como resiliéncia, perseveranca, empatia e cidadania, que devem orientar¢ioitilezs
tecnologias que inovam 0s processos educacionais.

Resultados de um estudo realizado entre estudantes de poOs-graduacdo que

frequentavam cursos de especializacdo e residéncia multiprofissionakigojae



orientacdo dos curriculos era as metodologias ativas de ensino e ggemdizvelou
gue os estudantes se sentiram mais aptos a intervir e modifigqaratiga de trabalho
cotidiana quando eram colocados a refletir sobre ela, por meio de é@sdrat®ps e
participativas de ensind*

Gelbcke et &P destacam que a (con)vivéncia no mundo atual requer este
envolvimento dos individuos e instituicées de formacado com abordagensnitiaas,
gue possibilitem a compreensdo de um mundo marcado por rapidas mudancasse grande
contradicBes. Para tal, os autores apontam para a importanciadoiexda cidadania
para uma nova consciéncia social, de forma a romper com a relacéo ndie, ano
favorecendo a expressao de identidades e a ocupacéo do lugar do sujeitodng m
“supondo-se que o livre desenvolvimento de cada um € a condi¢do para a convivéncia e
desenvolvimento de tod@s 728729)”.

Estudo desenvolvido por Mirandacorrobora esta questéo, ao defender que as
vultosas e rapidas transformacdes soOcio historicas que se assistsotiewdade
contemporanea exigem um resgate da cidadania, de forma a promover uma
emancipacdo desta e dos sujeitos que a integram. Paulin é'leiAb/es®, também
apostam na ideia de que a formacdo de profissionais criticosesagp@zaprender a
aprender, de trabalhar em equipe, de promover valores humanos, e qra Bv&a a
realidade social e suas demandas, sejam condi¢cdes imperativasdpaenvolvimento
social e producédo de conhecimento relevante e Util, partindo da comapcfue as
politicas sociais se materializam nos servi¢cos, mediantéas de atores sociais e suas
praticas cotidianas. Para tal, ha que se oportunizarem nos momentosndedo
universitarios espacos de discussédo sobre a importancia e os meios dermacéao

cidada.



Nesta mesma linha, os resultados do presente estudo apontam para uma
dificuldade dos estudantes de aplicacéo pratica dos contetudos tlabaibhadisciplina.
Diversos estudos mostram que este fato ndo € incomum, uma vez que forviduiasdi
gue sejam capazes de reconhecer os problemas da sociedade e @janaagdbs a
exercerem seus papéis como cidaddos comprometidos, transitando com aeguranc
desenvoltura num mundo cada vez mais complexo e repleto de desafioestécnic
humanos, sociais, tecnolégicos dentre outros, é cada vez mais difieilréSahltar que
a escola é o local de se aprender a lidar com as contradagiais e problematizar a
realidade, estando o “aprender a fazer” dependente de um agir sobre as necessidades
sociais vividas, transformando os individuos por meio da praxis.

No tocante ao dominidrabalho em equipeha que se salientar a dificuldade
relatada pelos estudantes em desenvolver esta competéncia, 0 goesmaontro da
atual conformacdo competitiva e predatéria que vem se instalandostingcides de
ensino universitario, que tem negligenciado o estimulo ao exemdcialteridade,
compaixao e trabalho colaborativo entre pares, estimulando o individualismo.

Pesquisa desenvolvida por Marin €t aformou sobre avaliacdes positivas de
egressos de cursos da area da saude que utilizou métodos ativos de ensino e
aprendizagem, no que tange ao trabalho em equipe com pessoas de diferantds a
conhecimento. Ressaltou-se neste estudo a habilidade desenvalvitidae com
conflitos, a respeitar a opinido de colegas de trabalho, e a percepdadméca do
grupo, favorecendo um crescimento pessoal.

Estudo desenvolvido por Cotta et*®abpontou para a necessidade de se
desenvolver estratégias no ambito universitario, por exemplo oficinasatprezem,
estimulem e implementem rodas de conversa e trabalhos em pequenosdgrfiposa

transdisciplinar, dialégica e dinamica, favorecendo uma visdo holistipeodesso de



ensino e aprendizagem e da producdo de conhecimento. Este mesmo estuda rela
experiéncia de construgcdo de um atelier de formacdo universitaria PR
libertadora, no qual participam docentes e discentes de graduacidgmdgaszao de
distintas areas do conhecimento de uma universidade publica, que se reune
semanalmente visando a construcdo e o compartilhamento de saberesfgsrodu
cientificas e projetos, além de se constituir necus cuja dimensdo humana se faz
muito presente, ao servir de espaco paraompartilhar de afetos, angustias, anseios e
duvidas relacionadas aos exercicios profissionais e daVitfa Esta experiéncia vai
ao encontro de uma praxis educativa libertadora, que estimula a autonomia, a reflexéo, a
parceria e os valores, reduzindo uma das lacunas relativas a capaeitformacéao
universitarias, que é a pratica competitiva e predatéria.

Sob este ponto de vista, a educagdo contemporanea se estrutura sob dois
aspectoseducacao como promotora de competitividagiee pode ser entendida como
uma educacdo alicer¢ada no tripé¢ “educacdo, ciéncia e tecnologia”, que objetiva
responder ao desenvolvimento, elaborada num formato mais competitivagaeaai
educacdo como promotora de cidadania sqajaie se dirige a um formato educacional
gue visa minimizar as desigualdades sociais, compreendida de forsalmaaigente e
considerando os valores, o atendimento as demandas da populacéo, a inclus@o socia
democracia e a dimensao politita

Por outro lado, quando se discutem as habilidades de comunicacéo, os resultados
deste estudo revelaram que o uso das TIC (como a construcdo de sidieskemis e
coletivas em ambiente virtual, os debates nos féruns e as discugsdesmpi via
videoconferéncia) contribuiu para a aprendizagem dos conteudos e aperfeicoamento
destas habilidades pelos estudantes. Neste contexto, a literaturaairtfue diante da

realidade da sociedade do conhecimento e da informacé&o atual tornaiaderorestir



em estudos e implementar estratégias que extraiam das TIC #&sdasuas
potencialidades, ao mesmo tempo que estimulem o desenvolvimentoadeaior
conscientizacdo sobre os processos de forma critica, criativepiatlea, inovadora,
comunicativa, interativa e colaborativa.

A ideia de mesclar conhecimentos e de possibilitar o encontro deadistiotes
no sentido da transdisciplinaridade propiciou ndo somente a superacdo da
compartimentalizacdo dos saberes, mas também o uso habilidosmugicagdo. A
grande questdo € colocar os individuos para se perceberem como at@iesesoci
interlocucdo com outros sujeitos do cenario sotdal.

Estudo sobre o desenvolvimento de competéncias em estudantes de pés-
graduacdo em saude revelou que a utilizacdo de metodologias de ensino que
viabilizassem uma maior articulagcéo teoria-pratica e queséwes integralidade como
eixo norteador das praticas possibilitou o desenvolvimento de habdidade
comunicativas, facilitando o manejo de conflitos entre os profissionateraaala de
decisdo e gestad:

Barbosa e Moufd corroboram com estes resultados, ao afirmar que as
metodologias ativas permitem aos estudantes vivenciarem aémquerde ensino e
aprendizagem com mais confianca em suas decisdes e na aplicacdo do conhetimento e
situacdes praticas; além da melhoria das relacbes com oag;abe¢pborando com o
trabalho em equipe e no aprendizado de melhores formas de se expressateoelmen
por escrito, 0 que vai ao encontro dos resultados encontrados neste estudonim domi
Comunicacapreforcando a autonomia no pensar e no atuar.

Ha que se apontar ainda que a experiéncia tratada neste estudouveafque a
evidéncia cientifica informa sobre a utilizacdo das metodolodigasaenquanto

estratégias educativas inovadoras comprovadamente exitosas na prodas;ao



competéncias relacionadas d&aciocinio critico e reflexivo competéncias estas
necessérias a formacgéo do profissional-cidadéo, e que deve ser estinoubadaito
universitario 34 12 7 1. 13

Sob essa perspectiva, este dominio apresentou melhoria na maiorie&lessva
avaliadas @Grafico 4), destacando-se o0 papel estratégico das metodologias que
privilegiaram a autonomia, a critica, a reflexdo e a insedg8oestudantes no mundo
real da vida e do trabalhtdm estudante que pratica o pensamento critico é capaz de:
entender a complexidade do mundo atual; raciocinar de forma coerargengentar;
avaliar a credibilidade do que se estuda; analisar diferentes mlEntasta; solucionar
problemas em grupo e predizer acontecimentos futtiros.

Ainda no que se refere ao dominiRaciocinio critico e reflexivo a
autorregulacdo (expressa na varlavéAvalia seus pontos fortes, fracos e
potencialidades. Autorregula sua aprendizagem, aprendendo com 0s erros e corrigindo
rumos”) e a transferéncia (apresentada na varidvel “Sente-se capaz de aplicar os
conteludos estudados aos problemas da vida realfwodil”’) evidenciam uma
melhoria e queda do escore avaliativo, respectivamente, e repmesantgeténcias
importantes para os estudantes. Estes dados revelam evidéeidsxais, uma vez
gue os estudantes conseguiram perceber o que erraram e identificarammae nao
se sentiram capazes de aplicar os conteudos estudados na vidaroéssienal, o que
vem reforcar outro achado deste estudo, concernente ao dd@daidania, valores e
ética que mostra uma dificuldade de aplicacdo dos conhecimentos adquiridos em outros
cenarios/realidades, revelando que o ensino universitario ainda € marcaulatipas
tradicionais, que ndo privilegiam o pensamento cognitivo. O conhetnaesta
situacdo é de grande relevancia para os docentes, uma vez que, tendta essta

realidade, devem levar em consideracdo para o0 planejamento deatsidedes



didaticas de uma forma geral, a¢cdes que priorizem a articulacao e, e que
estimulem no estudante a resolucéo de problemas complexos, o quaedpresgiagir
reflexivo, critico e contextualizado, e que possibilite ao estudavit@acia do carater
pratico e utilitario da informag&o/conhecimento que ele aprendeu/apreendeu.

Mitre et al* ao discutir as potencialidades da problematizacdo como método
ativo de ensino, destaca que o estudante, ao exercitar a dialéic@odeeflexdo-acao,
partindo da realidade social como ponto inicial, e ao percorrer suas, efapasio a
observacédo da realidade, o levantamento dos pontos chave (problemas)agétecaiz
busca de hipoteses de solucdo do problema e sua aplicacdo praticaa esesrcit
pensamento critico e reflexivo.

Os achados do estudo, no entanto, revelaram uma dificuldade dos estadante
converter/transferir um conhecimento tedrico adquirido e aprendido, a realidacke prat
Infere-se, a partir destas consideracdes, que existem algumas barreietivacdo da
ultima etapa da problematizacéo, que pode ter sido ocasionado pelkatigcdos
estudantes de discutir coletivamente/transdisciplinarmentépateses de solucédo dos
problemas aplicaveis na realidade, pela dificuldade de confrontacdo do dampada
de decisbes. Este fato pode ser explicado pela formacédo sob os tramla@snais que
estes alunos tiveram, ndo estimulando o exercicio da criativedadginalidade para a
solucdo de problemas, considerando que o ensino tradicional conteudista ndo abre
espaco para a imaginacao livre e o pensar de maneira inovadonagdatteeestudante

seu pensamento critico e a responsabilidade pela propria aprendizagem.

CONCLUSOES
lluminados por um novo olhar sobre o processo de ensino e aprendizagem, este

estudo promoveu uma (re)modelagem da educacdo no ambito universitario, ao propor



um formato educacional estratégico e inovador, integrando campi e atstietoslie
separados tanto geograficamente como por areas de conhecimento de ensadade/
publica, pautada no conhecimento inter e transdisciplinar de temaspobiticas de
saude e cidadania.

Os achados deste estudo apontam para um éxito quanto a elaboracdo e
implementagdo de um desenho de ensino inovador, aliando metodologiag atias
durante o oferecimento de uma disciplina que abordou tematicavetsmis a
formagdo de estudantes universitarios de diferentes areas do conhecirngnto, c
objetivo foi o desenvolvimento de competéncias relacionadas ao podissmno,
integrando distintos campi de uma universidade publica.

Ressalta-se que a implementacdo de estratégias didaticagaslistntribuiu
para o desenvolvimento das competéncias relacionadas aos doidamania,
valores e ética, Comunicacao e Raciocinio critico e reflegelos estudantessto foi
possivel devido ao desenho de ensino proposto por meio da disciplina semigiresenci
ao trabalho de formacdo de toda a equipe de tutores, que tinham por arientaca
privilegiar a interagéo e minimizar a distancia disciplinar e fisica enpartisipantes.

Porém, a implantacdo deste modelo de ensino inovador apresentou alguns
desafios, relacionados a dificuldade de manejo das TIC pelos estudaoies,
familiaridade com o trabalho em equipe (0 que dificultou o desenvohoncad
atividades presenciais e semipresenciais que exigiam um esfigtiva), além da
gestao do tempo deficiente pelos estudantes, verificada no atraso de entregahas trabal
no ambiente virtual de aprendizagem e na comunicacdo por meio de fostEss.
fatores merecem ser destacados, uma vez que se tornaram difiesl@da@rocesso de
ensino desenvolvido, devendo ser considerados em desenhos metodolégicos futuros

como aspectos a serem trabalhados junto aos estudantes pela equipe de tutores.



Por fim, a questao chave que se destaca é que as discussfeseaMvilesato
das competéncias ligadas ao profissionalismo podem ser incentivddasrneolvidas
em estudantes de outras areas do conhecimento que ndo somenagide d§psblico
predominante relatado nas pesquisas sobre profissionalismo) uma vezlgem iac
aprendizagem dos aspectos relacionados a cidadania a éticacaes, @ habilidades
de comunicacéo, ao trabalho em equipe e raciocinio critico e refleléntre outras
guestdes, que podem ser estendidas como requisitos universais a fatengoa@muer

estudante universitario.
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8. CONCLUSOES

Os elementos de sucesso na implementacdo de capacitacbes desdecent
estudantes de pdés-graduacdo para o exercicio da tutoria foram: sepé&ibiliza
guanto a necessidade de (re)configuracdo e mudanca dos processos de ensino-
aprendizagem na atualidade; exercicio de metodologias ativasnsiro,
aprendizagem e avaliacao; desenvolvimento de competéncias imsopiarste
trabalho docente, como aperfeicoamento da comunicacéo, consciensizigio
pratica docente e suas fragilidades; capacitacdo e empoderamenilzagio

de novos métodos de ensino e aprendizagem, além de uma motivacao para o

trabalho.

Como contribuicdo ao exercicio da docéncia, construiu-se instrumentos de
planejamento, visando a sistematizacdo do processo de ensino e apeemdizag
Estes instrumentos contribuiram para a organizacdo da disciplimaizagéo

da gestdo do tempo e dos recursos humanos e materiais, propiciando a
compreensdo mais clara das atividades a serem realizadas pediasites e

equipe de tutores. Estes aspectos foram identificados nas falatddeg nos

Diarios de Classe) dos docentes e estudantes de pods-graduacao envolvidos na
tutoria durante as reunides de educacédo permanente da equipe. Ademais, 0s
relatos dos estudantes durante os momentos presenciais e nasodasali
relativas a organizacdo da disciplina apontaram beneficios dag#&diziestes

instrumentos como guias no processo de ensino e aprendizagem.

O desenho de ensino implementado nas disciplinas NUT-NUR493- Toépicos
Especiais em Politicas de Saude e Cidadania foi eficazaacaaliTecnologias

de Informacdo e Comunicacdo (educacdo a distancia, ambiente virtual de
aprendizagem- PVAnet, videoconferéncias, dentre outros) as metodologias
ativas de ensino, aprendizagem e avaliacdo. Este fato foi elademos relatos

de docentes e estudantes de pds-graduacdo envolvidos na tutoria, e ainda por
meio da avaliacdo das competéncias desenvolvidas pelos essidant
relacionadas aos dominioSCidadania, valores e ética”, “Comunicac¢do”,

“Trabalho em equipe” € “Raciocinio critico e reflexivo.



As competéncias ligadas ao profissionalismo desenvolvidas pelos estudant
evidenciaram que a experiéncia de oferecimento das disciplinas ssEmgads,
intercampi e transdisciplinares, estimulou o desenvolvimento das ténias
relativas ao“Aprender a ser”, centrando o processo de aprendizagem e ensino
em valores e principios humanisticos indispensaveis ao traballegépe, ao
relacionamento interpessoal e ao autoconhecimento, contemplando assim, as

diretrizes universitarias nacionais e internacionais.

A experiéncia inovadora vivenciada neste estudo de planejamento,
implementacdo e avaliacdo de tecnologias educacionais eméanapgtautada

na acado-reflexdo-acdo e na avaliacdo formativa @eadbackconstantee
interacao tutor-estudante, estudante-estudante e tutor-tutor demonstfmaze

para o exercicio do trabalho em equipe de forma transdisciplinar e cooperativa.

O desenho de ensino que mesclou educacgédo presencial e a distéincia ¢
comunicacdo entre docentes e discentes de diferentes areas do conbezimen
de dois campi distantes geograficamente mostrou ser efetivo evaphcaova
configuracdo da educacao universitéria brasileira de expanséo e interiorizacdo de
unidades de ensino.
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Planejamento estratégico, didatico e operacional:
NUT-NUR493- Topicos Especiais em Politicas de

Saude e Cidadania



Universidade Federal de Vicosa

Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude
Departamento de Nutricdo e Saude

Programa de Pés-Graduacgao em Ciéncia da Nutricao

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, DIDATICO E OPERACIONAL DA DISCIPLINA
TOPICOS ESPECIAIS EM POLITICAS DE SAUDE E CIDADANIA

1. Caracterizacao da disciplina
Disciplina: Topicos Especiais em Politicas de Saude e Cidadania
Modalidade: EAD e presencial (videoconferéncia)/Optativa
Periodo de oferecimento: primeiro semestre de 2013
Publico-alvo: alunos de quaisquer cursos de graduacao dos dois campi da UFV
Carga horaria (Total): 60 h
Carga horaria presencial integrada (trés car@gihoras
Carga horéria a distancia: 36 horas
Créditos: 4
Duracédo: 15 semanas

Numero de vagas: 15 vagas campus Vicosa/l5 vagas, campus Rio Paranaiba

2. Apresentacao da disciplina

A disciplina versara sobre conceitos histéricos, sociais e politicos para entendimento
da relacdo saude, sociedade e cidadania, assim como do processo tecdoriahas
politicas publicas de salde e da construcéo do Sistema Unico de Satide\(Butais
contemplara o tema da democracia participativa e sua relacdo campo da saude e
cidadania; identificara os modelos de politicas e sistemasadide brasileiro e de
diferentes paises do mundo, salientando os desafios que se apresentamongxde
relativos ao sistema nacional de saude. As tematicas serdo dasoga meio da
utilizacdo de Tecnologias Educacionais Emancipatérias (TEE) emfiaggecom as

Tecnologias de Informagao e Comunicagéao (TIC) e metodologias ativas de ensinagem.

3. Objetivos
e Oferecer subsidios para a analise, reflexdo, critica e compreensaadaserca

politicas de saude e cidadania;



e Promover a integracao de estudantes de diferentes areas do conheeimento
dos dois campi da Universidade Federal de Vigosa;

e Aplicar metodologias ativas do processo de ensinagem, medialiss pe
recursos do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), de forma a oferecer
aos estudantes alternativas criativas de atuacao sobre problenmdexosm
da sociedade atual;

e Democratizar oportunidades educacionais inovadoras e emancipatérias a
individuos que se encontram distantes geograficamente;

e Criar e implementar novas ferramentas e recursos educacionais texslog
em rede;

e Contribuir para o desenvolvimento de competéncias pelos estudantes,
integrando a tecnologia ao processo educativo, de maneira inovadora, critica,
interativa e criativa;

e Favorecer a insercao dos profissionais no mercado de trabalho, por meio do
estimulo ao desenvolvimento de competéncias profissionais e da formacao

profissional e cidada.

Competéncias a serem desenvolvidas na disciplina pelos estudantes

4.1. Competéncias gerai¢se referem as competéncias transversais necessarias
a atuacdo de qualquer profissional, e estédo divididas nos eixos: aprerder a s
aprender a fazer, aprender a conhecer, aprender a conviver junto) (DELORS,
1996; LIZARRAGA, 2010; AZEVEDO, 2012; RAPOSO, 2012).

e Desenvolver aptiddes ligadas ao convivio ético e responsavel

e Estimular o pensamento autbnomo, critico, curioso e criativo.

e Contextualizar-se como sujeituistérico, multidimensional, emocional,

cognitivo e cultural.

e Emancipar-se no que tange as habilidades necessarias ao trabalho em

grupos/equipes interdisciplinares.




Desenvolver competéncias de pensamento compreensivo (interpretar a

informacé&o): comparar, classificar, analisar e sintetizar, sequenciar,

averiguar raz0es e extrair conclusdes.

Desenvolver competéncias de pensamento critico (avaliar a informacéo):

investigar fontes, interpretar causas, prever resultados, raciocinar

analogicamente e dedutivamente.

Desenvolver competéncias do pensamento criatelaborar ideias,

estabelecer relacdes, produzir imagens, criar metaforas, empreender

metas.

Tomar decisdes e solucionar problensaatextualizados ao mundo real

multiprofissional e interdisciplinar.
Desenvolver habilidades atitudinais de iniciativa

Desenvolver umavisdo auténtica de si mesmo (autocompreensao)

responsabilidadeorientadas para a realidade individual e grupal.

Relacionar_conhecimentos atuais com os préwdsindos da educacao

formal e/ou das experiéncias de vida, integrando-os e processando-os.

Organizar as informacd@erenciadas e aplicadna prética.

Ter consciéncia da importancia e dos processos envolvidos na formagéo

para toda a vidgrofissional, social e cidada.

Ser capaz de_compreender um probleamseguir as etapas necessarias

para sua solucgao.

Desenvolver_habilidades metacognitiva®m consciéncia dos préprios

processos cognitivos: autorregular a propria conduta, tomar decisoes,

gerenciar os problemas e assumir as responsabilidades.

Exercer papéis de liderangas atividades grupais (pequenos e grandes

grupos).



bY

4.2. Competéncias especificagnecessarias a atuacdo em campos/areas

especificas de conhecimento; ligadas aos conteddos ministrados na
disciplina) (AZEVEDO, 2012; RAPOSO, 2012).

Tornar-se consciente dos problentage afetam o sistema nacional de

saude brasileiro, e competente para selecionar, criticamente, e/ou

desenvolver estratégias de enfrentamento.

Formular perguntas especificas e interdisciplina@sre os contelidos

trabalhados.

Sentir-se_seguro e competemara o manejo de problemas complexos,

respondendo as necessidades da sociedade da informacdo.

Considerar os valores sociais e culturais de individuos, familias e

comunidades e seu entorde forma a viabilizar uma aprendizagem viva

e interativa.

Compreender os pressupostos do exercicio da cidadamiinterface

com as politicas de saude.

Desenvolver_habilidades atitudinais de trabalho em grupo e integracao

com estudantes de distintos cursos de graduacao e campi da UFV.

4.3. Competéncias digitaighabilidades necesséarias ao manejo das ferramentas

tecnolégicas/pedagogicas no ambiente virtual de aprendizagem) (MELO
NETO, 2012; CARDOSO, 2012; ASSIS; 2012; AZEVEDO, 2012,
RAPOSO, 2012).

Interagir com individuos que se encontram separados pelo tempo e

espaco, favorecendo a troca de informacdes.

Desenvolver a autoaprendizagena_autoinstrucd@utonomia) por meio

de estratégias tecnolégicas em rede.

Atuar ética e legalmentgo acesso a informacgao no ambiente virtual.

Viabilizar uma aprendizagem colaborativa.



e Desenvolver a capacidade de comunicag@@® VA, seja nos momentos
presenciais/sincronas (local e via videoconferéncia entre campi)oseja

momentos a distancia/assincronas (chats, foruns, dentre outros).

e Realizar a gestdo do tempm AVA.

e Desenvolver habilidades de manejo de TEE em AM#oppriando-se das

ferramentas metodoldgicas que permitam utilizar os conteddos e/ou

informacgdes de forma otimizada.

e Identificar fontes seguras e confiaveis contetdos e informacdes em

AVA e acessar fontes de informacdes que incluem tecnologia da

informag&o e outros meios.

5. Modulos Teoricos e Contetdos
Os modulos tematicos serdo distribuidos ao longo de 15 semanas conforme
apresentado no Apéndice Il, e os conteddos que compdem o0s eixos teG8oos est

apresentados nMQuadro 1 a seguir:

Médulo Tedrico- Contetidos Horas-
aula
1- Atuagdo multiprofissional, interdisciplinar e transgi$inar: o exercicio das competéncias e o desafio da tte¢ 15

saberes.
1.1-Conceitos de multidisciplinaridade, interdisciplinaridadeaasdisciplinaridade.
1.2-Saberes e competéncias necessarias ao trabalho . equ

2- Paradigmas de salde e determinantes sociais da saude. 8
2.1-Paradigmas sanitarios e sua relacdo com o procesde-daenca-adoecimento.
2.2-Principais paradigmas sanitarios: o Modelo biomédico/@eano e o Modelo da Produgdo Social da Salgq

3- Modelos de Sistemas de Saude e formulagéo de politicasssesicolhas ético-politicas das sociedades. 8
3.1- O modelo do sistema de salde americano.
3.2- O modelo do sistema de saude europeu.
3.3- O modelo do sistema de saude brasileiro.

4- Trajet6ria histérica das politicas de salde no Brasil. 8
4.2- As politicas de saude na década de 1920: lei Eloy Chaves.
4.3- As politicas de saude na década de 1930: Institutos de Aquirsean e Pensdes.
4.4- As politicas de saude nas décadas de 1950, 1960 e 1970: modetchuégitalar-privativista.
4.5- As politicas de saude na década de 1980: da Reforma Sd@ridilaira a criagcdo do SUS.

5- Sistema Unico de Saude: aspectos sociais e legais. 12
5.1- Principios e diretrizes do SUS: universalidade, equidtégralidade, participacéo social, descentralizacd
regionalizagdo: conceitos, discussao e critica.

5.2- Avancos e desafios do SUS: sistema de salde em céostruc

6- Democracia participativa, cidadania e construcdo de @difidblicas. 9
6.1- Cidadania regulada, plena e invertida.
6.2- A era democratica e o0 exercicio da cidadania par daeparticipacdo social.

Quadro 1- Mddulos tedricos e eixos tematicos abordados na disgiplbpicos Especia@mPoliticas de Saude e Cidadania.

6. Metodologias de ensino e aprendizagem




As aulas serdo realizadas nas modalidades presencial e ai@istinambiente
virtual de aprendizado e salas de aula, sendo 0s encontros presealizaida® em
cada campus de forma simultanea e concomitante. Os encontros no AY&x&mns
de debates nos féruns tematicos, visando a integracdo dos estudantesaoezs
dos dois campi da UFV. As ferramentas pedagdgicas a serem usilizedam ser
divididas em trés modalidades:

e Formas de apresentacdo dos conteludosorrerdo por meio de aulas
narradas, exposicoes dialogadas (para apresentar os objetivos e competéncias
de cada moédulo), debates em pequenos grupos, problematizacao, leitura de
artigos cientificos, glossario de temas, dentre outros.

e Para a comunicacgaol/interacdo estudante-estudante e estudante/tutor a
distancia correio eletrénico, debates no férum, videoconferéncia.

e Momentos presenciaiserdo desenvolvidas durante os encontros presenciais
mediados pela videoconferéncia, sob supervisdo de tutores nos distintos
campi.

O Quadro 2 apresenta as ferramentas metodoldgicas utilizadas em cada médulo

tedrico, e as habilidades que visam desenvolver nos estudantes:

Quadro 2- Ferramentas metodolégicas utilizadas em cada mdédulo tedricbabiidades que visam

desenvolver nos estudantes.

Mddulos/contetidos Métodos didaticos
1. Atuacd@o multiprofissional, interdisciplinar e transdisciplinar: > Aula narrada (total de uma).
o0 exercicio das competéncias e o desafio da troca de sabere » Mapa conceitual (Fase I).
» Problematizacéo.

A aula narrada é um recurso utilizado para apresentar @iadatemético da disciplina, os contetddos abordados
metodologias que serdo utilizadas e ainda os objetivapréadizagem estabelecidos para os estudantes.

O mapa conceitualé um método que consiste na construcdo de um diagramaegaieiza conceitos e ideias principais
um determinado tema a ser trabalhado, procurando mostmalagdes hierarquicas entre eles (ANASTASIOU e ALV
2010). Essa estratégia tem por objetivos:

A problematizacacé um método que apresenta problemas em forma de situeEdgse os temas estdo relacionados ca
vida em sociedade, e é desenvolvido nas seguintes etapasvaghe da realidade, levantamento dos pontos-ch
teorizacdo, elaboracdo de hip6teses e solucédo ec@uiéarealidade (pratica), conforme proposto pelo Métodardo, de
Charles Maguerez (BERBEL ,1998). Sua aplicagéo na discigingbr objetivos:

Mobilizar conhecimentos prévios;

Hierarquizar conceitos mais importantes de determinaionts

Estabelecer relagdes entre os conteldos;

Possibilitar a elaboragéo de sinteses, o raciociniodpgicriacdo de analogias e inferéncias;
Estimular a argumentacéo de ideias;

Desenvolver habilidades afetivas e sociais;

Incentivar a expresséo de diferentes pontos de vistaleil@ade comunicativa;

Desenvolver a autonomia no modo de pensar e a discussamaedntgrupal;

Permitir a reconstrucdo de conhecimentos, a medidaaya@s informacdes vdo sendo agregadas;
Construgéo do conhecimento de forma ativa e colabarédZPRESBITERIS e TAVARES, 2009).




e Apresentar uma situacdo-problema (SP), que instigan@amssaa levantar duvidas;

e Identificar um problema- levantar hipéteses e solucdeseds o aporte cientifico necessario- aplicar nadaad,
favorecendo o exercicio de habilidades cognitivas e metac@giti

e Evidenciar como os estudantes percebem a realidade em que uv@ vez que as SP séo derivadas de situg
reais;

e Estimular o trabalho em equipe, desenvolvendo atitudesspeito, escuta ao colega, habilidade de tomar deci
cooperacao e solidariedade;

¢ Realizar buscas em fontes diversas e confiaveis, vissitioular a gestdo da informacéo;

e Formular e comprovar hipoteses por meio de pesquiséenadura cientifica;

e Incentivar a expressao de diferentes pontos de vistaleil@lade comunicativa;

e Resolver problemas complexos e tomar decises de faftica e criativa (DEPRESBITERIS e TAVARES, 2009).
2. Paradigmas de saude e determinantes sociais da saude. » Aula narrada (total de uma).

» Problematizacao.
» Grupos de discusséo.

A aula narrada é um recurso utilizado para apresentar @iadatematico da disciplina, os contetdos abordados
metodologias que serdo utilizadas e ainda os objetivapréadizagem estabelecidos para os estudantes.

Nos grupos de discussaa turma é dividida em grupos para reflexdo e discussaenste/ou problemas, mediados
processos interativos e discursivos de exposicdo eragfb de opinides coletivas e individuais (WELLER, 20063ePser
formulado um roteiro-guia que sirva como estimulo para @idi discusséo. Objetiva:

e Proporcionar interag&o entre os componentes do grupo;

¢ Incentivar a expressao de diferentes pontos de vistalgilalade comunicativa,;

e Mobilizar conhecimentos prévios e relaciona-los com ossjtuai

o Desenvolver habilidades de trabalho em grupo;

e Desenvolver habilidades socioafetivas;

e Facilitar o processo de tomada de decisbes, solucbes demashde forma critica, reflexiva e criativa.
3. Modelos de Sistemas de Salde e formulacédo de politicas soci » Aula narrada (total de 2).

escolhas ético-politicas das sociedades. » Filme SOS Salde.

» Glossario de temas.

A aula narrada é um recurso utilizado para apresentar @iadatematico da disciplina, os conteldos abordados
metodologias que serdo utilizadas e ainda os objetivapréadizagem estabelecidos para os estudantes.
A aprendizagem dos modelos de sistemas de salude ocanrengip da exibicdo délme SOS Saude-SICKOdocumentarig
americano do diretor Michael Moore. Tem por finalidades:
e Transferir conhecimentos apreendidos na disciplina aorent contexto social, fazendo analogias e (re)agins
conceitos e experiéncias;
o Estimular a analise critica dos problemas vivenciadosgiema de sadde brasileiro, por meio de comparacdes;
e Ter consciéncia do papel de cidadédo, e sua contribuica@ parstrucdo de um sistema de salde universal, equi
e de qualidade.
O glossério de temaé um método que consiste na elaboragdo de um glogsdo® estudantes, que consiste na compilg
dos conceitos-chaves aprendidos com o tema, que seididme retornado ao aluno como feedback formativo (BCO®,
2009). Obijetiva:
e Hierarquizar conceitos mais importantes de determinaglnts

o Estabelecer relacdes entre os conteudos;
¢ Relacionar conhecimentos antigos aos prévios, fadlit@anprocesso de aquisicdo de conhecimento;
o Possibilitar a elaboragdo de sinteses e o raciocigicold

4. Trajetdria histérica das politicas de satude no Brasil. > Aula narrada (total de 3).

» Documentario: Politicas de salde n
Brasil: um século de luta pelo direito
saude".

» Linha do tempo.

A aula narrada,recurso didatico que sera disponibilizado no AVA (PVAneth séaborada com o apoio da CEAD/UFV. S¢
objetivos sao:
e Apresentar os conteldos relativos a histéria das pold&aalde de forma dindmica e inovadora;
e Possibilitar um aprendizado autbnomo, mediado por rectesnslégicos e complementado com leituras individy
guiadas pelos docentes e tutores;

e Relacionar conhecimentos antigos aos prévios, fadlitanprocesso de aquisicdo de conhecimento;




e Possibilitar a elaboracéo de sinteses e o raciocigicold
A exibicdo do documentaritPoliticas de salde no Bradiim século de luta pelo direito a sadde", tem como obgetiv
e Transferir conhecimentos apreendidos na disciplina asrentcontexto social, fazendo analogias e (re)constru
conceitos e experiéncias;
e Estimular a andlise critica dos problemas vivenciadosgstema de sadde brasileiro, por meio de comparacges;
o Complementar a reflexdo sobre as politicas de saadédiras por meio de um estudo problematizado e atual.
A linha do tempoé uma atividade na qual o estudante relaciona os periodesfaatas mais importantes relacionados
tema estudado, num cartaz ou folha A4, de forma a seques@aontecimentos e facilitar sua aprendizagem.

5. Sistema Unico de Salde: aspectos sociais e legais e operacionai > Aula narrada (total de uma).

» Mapa conceitual (Fase II).

» Trabalhos em pequenos e gran
grupos: debates e uso ftip-charts

A aula narrada é um recurso utilizado para apresentar @adatematico da disciplina, os conteudos abordadog
metodologias que serdo utilizadas e ainda os objetivapréadizagem estabelecidos para os estudantes.
Ostrabalhos em pequenos e grandes grupasisistem na divisdo da turma em pequenos grupos, queafaridise, reflexao
discusséo, interpretacao, critica e sintese de um pratdaseado em situagdes reais, cujo desfecho/solucadisserido ro
grande grupo através das contribuicbes de cada pequeno grifmdiSaibuidos trés casos distintos para cada canmaip <
gue cada um deles serd resolvido por dois grupos. Apés,ahaveintese das proposi¢cdes/alternativas de solucde
problemas erflip-charts e discusséo coletiva pelos trés campi. Essa témmcaor finalidades:
e Proporcionar interagcdo entre os componentes do grupo;

e Incentivar a expresséao de diferentes pontos de vistaleilalade comunicativa;
e Mobilizar conhecimentos prévios e relaciona-los com aaist
o Desenvolver habilidades de trabalho em grupo;
e Desenvolver habilidades socioafetivas;
e Facilitar o processo de tomada de decisdes para solucpesbélemas de forma critica e criativa;
e Desenvolver a confianga e seguranga no planejamento evienilecao de agdes.
6. Democracia participativa, cidadania e construgdo de politica > Aula narrada.
publicas. » Artigos cientificos.
» Mapa conceitual (Fase Ill).

A aula narrada é um recurso utilizado para apresentar @iadatematico da disciplina, os conteldos abordados
metodologias que serdo utilizadas e ainda os objetivapréadizagem estabelecidos para os estudantes.

7. Avaliacao dos estudantes

A avaliacdo sera realizada mediante critérios de ordem quantalgatia
(avaliacdo formativa). A avaliacdo sera continua, e cesgrarnas atividades que
facilitam a integracdo do conhecimento e a aquisicdo de comipstérara a praxis
profissional.

Os critérios quantitativos serdo avaliados mediante os recursos digpaive
plataforma do PVAnet, como numero de acessos por estudante, frequéncia de
participacdo nos foruns de discussao, entrega de atividades e trabalfdsAviet,
dentre outros. Os momentos presenciais da disciplina (em cada eamfarsampi por
videoconferéncia) totalizardo 40% das notas; ja as atividades postadas em AVA, 60%.

8. Recursos utilizados



Os recursos utilizados para desenvolvimento da disciplina envolvedaptagao do
AVA/PVAnet a disciplina, com o apoio da CEAD/UFV; salas deaaadm mesas e
cadeiras moveis; equipamentos necessarios a realizacdo da videzmoaf flip-

charts tutores e docentes.
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APENDICE I

Planejamento das capacitacOes dos docentes e estudantes
da pos-graduacao para atuacao como supervisores,
orientadores de aprendizagem, tutores e cotutores nas

disciplinas NUTNUR493
e MODULO |

e MODULO I



MODULO |

CAPACITACAO DE TUTORES (ABRIL DE 2013)
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Universidade Federal de Vigosa

Pro-Reitoria de Ensino

Programa de Inovacdo em Docéncia Universitaria
Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude

Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Nutricao

PROGRAMACAO* DA CAPACITACAO DOS TUTORES, ORIENTADORES DE APRENDIZAGEM E SUPERVISORES DA DISCIPLINA
TOPICOS ESPECIAIS EM POLITICAS DE SAUDE E CIDADANIA (NUT493, NUR493, TBC493)

LEGENDA:
CT- CAPACITACAO DE TUTORES, ORIENTADORES DE APRENDIZAGEM E SUPERVISORES (CT1 e CT2): 2 encontros presenciais, com
duracdo de 3 dias, 8 horas/dia e encontros a distancia, a saregendados. Meses: Abril e Junho de 2013. Local: PRODUS, camspu
Vigcosa/UFV, Dep. de Economia Rural/UFV.

*Instrumento de planejamento adaptado do curso de Desenvolvimento de Competéncia Pedagdgica de Preceptoresnt®@RP metodologias criadas, desenvolvidas e
validadas, desenvolvido pela Associacao Brasileira de Educacdo Médica (ABEM), em parcaxi®ogemizacdo Panamericana de Saude Publica (OPAS), Secretaria de Gestdo do
Trabalho e da Educac¢édo na Saude (SGTES) do Ministério da Saude e Tele-Saude da Universidade do Es@deldaleeRmo(UERJ), no ano de 2012.

CT1- MODULOS 1, 2 e 3 (23, 24 e 25/04/3013)
CT1- PRIMEIRO DIA- 23/04/2013

Objetivos do dia: conhecer e integrar do grupo; compreender a proposta déhtrattefinir regras de convivéncia; identificar do cont@dansercao do projeto na UFV; identificar as fungd
perfil do tutor, cotutor, Orientador de Aprendizagem (OA), stiper e coordenador; conhecer o perfil do estudante queetésaliprmar.

Conceitos- chavediagndstico situacional: identificacdo de motivacadrseca e extrinseca; socializa¢do no grupo: do indivighral o coletivo; articulagdo entre tempo, atividadespaco:
construcéo da rotina pedagdgica do curso; identificagaorfibdoeestudante a ser formado e do tutor que se respomagielia formacéo; dindmica grupal diversificada.

Estratégias didaticas:Panorama SOBE/DESCE; construcéo colaborativa - todaizirmmlo para o grupo (regras, caracteristicas dos partief)ahierarquizacdo e consenso de priorida
traducdo criativa de informacdes - trios em process@ftex@o produzindo para compartilhar; desenho conceitual det@rd¢ tutoria da disciplina trios em processo de busca prévial




conhecimentos produzindo para compartilhar; mesa solpakestra de abertura - grupo ouvindo diferentes perspectiya®jgto e parcerias institucionais; constru¢cdo compadtilltke perfis:

tutor e estudante grupos de tutoria interagindo; correlagao de perfis costridies e competéncias; avaliagdo por sintese; gactute responsabilidades.

Atribuicdes do coordenador e supervisored®: auxiliar no controle do tempo, fotos, registros gréfiamsservacdo da dinamica grupal; lembrar aos coordenadorescefger e acolhd
participantes que cheguem depois de iniciado o dia com a mésngah de apresentacdo e entrega do material; cerimonial.

CT1- MODULOS 1, 2 e 3 (ABRIL)

CT1- PRIMEIRO DIA

TEMPO/ ATIVIDADE OBJETIVO DA ESTRATEGIAS MATERIAIS ~
ESPACO RESPONSAVEL ATIVIDADE DIESENYE LA ENTY) DIDATICAS NECESSARIOS OIRISNAGOIES ARA O AIROIR
e Estudantes, coordenadores
supervisores como mestres d
cerimdnias.
O8§SOh Acolher os Materiais/ R Aveis:
) . . Bolsistas de ensine Pastas/kits/ ¢ ws.. .
09:00h 1. participantes. | e« Entrega de materiais de apd ; -Mariana: filmagem  Thais:
~ a ' IC acolhem os dispostos numa . .
Recepc¢édo dos didatico e operacional d - fotografiae Ana Carolina: entrega
i T participantes e os mesa. .
participantes disciplina. . do material.
conduzem & sala. T . .
-Aline: coordena Mariana e Thaisg
-Luciana: Coordena Ana Caroling
-Rosangela, Leci, Erica:acolhida
aos Tutores, Cotutores, OAY
conducdo as salas.
2. e Acompanhamento das falas e Cerimonial: convida os membros
i ifi 5 . comporem a mesa.
Mesa de Apresen.tar as| modo a |dept|f|car a relevanc Mesa com diferentes p
abertura parcerias, da formacdo do tutor para
. o . - olhares/ . .
09:00h Pro-reitor de apoios e qualificacdo dos estudant . e Apresentacéo e fala dos convidag
. . . . L A parcerias sob o Mesa e . .
as 09:40h Ensino/UFV, contexto universitarios no ambito d : : . da mesa é de no maximo
o . ~ A mesmo objeto. cerimonial. .
Coordenador da| politico/social formacéo por competéncias. minutos.
CEAD/UFV, onde se insere
representantes: projeto. e A supervisora é &mestre de e Deixar 20 minutos para o debate
PPGCN/UFRV, cerimdnias” fazendo a mesa.

10 Supervisores (2): membro da equipe de apoio da capacitagdo, representado por um docente membro da Pré-Reitoria de Ensino (Diretoria de Programas Especiais- DIP) e

por uma docente da CEAD/UFV, responsaveis pelo apoio pedagdgico e apoio no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).



diretora do CCB,
chefe do
DNS/UFV,
orientadora/
Coordenadora dq
projeto.

chamada das pessoas
contextualizando o projeto 1
local.

e Coordengdo das chamada
das falas nas mesas.

Estar atento a possive
oportunidades de link com
proposta.

Responsaveis:
-Leci: cerimonial.

-Erica: Registrar algumas falas q
valorizem o projeto e a participac
dos profissionais.

-Leci: Desfazer a mesa e convid
0s integrantes da mesma
assistirem a apresentacao
projeto de doutorado e da propo
da disciplina.

-Falas: todos da mesa.

09:40h as 10:10h

3. Apresentacgéo
do Projeto e
Disciplina

Apresentar a
equipe de
trabalho a

proposta da
disciplina e
projeto de
doutorado.

¢ A doutoranda (Erica) ir4 faze
a apresentacdo da proposta.

Exposicao dialogada

Datashow, PPT,
ponteira a laser.

Falar sobre como surgiu a ideia
trabalhar com a tematica propog
0s caminhos percorridos, 0s apo
buscados/recebidos, o projeto
Si.

Falar sobre a assinatura do TCL
ertrega-lo  para assinatura
cbpias, uma para o participante
outra para Erica).

Responsaveis:
-Erica: exposicao dialogada.

-Ana Carolina: entrega e recolhe
TCLE aos tutores para assinaturg




Relaxar, atende
as necessidade

¢ Relaxartambém e interagir com o
grupo.

especificas, | O material para o café deve 9
resolver providenciado pela equipe ( Momento de o Buscar identificar com seus pard
10:10h as 10:30h Pausa para café guestdes suporte do curso de capacitag{ reorganizagdo do alguma  necessidade ime dia?a
pessoais, alinha] as opc6es de toalete devem planejamento. cogrre 50 de rumo
compreensdo, | conhecidas da equipe. ¢ :
interagir Responsaveis
socialmente. pat-Slve sl .
-Thais/Mariana/Ana Carolina.
e Utilizar sempre no inicio do did
como 12 atividade do curso.
e Entregar 1lpostit de cada cor par
cada participante.
-Desce: rosa.
-Sobe: amarelo.
Identificar e Esclarecer que a participagao
) . . fatores de ~ voluntadria e ndo ¢é obrigator
10:30h &s 10:8h Panoraiﬁa Sobe motivacdo e di(?é?trisg%rgas:r?o?gr;zcggst?e ) Utilizacdo de bannefq Banner gost-it preencher as 2 opgdesdabr (1 e |).
desmotivacao ; . para diagnostico com 2 cores
eDesce . Desce (contexto interferindo n : ; . . -
para participar situacional. diferentes. ¢ O proprio participante o coloca T

deste projeto.

processo de aprendizagem)

banner (ativo).

e Nao ha comentarios; sera trabalhd
no dia seguinte.

e Lembrar de tirar fotos do panorarn
montado.

¢ Responsaveis:
-Roséangela conducéo da dinamica,




-Ana Carolina: entrega dogostits
ao grupo.

-Thais: fotografar.
-Mariana: filmar.

-Erica: registro das atividades e
Diario de Classe.

10:45h as 11:00h

5.
Contrato de
convivéncia

Construir com o

grupo as regrag

de convivéncia
durante as
atividades
presenciais.

e Os participanted
voluntariamente, responden
em voz alta a seguinf
comanda:

“O que precisamos fazer para
conviver em harmonia neste
trés dias da capacitacdo, tend
em vista este tempo/ espaco €
objetivos de nosso trabalh
aqui?”

e Finalizezdodo contrato com
entrega nominal dos cracha
Cada um levanta, pega u
cracha e entrega ao colg
aleatoriamente.

Consenso a partir dd
construcdo coletiva.

Flip- chart, pilot e
fita crepe.

e Estimular a participacdo do maior
de pessoas nas sugestoes.

Registrar contribuicbes ritip- chart
com letra legivel e evitar repeticdeq
Lembrar de regras indispensav
(presenca e pontualidade; celular
mudo, atender fora da sala, respe
as falas, contribuir para o grup
computador desligado, ser ponty
manter sala organizada; zelar por
espaco de confianca; foco na taref

¢ Afixar o produto em local visivel a

grupo e visita-lo sempre q(
necessario.
e Digitar e postar no AVA NO

FORUM DA EQUIPE, férum
préprio criado p/ esta atividade.

o Informar sobre a fotografia e o ug
da imagem.

¢ Passar lista de frequéncia.




e Responsaveis:
-Roséngela:conducéo da atividade,

-Glauce: escrever noflip-chart e
afixa-lo em local visivel

-Leci: passar lista de frequéncia.
-Mariana: filmar.
-Thais: fotografar.

-Erica: registro das atividades e
Diario de Classe.

11:00h as 11:05h

6.
Obijetivos do dia

Explicitar o que
se espera
alcancar com ag

atividades
propostas para
aquele dia.

Coordenadora faz a leit
dos objetivos do dia escritg
de acordo com o que eg
descrito no planejamento.

Objetivos do dia
apresentagdo do projet
NDE e disciplina,
compreensdo da proposta
trabalho; definicdo de regra
de convivéncia
conhecimento e integracd
do grupo; identificacdo d
contexto de insercdo
projeto na UFV;
identificacdo das funcdes
perfil do tutor, cotutor
orientador de aprendizage
supervisor e coordenadd
conhecimento do perfil d
estudante que se objeti
formar.

Definindo objetivos
de aprendizagem.

Objetivos do dia
impresso.

e Leitura pausada e sintética d
objetivos das atividades que integr
o planejamento pedagégico.

e Certificar-se da compreensédo
grupo.

e Colar objetivos impresso em lod
visivel.

e ResponsavelRosangela.




11:05h as 11:40h

7.
Dinamica de
apresentagao

dos participantes

Conhecimento
dos trios de
trabalho,
integracéao,
votacao x
consenso,
exercicio de
criatividade pard
a apresentagéo
respeito aos
tempos.

Trios: OA, tutor
e cotutor e as
Vezes superviso
de cada campug
coordenador,
supervisor e
observador.

e 11:05h as 11:10h- Além d
nome e do campus UFV/cur
de graduacdo/departamer
ao qual esta vinculado,
coordenador deve pergunt
aos participantes:

“O que vcs consideram
relevante conhecer, neste

momento, sobre seus trios (
trabalho?”

¢ Depois solicitar ao grupo qu
defina, considerando
limitacdo do tempo, as
prioridades além do nome
dados institucionais. Cag
tenham dificuldade d
consenso, sugera votacao.

¢ 11:10h as 11:20— Informar
as equipes, previament
definidas, segundo os grup
de trabalhos dos campia
comanda:

“Vocés tem 10 minutos para 9
conhecerem em equipes, cQ
destaque aos itens priorizadd
pelo grupo e 5 minutos par
decidirem como S
apresentardo ao grupo
incluindo obrigatoriamente o9
itens priorizados (tentem sd
criativos!)”.

Conhecimento,
interacéo, integracgag
e traducéo criativa d

informacéo.

Dividir o grupo
segundo as
equipes de cadal

campus.

Seréo 3 trios (OA
tutor e cotutor de
cada campus).

Flip- chart e pilot
Roséangela anota
gue o grupo
definir e Glauce
sistematiza no

flip.

Destacar em cor
diferente o que
cada equipe
definiu para a
apresentacao.

¢ As equipes devem se apoiar dividin
as responsabilidades de motivar
organizar as contribuigées do grup
registrar ndlip- chart

e Listar todas as sugestfes nutip-
chart

e Provocar 0 grupo para que agrups
gue é semelhante.

e Indicar a necessidade de escolha
prioridades.

e Observar o comportamento do gruj
tende ao consenso ou a vota
individual.

e Caso tenham dificuldades e
consensuar, proceder a votaq
registrando os resultados ao lado
cada item.

¢ Destacar as prioridadesrculando-as
com caneta.

e Em caso de empate, o grupo def
por consenso ou a partir de ng
votacao.

eEm caso de novo
coordenador decide.

empate,

e Durante a preparacdo das equipes
coordenador/observador deve listar
flip- chart os itens que serd




¢11:20h as 11:30 — Cada
equipe tera 3 minutos para
apresentar.

¢ 11:30h as 11:40 -
Sistematizacdo final  d3
apresentacdes dos grupos/tn
pelo observador Glauce.

destacados na apresentacao.

¢ Os coordenadores e superviso
também devem se apresentar
mesma modalidade (em trios,
forma criativa); ficar por ultimo.

Durante as apresentacdes de d
equipe, numera-las de acordo con
sequéncia em que se apresentimp (
chart ja com nomes).

Buscar identificar 0s iten
registrando-os ntlip- chart.

¢ Ao final, apresentar um panorama
grupo destacando seu potend
criativo; analisar o comportamento
grupo na decisdo dos ite
(destacando a possibilidade ou nag
consenso inicial) e sistematizar
caracteristicas do grupo consideraf
as caracteristicas dos participantes
equipes.

e Responsaveis:
-Rosangela: conducdo da dinamic
anotagdes do que o grupo definir.
-Glauce sistematizar ndlip-chart.

-Thais: fotografar.

-Mariana: filmar.

-Erica: registro no diario de classe




dindmica grupal.

11:40h as
12:30h

8.
Dinamica de
apresentacéo

do curso

Buscar nos
participantes o
conhecimento

sobre a
capacitacdo na|
qual se inserem
a partir de hoje.

e Os participantes deve
retornar as equipsg
originais. O coordenadd

explica a atividade.

e 11:40h as

Comanda:

“Vocés receberam uma tarjeta
e cada trio terd 5 minutos par

responder por
caneta pilot a

receberam na tarjeta. Todas 4
perguntas sdo diferentes e

iniciam com a
QUE SABEMOS

Respondam com caneta pilot {

texto claro e
forma a serem
sem

complementares”.

e Dar tolerancia de 5 minutp

se necessario.

11:50 -

escrito e cof
pergunta qug

expressao (
sobre...”

especifico, (
compreendid
explicacte

Montando um painel

de informacgbes
como desenho
conceitual da
proposta onde se
insere este curso.

Conhecimento,
reconhecimento,
integracdo de
informacdes.

Filipetas com
perguntas e
espaco para

respostas,
kraft,

fita crepe, pilots.

PERGUNTAS: O que sabem sobre..

Distribuir as filipetas com a
perguntas e espaco para respg
de acordo com o n° de cada equij

Organiar a colagem das respost
das duplas e a leitura pelo segui
gue devera entdo colar a sua.

Identificar se ha alguma davida
solicitar que o leitor a registre 1]
Kraft.
leiturd

Ao final fazer uma

panoramica.

Se houver davidas, informar q
poderdo ser esclarecidas
decorrer da capacitacéo.
Dindmica: um membro do grug
levanta e cola a filipeta no Kra
gue ja esta com a pergunta cola
e 0 membro do grupo seguinte, |4
resposta do grupo anterior e cold
dele, e assim sucessivamente.




e 11:50h as11:55h-
Comanda:

“Esta tarjeta sera colada pg
vocés e lida pela equip

seguinte e assin
sucessivamente”.
e Caso exista algum

informagédo complementar e
cada pergunta ou duvidg
estas deverdo ser escritag
acrescentadas em outro pa
colado ao lado da pergun
inicial.

e 11:55has 12:10h— Panorama
geral e identificagcdo d
davidas.

® 12:10h as 12:30NH
apresentacdo do NDE ¢
disciplina e do Diario dd
Classe.

Grupo 1:

- Tutoria?

- Educacdo a distancia e Ambier
Virtual de Aprendizagem?

Grupo 2:
- Ensino baseado em competéncias?]

Grupo 3:
- Metodologias ativas de ensin
aprendizagem e avaliacao?

e Providenciar 1 filipeta para cad
equipe.

e Responsaveis:
-Roséngela:conducéo da dinamid
(dar a comanda por escrito a cad
grupo); apresentar o NDE ¢
disciplina em PPT; falar sobre
uso do Diério de Classe em PPT.

-Ana Carolina: entregar a
filipetas as equipes.

-Erica: registro no diario de clas{
da dindmica grupal.

-Thais: fotografar.

-Mariana: filmar.

12:30h
as
14:00h

Pausa para
almoco

Almoco coletivo

Local préximo, com servi¢co
rapido.




14:00h
as 1500h

9.
Construgéo do
perfil de tutor

e

estudante

Identificar as
competéncias
essenciais parg
o0 exercicio da
tutoria/ para ser
um estudante/
profissional
competente.

e 14:00h as 14:10h informar
a divisdo do grupo em 2 su
grupos, com 6 pessoas cg
(A e B), sem esclarecd
ainda o critério (grupos d
acordo com g
responsabilidade de ca
coordenador) em  sald
diferentes.

e E cada subgrupo se dividij

em 3 (grupos — nesta
atividade participani
supervisores  também —

aleatoria a divisao.

e 14:10h as 14:20h- dar
comanda:

e Comanda para grupo A:
“Imagine que vocé é um
estudante.

Identifigue as competéncia
pedagoégicas (conhecimento
habilidades e atitudes) d
docente/tutor, a fim de qu

vocé alcance a melhd
formacéo durante Sug
graduacdio”.

e Comanda para grupo B:
“Enquanto tutor, identifique as
competéncias essencia
(conhecimentos, habilidades
atitudes) de seu estudante,
final da disciplina, para qug

Construcéo coletiva;
expressao criativa;
correlacédo de
competéncias com
partes e sistemas d
corpo.

Diretrizes
Curriculares
Nacionais que
falam sobre as
competéncias do
futuros
profissionais.

Lista com a
diviséo dos
grupos (AeB)e
dos sub-grupos
(cabeca, tronco €
membros);
materiais nas
salas (revistas,
cola, tesoura,
cartolina).

Sinalizar que o trabalho sera &n
sub- grupos. O namero (
participantes deve ser 12 (Le
Glauce, Silvane).

Informar qual dog
supervisores/coordenadores ser

referéncia para as eventu
davidas; cadé
supervisor/coordenador bus

acompanhar aquele que sera,
principio, seu grupo (2, para ca
subgrupo).

Um grupo: Roséngela.
Outro grupo: Paulo.

Informar aos 2 sub-grupos
respectivas salas de trabalho.

Esclarecer que o0s materia
necessarios estaréo nas salas.

Dar a comanda geral ja nas sa
separadas.

Ressaltar a divisdo do trabalho ¢
papéis: relator, coordenadq
coordenador e gestor do tempo

Destacar a  necessidade
identificacdo de unrelator para
relatar e apresentar ao final
produto do grupo, ursontrolador
do tempo e um coordenador




seja considerado um bor
profissional”.

e Dividir cada grupo (A e B
em 3 subgrupos (cabeca
tronco e membros) e dar
comanda complementar n
subgrupos.

“Cada subgrupo deve
identificar as competéncias qu
se correlacionam com uma dg
seguintes partes do corpd
cabeca, tronco e membros
representar visualmente com (
materiais disponiveis”.

e 14:20h a&s 15:00h- Trabalh
nos subgrupos.

Ficar na sala de seu gru
circulando entre os 3 sub grupg
atentos as relagbes de trabalho
se estabelecem.

Os supervisores auxiliam 1
controle do tempo.

Responsaveis:
-Rosangela e Pauloconducgédo dd
dindmica

A comanda serd lida e anotada
flip- chart em cada sala- por
Rosangela e Paulo em sy
respectivas salas.

-Ana Carolina: suportg
e organizacao dg
materiais.

-Mariana: filmar.
-Thais: fotografar.

-Erica: registro no Diario dd
Classe da dinamica grupal e
processo de trabalho.

15:20h as
15:40h

Pausa para café

Relaxar, atende
as necessidade
especificas,
resolver
guestdes
pessoais, alinha|
compreensao,
interagir

socialmente.

O material para o café deve g
providenciado pela equipe (
suporte do curso (PRE);
opcbes de toalete devem
conhecidas da equipe.

Momento de
reorganizagéo do
planejamento.

grupo.

alguma necessidade imediata
correcdo de rumo.

Relaxar também e interagir com

Buscar identificar com seus par




15:40h as
17:00h

10.
Compartilhar os
perfis

Identificar e
correlacionar ag
competéncias d

tutor/docente
(pedagbgicas®
do estudante

(essenciais),

para uma boa

préatica
profissional.

15:40h as 16:00h -
montagem do  perfil d
estudante (5 minutos pal
cada parte e para comenta
processo de trabalho n
sub-grupos).

16:00h as 16:26h
montagem do  perfil d
tutor/docente (5 minuto

para cada parte e p3
comentar O processo (
trabalho nos sub-grupos).

Enquanto o0s grupos
apresentamo coordenado
busca identificar e registra
no flip- chart, sem que o
participantes vejam (virar
flip- chart), as competéncid
destacadas em cada per
buscando, se  possive
separéa-las en
conhecimentos, habilidadg
e atitudes.

Cada coordenador de
assunr o flip- chart de um
perfil.

16:20h as 16:40h -
coordenador motiva ©
grupo a identificar 4

correlacdo entre os perf
buscando o0 que tem ¢
comum, especifico

interagéo, correlacagd

informacgéo por meiog
de dindmica grupal.

Exposicao dialogadd

Conhecimento,

e decodificacdo da

(Paulo).

Questéo: quais as
estratégias para se
conseguir um
docente/tutor e um
estudante com este
perfil desejado?

kraft, fita crepe,
flip- chart, pilots,
datashow.

Iniciar pela montagem do perfil d
estudante.

Cada coordenador que acompant
0 processo de trabalho de 4
grupo, circulando entre os 2 s
grupos, deve estar atento
produto final buscando facilitar
caracterizacao do seu perfil.

O outro coordenador (Paulo

Rosangela) deve registrar ffiip-

chart o que considera relevante n
falas.

Provocar a reflexdo do grupo cg
algumas  perguntas — um
coordenador conduz a discusséo
outro lista ndlip- chart.

Responsaveis:
-Roséngela e Pauloconducgéo d4

dindmica.

- Rosangela ou Paulo::anotar ng
flip-chart.

-Erica:  registro dos  perfid
formados em Diario de Classe.

-Paulo: exposicéo dialogada sob|
competéncias.

-Mariana: filmar.
-Thais: fotografar.




Algo que tenha surpreendido?

16:40h as 17:10h-
exposicao dialogada.

complementar, conectado
potencializador.

Perguntas norteadoras pé
0 grupéo:
Algo que falta?
Algo que se destaca?

Paulo

Buscar correlacdo com {
competéncias gerais d
DCNSs — necessidades red
direcionaram a construcj
das DCNs.

17:10h as
17:30h

11.
Apresentacao
dos instrumentos
de avaliacdo da
disciplina

Apresentar aos
docentes os
instrumentos deg
avaliacdo da
disciplina,
centrados em
competéncias:
ficha de
avaliacdo do
estudante pelo
tutor, ficha de
avaliacdo da
disciplina/
tutoria pelo
estudante;
assinatura do

TCLE pelo

17:10h as 17:20h: fazer un
breve exposicdo d
organograma da disciplina
suas formas de avaliagéo.

17:20h as 17:30h: entregal
cada tutor os instrumentd
de avaliagcdo utilizados r
disciplina- para o tutor
para o estudante, e |
conjuntamente, em voz altd

17:30h as 17:40h: abr
espaco para  davida
questionamentos
esclarecimentos.

Exposicdo dialogada

Entrega e

conhecimento dos

instrumentos de
avaliacdo e TCLE

(entregar na quinta)
para os estudantes

Datashow, PPT,
instrumentos de
avaliacéo e TCLE
impressos.

Lembrar e reforcar junto ag
tutores e cotutores a importancia
preenchimento dos instrumentos
dos momentos em que ser
realizados.

Destacar
formativa.

gque a avaliagdo

Pedir aos cotutores que, n
momentos presenciais, registrg
em diario de classe &
dificuldades/facilidades do
estudantes no preenchimento
instrumento.




estudante.

Responsaveis:
-Erica: exposicdo dialogada
mostrar 0s instrumentos.

-Ana Carolina: entrega dog
instrumentos aos tutores; OA
Supervisores....

17:40h as 18:10h

12.
Avaliacédo
e
encerramento do
dia

Identificar ns
participantes o9
conhecimentgs

habilidades e

atitudes

experimentados
ao longo do dia

Correlacionar
com os atributod
da competéncia

e 17:30h as 17:45h -
Avaliacéo do dia. Comandd

“Vocés receberdo filipeta
individuais onde se 1é: O qu
Conheci, pensei, construi

senti no encontrale hoje?”

e Terdo 5 min para responde
por escrito 9
individualmente e 10 mif
para compartilhar
Voluntariamente, s
desejarem.

e Ao final do dia, se fo
pertinente, lembrar todas
estatégias didéticas
experimentadas. Se nao f
possivel, fazer na abertu
do dia seguinte.

e Referenciar o0s text

indicados para leitura.

e Avaliar as atividades do did
pedindo aos participante
que destaguem aspect

positivos e negativos d

Roda de conversa n
grupéo.

Filipetas na qual
se |é:
Conheci, Pensei,
Construi e Senti.

Providenciar
filipetas.

Facilitar a expressdo voluntaria
quem deseja compatrtilhar.

Recolrer o material.

Informar as atividades.
Coordenar a avaliacdo, estimulan
a fala de todos os participanted

destacando a importancia de
processo para a capacitacéo.

Responsaveis:

-Roséangela conducéo dd
atividade.
-Ana Carolina: entrega da

filipetas ao grupo.

-Mariana: filmar.
-Thais: fotografar.

-Erica:  registro  dos  perfid
formados em Diario de Class
Explicar a apostila




capacitacao

sentimentos do dia.

e 0

18:10h as
18:40h

Ec. Rural

13.
Educacéo
Permanente-
Coordenadoress
upervisorese
observador.

Refletir sobre o
dia, rever o
planejamento,
decidir
responsabilida-
des por cada
atividade e
alinhar caso
haja
necessidade.

Toda equipe, pés- atividade,
direcionado pelo coordenado

Roda de conversa.

Planejamento do
dia vivido e do
dia seguinte;
observacdes da

equipe.

Antes de sair lembrar de verificar se foi recolh
a lista de presencga (Leci) e fotografar (Aline)
produtos do flip- chart (Aline) que podeni
constituir material de analise para a equipe.

Fazer wordle com os resultados do Panora
Sobe e Desce (Roséngela e equipe).

Supervisor/coordenador deve coorder

promovendo a participacao de todos.
Repassar o planejamento do dia seguinte.

Aline: montar apresenta¢cdo com as fotos do
para passar no dia seguinte (acolhimento
participantes).

Luciana com o auxilio da Rosangela digitar S
e Desce do Panorama e tb montar o \Wordl|




CT1- MODULOS 1,2e 3
CT1- SEGUNDO DIA- 24/04/2013

Objetivos do dia: apresentar o instrumentodfdle com os resultados do Panorama Sobe e Desce; couhgodiiente Virtual de Aprendizagem para compreenséo da peogedrabalho
identificar os objetivos da formacao universitaria neiestade atual; conhecer e discutir sobre as metodolatjies de ensinagem e suas contribuicbes para formasdestiamantes n
mundo contemporaneo; conhecer os métodos ativos de €nsapa conceitual e problematizacéo); apresentar astcims tematicos que compde o Modulo | da disciplina; eaxes
atividades que a serem desenvolvidas com os estudante.

Conceitos chave:AVA; Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNas metodologias tradicionais e metodologias ativascgsso de ensinagem; métodos de ensino; mapa conceitua
ferramenta inovadora; problematizacéo como estratégagipo; Arco de Charles Magueréarmacédo por competéncias; trabalho interdisciplinattidisciplinar e transdisciplinar.

Estratégias didaticas:utilizacdo do AVA e manuseio de seus recursos; autaderconsenso a partir da construcéo coletiva; expodigiigada; mapa conceitual; problematizacéo.

Atribuicdes do Coordenador, supervisores e observadoreauxiliar no controle do tempo, fotos, registros gréfiaiservacdo da dindmica grupal, auxilio na utilizacdo do A\
aprendizado dos métodos de ensino (mapa conceitual erpedlalecéo).

OBS: no inicio, enquanto todos estdo chegando, deixar passaftdosado grupo de trabalho do dia anterior para que o mesminta acolhido e desperte o sentimento de pertenoimen

CT1- MODULOS 1,2 e 3
CT1- SEGUNDO DIA — 24/04/2013

TEMPO/ ATIVIDADE OBJETIVO DA DESENVOLVIMENTO ESTRATEGIAS MATERIAIS

ESPACO | RESPONSAVEL | ATIVIDADE DIDATICAS NECESSARIOS ORISIAHALSS AR O RSN

e Coordenadora faz a leit e Leitura pausada e sintética dos objetivos

Explicitar o que dos objetivos do dia escritd atividades que integram o planejamento pedagé

1 se espera no PPT. de acordo com Objetivos do dia
08:00h Ob'e'.[ivos alcancar com as ue e,sté descrito  n Definindo objetivos Impresso e em | | Certificar-se da compreenséo do grupo
as 08:05h djo dia atividades qlane'amento de aprendizagem. PPT. P grupo.
propostas paral plane] ' C .
aquele dia. ¢ Colar objetivos impresso em local visivel.

e ResponsavelRosangela.




Apresentar a
equipe os

e Perguntar se os participantes conhecem e s3

8:05h 2 Datashow e utilizar o wordle e demonstrar como se faz
as Wordledo resultados do Apresentacdo dos resultados C ponteira a laser wordle.
. Panorama Sobq Exposicéo dialogada '
8:40h Panorama Sobe e Desce do dia Panorama Sobe e Desce.
. ResponsavelRosangela e Paulo.
e Desce anterior e o Internet . p g
Wordle.
3. . e Orientar cada docente em seu computado
8:40h Apresentaco do Apresentaa conectar-se no PVAnet e manusear a plataform
as Ambiente ergglljprzooss Apresentacdo do AVA e sel Computadores _
10:00h Virtual de . P recursos didaticos disponive | ... . P e Orientagbes sobre o AVA com docente
! disponiveis no Utilizacdo do AVA. conectados na
Aprendizagem AVA que serso| POr representantes q internet CEAD/UFV.
(AVA) d CEAD/UFV.
utilizados na PR
disciplina e ResponsaveisSilvane
piina. -Thais: fotografar.
Relaxar, atende ¢ Relaxar também e interagir com o grupo.
as necessidade . . d
especificas O material para o cafe deve g e Buscar identificar com seus pares alguma
resolver ' | providenciado pela equipe d Momento de idade imediata d pare: dg
10:00h as Pausa para café uestdes suporte do curso de capacitag reorganizacao do necessidade imediata de corregao de rumo.
10:20h P que: . (PRE); as opcdes de toalg ganizag
pessoais, alinha| . planejamento. PR . .
compreensao devgm ser conhecidas o@;MsTh@s_lManana/Ana Carolina sob
interagir equipe. coordenacéo da Erica.
socialmente.
Identificar os Os participantes, e Escolher um membro d
conhecimentos| voluntariamente, respondem grupo/coordenador/Supervisor para registrar
10:20h 4, prévios do em voz alta & seguinte coman falas noflip- chart.
as Objetivos da grupo acerca e o coordenador/supervisor,| Consenso a partir dg
11:00 h formagé&o no das tendéncias anota ndlip-chart: construcéo coletiva | . . ¢ Estimular a participacdo do maior n® de pessoas
A oo . . Flip- chart e pilot.
ambito atuais nos por meio da
universitario processosde | “O que se espera do sistematizacgao. ¢ Fazer uma sintese das respostas do grupo par
ensinagem. | estudante/futuro  profissiona possa ser visualizada durante o desenvolvimen
Explicitar o que| na atualidade, dadas & todo o processo de capacitagéo.
se espera | exigéncias do mundg




alcancar cono
desenvolvi-
mento das
atividades

propostas para
disciplina.

contemporaneo?

e Afixar o produto em local visivel ao grupo,
forma que os objetivos da disciplina e da forma|
no ambito universitario na atualidade sej
constantemente revisitados.

¢ Informar sobre a fotografia e o uso da imagem.

¢ ResponsaveisRosangelacoordena é.eci registra
no Flip Chart.

-Erica: registrar as discussées no Diario de Clag

-Thais: fotografar. -Mariana: filmar.

Discutir como
grupo as
tendéncias do
processo de
ensino e
aprendizagem
(ensinagem) da

Exposicdo dialogada acerca d

11:00h as S. : atualidade em | metodologias ativas d - -  Responsavel:
12:00 h Metc_)dolog|as consonancia | ensinagem,e os desafios d; Definindo _ObjetIVOSf Datas_how, PPT,
ativas de ~ ; S de aprendizagem dgd ponteira a laser. A . e
ensinagem com as formagao universitaria  n disciplina. -Rosangela:exposicéo dialogada MA.
Diretrizes atualidade.
Curriculares
Nacionais
(DCN).
Apresentar os
objetivos de
aprendizagem
da disciplina.
12:00h as Pausa para . Local proximo, com servig
13:30 h almoco Almogo coletivo rapido.




13:30h as
15:40h

6.
Construgéo do
Mapa Conceitual
(MC)
(Fase 1)

Orientar os
grupos sobre
como se utiliza

o MC.
Construir um
MC com o
grupo.
Iniciar o
processo de
construcéo de
conhecimento
sobre as
politicas de
salde em
interface com a
cidadania.

¢ 13:30h as 13:35k Exibicdo
do Video de apresentacdo
disciplina.

¢ 13:35h as 14:10h Exposica
dialogada sobre o método
MC.

¢ 14:10h as 15@h - Construcad
dos MC pelos trios, sobre
tematica das politicas de sall
em interface com a cidadanis

¢ 15:00h as 15:40h: Cada tr|

tera 10 minutos par
apresentar seu M(
destacando como foi

processo de trabalho.

Momento de iniciar &
abordagem dos
métodos de ensino ¢
tematicas que seraq
trabalhadas nos
modulos da
disciplina.

Datashow, kratft,

canetinhas, post-
its, lapis,
borrachas.

e Cada trio ficara em uma sala.

e Expor ao grupo que nesse momento se ini&
abordagem dos métodos de ensino e as temd
gue seréo trabalhadas na disciplina.

e Dividir 0 grupo em trios para a construgdo dos.\
Neste momento as supervisoras tb compde
grupo. Silvane (grupo de Rio Paranaiba + L
(grupo de Florestal).

¢ Orientar a construcdo do MC com a temética
politicas de saude e cidadania.

e Lembrar ao grupo que o MC é uma ferrame
flexivel, que pode e deve ser revisitada sempre
novos conceitos forem agregados durantg
processo de ensinagem.

e Orientar os trios que construam seus mapas
guardem para posterior retomada de conceit
verificacdo da evolucdo do processo de ensir
aprendizagem.

eLembrar que este ndo serd um momento
discussdo do MC, e sim de diagnéstico
conhecimentos prévios acerca da tematica. E
este MC sera revisitado nos varios momentoq
Ccurso.

e Durante a construcdo, repassar o planejament
terceiro dia:
coordenadora/supervisora/pesquisadora.

e Responsaveis:




-Paulo: exposicdo dialogada MC; e orientacédo
comanda sobre as diretrizes de construgédo do
circula pelas salas e orienta.

-Paulo e Roséngela:coordenam a atividade
auxilia na construcao dos MC.

-Erica: registra as atividades no Diario de Classd

Relaxar, atende
as necessidade

O material para o café deve 9

¢ Relaxar também e interagir com o grupo.

especificas, - - - « Buscar identificar com seus pares alguma
i providenciado pela equipe . . : <
15£Oh Pt bara café risezlt\éeers suporte do curso de capacitag re('\)/lroglrﬁggo ggf o necessidade imediata de correcdo de rumo.
i P que . (PRE); as opcdes de toalg ganizag
16:00h pessoais, alinha d hecid planejamento. - . . .
compreenso, evem ser conhecidas e ResponsaveisThais/Mariana/Ana Carolina
interagir equipe.
socialmente.
7.
Iniciar a e Apresentar ao grupo as etapas do processamel
abordagem do situacao-problema utilizando como base o Mét
conteudo do Arco de Charles Maguerez.
program?tlco da Apr,etszntfér © | «16:00h as 16:30h- Exposic] . .
isciplina. metodo da dialogada sobre o método e Ler o caso e estimular o grupo a extrair delg
problematiza- problematizacéo pontos-chaves tempestade de ideias. Orientar
Modulo~l: ¢do como ' o Datashow. caso participantes que grifem ou destaguem o
16:00h Atuacéo recurso de N . Exposicéo dialogada ' acharem mais relevantes.
N L E : ¢ 16:30h as 17:00h- leitura d P para a
as multiprofissi- ensinagem. situacio-oroblema  (SP) e problematizagéo roblematiza-cao
17:00h onal, Praticar com o tuagao-p (SP) (Roséangela). prot &
interdiscipli-nar grupo o levantamento  dos ponto impresso. R L
e transdiscipli- Processamentg chave (tempestade de ideias * mesbomearEs:
nar: o exercicio | de uma Situaca -Rosangela: exposicdo dialogada e tempestade]
das competénciagy Problema (SP) ideias.

e o desafio da
troca de sabers.

Problematizacéo




(Parte 1)

e Fechar as atividades do dia pedindo
Encerramento participantes que expressem em U
17:00h 8. Encerramento das atividades| e Pedir a cada um que faga uf palavra/expressao
as d'o dia/avaliacio. | cOmMuma rodadal avaliacdo do dia com unl Roda de conversa.| Roda de conversd sentimento/percepcao/resultados do dia.
17:15h €201 ge avaliacédo palavra.
pelo grupo. e ResponsavelErica
Conhecer o e Responsaveis:
- p ;
17:15 pred|o. novo da Conhecimento,
as 10. CEAD; integrar Visita técnica guiada interacéo, integragagd -Fred (CEAD): condugéo da visita
18:00 h Visita a CEAD. fa?n i?i;ur[i)zoa?lo e ambientaco, Visita técnica.

com a EAD.




CT1- MODULOS 1,2 e 3
CT1- TERCEIRO DIA- 25/04/2013

Objetivos do dia: rever e cumprir os objetivos do dia anterior que fitepandentes; exibir a aula narrada relativa ao Modulalsg#plina; elaborar com o grupo a questéo de aprendiz
da situacéo-problema do dia anterior; iniciar a constrda&intese individual; orientar acerca da construcao @sesicoletiva no AVA,; iniciar a discusséo dos temkgives aos Modulo
e Il da disciplina; orientar a construcéo do glossdeidemas; conhecer o planejamento das atividades serdardigeiplina que serd executado com os estudantes; ereapacitacdo
realizar uma avaliagdo com o grupo.

Conceitos chave:aula narradapuestdo de aprendizagem; sintese individual; sintesevagl&eterminantes Sociais da Saude; desenhos de poligcamide; glossario de tem
planejamento dos estudantes.

Estratégias didaticas: utilizacdo do AVA para postagem das sinteses individuaisnstrucdo da coletiva; aula narrada; problematizacdopigasgna literatura cientifica; exposig
dialogada; glossério de temas; filme.

Atribuicdes do coordenador e supervisoresauxiliar no controle do tempo, fotos, registros graficdsseovacdo da dinamica grupal, auxilio e supervisdo na utilizagas\VA e no
aprendizado dos métodos de ensino (problematizacadhtraleam grupos e glosséario de temas).

OBS: no inicio, enquanto todos estdo chegando, deixar passaftdosago grupo de trabalho do dia anterior para que o mesreinta acolhido e desperte o sentimento de pertenocimen

CT1- MODULOS 1,2 e 3

CT1- TERCEIRO DIA- 25/04/2013
TEMPO/ OBJETIVO

ESPACO ATIVIDADE ESTRATEGIAS MATERIAIS

" DA DESENVOLVIMENTO A ?
RESPONSAVEL ATIVIDADE DIDATICAS NECESSARIOS

ORIENTACOES PARA O DOCENTE

¢ Repassar 0s objetivos do dia anterior que nao fq
cumpridos.
e Coordenadora faz a leitu

Explicitar o que dos objetivos do dia escritd

e Leitura pausada e sintética dos objetivos

se espera Objetivos do dia - : : .
08:00h Ob'e%i;/os alcancar com as gﬁeppzétge aggég?itocomn Definindo objetivos impresso e em atividades que integram o planejamento pedago
as 08:05h d{) dia atividades lanei i de aprendizagem. PPT. Certificar-se d 50 d
propostas para planejamento. e Certificar-se da compreenséo do grupo.
aquele dia.

¢ Colar objetivos impresso em local visivel.

e ResponsavelRosangela.




2.
Médulo I:
Atuacéo
multiprofissi-
onal,
interdiscipli-nar

Aula narrada.

Elaboracéo da
Questéo de
Aprendizagem.

¢ 08:05h as
narrada.

08:20h: Aul

¢ 08:20h as 08:40helaboracéad
da Questéo de Aprendizage

Datashow, PPT,

e Instruir o grupo como serd realizada a sinf
individual a partir da busca/pesquisa bibliografig
posteriormente a coletiva, que se realizara
AVA,

¢ Produc@o da sintese coletiva no AVATextos
colaborativos”™ 06 a 13 de MAIO. Data parg
postagem da sintese coletiva (verséo final, em
campus) no AVA13 DE MAIO.

¢ Orientar 0 grupo que nAVA sera construida
sintese coletiva a partir das sinteses individug
discussdes no “Textos colaborativos". Postar a

08:05h e transdiscipli- Construcéo da Aula narrada; livros, artigos, , letiva final pe e letiva”
as nar: o exercicio sintese R L processamento da S| computadores sinfese coletiva tinal no forum Sintese coletiva”,
10:10h das competéncia individual. * 88'40h as 1Od10r(11 inicio dg "y y5ca na literatura. conectados a para os 3 campl.
e o desafio da uslpas . n 3" vais teq internet. o Pact . lator- tor do t
troca de saberes.| Finalizar como| f€alizacao a  sinteg actuar os papeis- reiator, gestor do ten
grupo o individual (levar bibliografia). coordenador e V|cejc_oordenad(_3r para os
Problematizacsio | processamento mgir\w;nizntois a r;r?iienmals e a distancia (sint
Processamento | de uma situacagq uais e coletiva).
da SP roblema. . -
P e Os OAs/supervisores/coordenador irdo coordg
(Parte 2) : ~ . . ~
as discussdes no férum de discussdo no mon
da atividade & distancia.
¢ Responsavel:
-Roséngela:orientacdo na constru¢do das sintd
individuais e coletiva
3. e Informar que sera elabora e Orientar que a atividade referente ao Mdédulg
10-10h Abordar os Discutir com os| pela Erica umaula narrada (feita pelo estudante) sera o processamento dd
és temas referentes| participantes o§ desta temaética para trabal pois os temas trabalhados na mesma envo
1030h ~ao . c:_once|t0§ com estudantes. Exposicao dialogadal PPT, Datashow. trapalho em equipe e determinantes sociais
Maodulo 11; ligados a saude.
Paradigmas de tematica. ¢ 10:10h as 12:00h- exposic
salde e dialogada sobre 0 ¢ Responsaveis:

determinantes

paradigmas sanitarios e




sociais da saude

determinantes  sociais

saude.

-Roséngela:exposicéo dialogada.

Relaxar, atende
as necessidade

O material para o café deve 9

¢ Relaxar também e interagir com o grupo.

especificas, . X )
10:45h resolver providenciado pela equipe Momento de e Buscar identificar com seus pares algu
as Pausa para café guestbes S;E?Ert_e do curso de (aapacna:g reorganizacéo do necessidade imediata de correcdo de rumo.
11:00h pessoais, alinha| é ); as opcdes e toale planejamento
~ evem ser conhecidas L , . :
compreensao, equipe. ¢ ResponsaveisThais/Mariana/Ana Carolina.
interagir
socialmente.
e Explicar que a Parte Il da aula sera feitg
Iniciar a posteriormente inserida no PVAnet.
discusséo das
tematicas e Orientar que a elaboracdo ggossario de temal
referentes ao serd feita a partir dos elementos trazidos pelo fi
4, Médulo 1. 2. 11:00h as 11:12h: Aul e pela aula narrada, relacionados as leit
Médulo Il narrada- Parte I. indicadas sobre a temética. Agendar data
Modelos de Apresentar o postagem no AVA.
11:00h sistemas de métogq do 3. ;%zlSh as 11:40h _
és saudei e glossério Qe I\Exposu;ao dialogada referen Au!aNnarr_ada. PPT, Datashow,| e A. eIAab(_)ragéo do glossérlol de temas sera fe
12:00h formulaqao _d(_e temas reIat'|vo a Parte Il. Exposicao dialogadal] aula narrada. d|§tanC|a. (0] mesmo devera ser postado no f4
' politicas sociais: | aos conceitos criado especificamente para este tema, ndldi
escolhas ético- apreendidos | 4. 11:40 as  12:00h de MAIO.
politicas das com o filme e exposicdo dialogada sobre
sociedades. aula narrada e| Glossério de temas. e Havera um chat para retirada das duvidasa e
com as leituras hora: AGENDAR COM O GRUPO!
realizadas.
e Responsaveis:
e -Erica: orientar glossario/ registro no Diario
Classe.
12:00h as Pausa para . Local préximo, com servi¢co
14:00 h almogo Almogo coletivo rapido.




5

Exibicdo do

Modulo IIl:_ filme Sicko para
Modelos de incitar discuzséc ¢ 14:00h as 16:10h- exibicéo ¢
sistemas de da tematica filme SICKO-SOS Saude « Responsavel:
14:00h as saude e ' nesponsavel.
. ~ Apresentar . .
16:10h formulacéo de dif Filme. Filme SICKO. . .
oliticas sociais: iferentes -Erica: colocar o filme.
pescolhas ético—. modelos de
oliticas das sistemas de
ponit salide mundiais
sociedades.
Relaxar, atende
asegeggis%i:lg:de O material para o café deve { ¢ Relaxar também e interagir com o grupo.
i P " | providenciado pela equipe ( . o
16:10h resolver suorte do curso de capacita Momento de e Buscar identificar com seus pares algu
as Pausa para café questdes P ~ P S reorganizacao do necessidade imediata de correcdo de rumo
ST PRE); as opcdes de toale . ¢ :
16:30h pessoais, alinha ( ' P& . planejamento
' L devem ser conhecidas o ) i ]
compreensado, equipe e ResponsaveisThais/Mariana/Ana Carolina.
interagir '
socialmente.
6. 2 Ac 17-Ah- * Responsaveis:
Médulo Il Incitar a * 16:30h as 17:00h: -Roséngela:dar a comanda.
16:30h Modelos de discussao de c q b - _ _
: sistemas de | temas relevante| Zomanda sobre 0 fime -Glauce: registar respostas a comanda do filme
as salde e ligados as SICKO- SOS Saiide: “O que flip-chart.
17:00h formulagao de politicas de mais te chamou atencdd Roda de conversa. Datashow.
politicas sociais: salde e ]’fl_es’ehﬁl’”e ”; anotagao no -Erica: registrar as respostas no Diario de Classe|
escolhas ético- cidadania. Ip-chart

politicas das
sociedades.

-Thais/Mariana: filmar, fotografar.




7.
Apresentacao do

. [ ]
presemagaos®| orertaros | «spresentar o RepAss
17:00h das atividades tutores nas com tutores, OAs, Planejamento
As 17°50h que serdo atividades com| Supervisores . 4 Roda de conversa. impresso. « ResponsavelErica
desenvolvidas os estudantes.| programacao/Planejamento DESPONSAVE '
junto aos para alunos.
estudantes.
¢ A observadora Erica devera fazer o encerram
do moédulo e avaliagdo da CT1 (dias 1, 2 ¢
Identif também via forum, por meio das seguin
I:aonn;:;ar\,r, Avaliagdo do dia perguntas:
Cogfgliii'i?:rare QUE BOM, QUE TAL, QUE 1. Quais as dificuldades encontradas n
PENA... trabalho no AVA?
pen?amertnos, 2. Quais as facilidades encontradas no trabalh
p:rilgngggsosg)n Diqur em folhas ddlip phart no AVA';7 _ N
relacio ao sugerindo que voluntariamen . 3. Os métodos de ensinagem utilizadg
8 CUI'So. 0s partlglpantes se reflram_ F1|p chart onde s€ contrlbUJram para a aquisicdo de
18:00h Avaliago Encerrar as expressoes escritd I&, Que bom, qug competencflas? Se sim, quais?
As e atividades cortelauonando—as ao curso, | Roda de conversa n tal, que pena. 4. Os conteudos foram abordados de formg
19:00h encerramento avaliar os apoés o encerramento do cursd grupéo. . clafa? ) _
do dia/ CT1 aspectos _ Brm_des/ 5. Dé sugestbes para o desenvolvimento CT2,
facilitadores e Lembrar do proximo encontro gentilezas.

os dificultadored
da capacitacéo
da disciplina.

Encerramento
pela PRE-
Prof. Vicente.

distancia e presencial.

Discutir fragilidades e fortalezg
da capacitacao.

No férum dos tutoreg
compatrtilhar estas questdes.

e Responsaveis:

Pactuar data da segunda capacitago.

-Rosangela (Coordenador) facilita a express
voluntéria de quem deseja compartilhar.

-Leci: registra ndlip chart.

-Erica: informa/pactua as atividades no AV
cronograma; responsabilidades. Registra
avaliagbes no Diario de Classe.




MODULO Il

CAPACITACAO DE TUTORES (JULHO DE 2013)



Universidade Federal de Vigosa
Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude
Programa de Pds-Graduacao em Ciéncia da Nutricdo
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PROGRAMACAO DO SEGUNDO MODULO DA CAPACITACAO DOS TUIURES —-MP |2

NUT- NUR 493- TOPICOS ESPECIAIS EM POLITICAS DE SAUDE E CIDADANIA
MODULO | CAPACITAC/:\O DE TUTORES - MPT2.

MPCT2- DIA 12 DE JULHO — SEGUNDO DIA
Modulo 5- Sistema Unico de Salde: aspectos sociais e legais.
Médulo 6- Democracia participativa, cidadania e construcao de politicagiplicas.

Objetivos do dia: apresentar evordle sobre a experiéncia vivida/aprendizagem significafeghar as discussdes relativas ao Modulo 5 com a constdac@aral do SUS; conhecer os conce
principais ligados a democracia participativa e cidadania enserdace com o SUSinalizar a construcdo do mapa conceitual (fase lll)esgmtar aos participantes os resultados do mon
presencial do dia 06 de julho; realizar a avaliacéo fiedlBCT1 , CT a distancia e MPCT2 por meio do grupo focal.

Conceitos chaveaula narradajdemocracia participativa; cidadania; SUS; grupos de discussfimnggucdo de conhecimentos; mapa conceitual.

Estratégias didaticas:aula narradavaral do SUS; discussao coletivaapa conceitual; AVA; roda de conversa; wordle, video.

Atribuicdes do coordenador e supervisorauxiliar no controle do tempo, auxilio na elaboracéo dessingixilio na construcao da fase Il do MC.

MPCT2- 12 de julho

TEMPO/ ATIVIDADE OBJETIVO DA ESTRATEGIAS MATERIAIS ~
ESPACO ATIVIDADE DESENVOLVIMENTO DIDATICAS NECESSARIOS ORIENTACOES PARA O DOCENTE
Receber a equipe o Mpn.tar uma mesa de café dg matf ¢ Chegar as 7 horas para montagem da mesa.
1. com um café da criativa, com as mensagens escritasng Flores, frutas, L e . . .
AR X O anterior, frutas, e flores. A atividade de| Dinamica para e ResponsaveisErica, Luciana, Aline, Mariana, Thal
08:00 as Café da manha criativo, ropiciar a integracdo do grupo, e| descontracéo dd suporte para Ana Caroli
08:40h manha com frutas, flores prop ~ gracac grupo, ¢ inserir as na taroina.
criativo € mensagens aof maputengao c!e um clima am_lstoso, © grupo. mensagens.
colegas. estimulo ao otimismo e parceria.
Explicitar o que s€d Apresentacdo dos objetivos do Definindo Planejamento d¢ ¢« COORDENADOR faz leitura pausada e sintética
espera alcancar| projetados noPPT, de acordo com o qu obijetivos de dia. objetivos do segundo dia do MPT2 e das atividadeg
2. com as atividadeqd esta descrito no planejamento. aprendizagem.| Multimidia e integram o planejamento pedagdgico do dia 2.




Objetivos do propostas neste PPT.
dia momento Objetivos do dia: o Certificar-se da compreenséo do grupo.
08:40h presencial » Apresentar avordle sobre a experiénci Objetivos do dig
as Wordle. e para este dia. vivida/aprendizagem significativa; impresso e | e ColarPPTimpresso na porta do lado de dentro.
08:50h » Fechar as discussdes relativas colado para sef
Médulo 5 com a constru¢éo do varal revisitado no diq « Pensar em objetivo, estratégia, avaliacdo de
CEE SUS; seguinte. atividade do dia e ver se é possivel fazer um PPT.
» Conhecer os conceitos principais ligad
a democracia participativa e cidadani
sua interface com o SUS;
» Finalizar a construcdo do ma
conceitual (fase Il1).
» Apresentar aos participantes
resultados do momento presencial do
06 de julho;
» Realizar a avaliacdo final de MPCT]
CT a distancia e MPCT2 por meio
grupo focal.
Apresentacdo do wordle sobre a atividad
do dia anterior: Sobre a experiéncial
vivida= aprendizagem significativa.
¢ 08:50h as 09:30h: estimular Roda de ¢ Eda atividade visa resgatar e consolidar conceitos g
participantes a responder as perguf conversa: varal 0 SUS, sua operacionaliza¢éo e desafios. Para tantg
3 Discutir com os abaixo e anotar as respostadlimpchart: do SU’S' construido um varal com frases, figuras, recol
' participantes os e Destaque o0s aspectos positivos discusséo'em Flip-chart palavras, poemas, den_tre outros, que responda
08:50h Médulo V: conceitos ligados SUS- O SUS que da certo; grande grupo canetinha:s perguntas citadas anterlqrmente, represgntando a
és Sm{ico ao SUS. e Destaque 0s aspectos negativos ' revistas. iormais do grupo sobre a temética. O varal ser& montadg
i S Ressaltar aspectq SUS- SUS que da errado: ) todos.
10:50h de Saude: L q ’ barbante
aspectos sociaid positivos e ¢ Destaque os desafios do SUS; pregadorés . . e
e legais .negatlvos QO coloridos, roda| ® Eleger um participante para realizar as anotacoégpnd
CEE sistema n,aC|onaI SERA MONTADO UM VARAL DO SUS de conversa. chart
(Varal do SUS) de salde NA SALA - DE UM LADO DO VARLA O
brasileiro. SUS QUE DEU CERTO E DO OUTRO ¢ e ApOs as anotacdes das respostasflipchart, sera
SUS QUE DEU ERRADO. montado o varal, com a participacdo de todos.
CADA PARTICIPANTE DEVE




RESPONDER E LEVANTAR, PREGAR
COM UM PREGADOR SUA RESPOST4
E LER PARA O GRUPO

¢ 09:30h as 10:30h: construcédo do varal
SUS. Todos juntos.

¢ 10:30h as 10@h Discussdo sobre
papel da sociedade na construcao
SuUsS.

¢ Eleger 2 relatores para apresentarem o varal ao gruj

e Responsaveis:
-Roséngelaconducéo da atividade.

-Thais e Mariandilmar e fotografar.
-Ana Carolinaorganizagcdo dos materiais na sala.

-Erica:registro do processo de trabalhg
do grupo em Diario de Classe.

Relaxar, atender
as necessidades

O material café deve S

¢ Relaxar também e interagir com o grupo.

10:50h e para o . - .
3s Pausa para res%sl\?gflff:;éw providenciado pela equipe de suporte| Momento de ¢ B usx(:jartldznnflcar co md Seus pares alguma necessi
P QUESIOeY 1 irso de capacitacao (secretaria do local] reorganizacéo Imediata de correcao de rumo.
11:10h café pessoais, alinhar ~ . .
~ opcdes de toalete devem ser conhecida] do planejamentd
compreens&o, | oo
interagir quipe.
socialmente.
¢ 11:10h as 11:30h: aula narrada sobr e Cada grupo devera ler 3 artigos referentes a tem
temética do médulo. trabalhada.
-Grupo 1: controle social.
4. ¢ 11:30h as 12:30h: divisdo do grupo ¢ -Grupo 2: Empoderamento/libertacéo .
Mddulo VI : trés subgrupos, CADA GRUPO LE -Grupo 3: cidadania.
Democracia . . . PREPARA UM ARTIGO, destacando ¢
A Discutir conceitos . . ] : )

11:10h participativa, importantes e!ementps mais importantes pd Trabalho em . Artigos Referencias
as cidadania e o qoc s tematic4 ~ 4ISCUSSao. pequeno grupo { impressos, PPT| 7y "naring et aDemocracia e empoderamer]
12:30h construcao de do médulo e Cada grupo deve pensar em uma fo RODA DE Datashow, q 5 d 3
' politicas ' criativa e estimulando para apresef CONVERSA. | ponteiraalaser| N0~ CONtéxto da promogao da  saug
publicas para a turma o artigo estudado. possibilidades e desafios apresentados

¢ ORIENTACAO para cada artigo:
1) Grupo 1 apresenta
2) Outro grupo Sistematiza
3) Terceiro grupo debate

Programa de Saude da Familia. PhyRevista
de Saude ColetiveRio de Janeiro, 1§8]: 679-
694, 2009.




CADA GRUPO DEVE DEFINIR OUM
RELATOR, UM SISTEMATIZADOR E
UM DEBATEDOR.

Obs: Disponibilizar os artigo no AVA e
orientar que o0s tutores, cotutores €
membros da equipe devem ler o textos (
distancia) e trazer impresso, com
destaque aos pontos mais importantes.

2) Martins et al.De quem é o SUS? Sobre
representacbes sociais dos usuarios
Programa Saude da Familig€Ciéncia & Saudé
Coletiva, 16 (3):1933-1942, 2011.

3) Martins et al. Conselhos de Saude a
Participacédo Social no Brasil: Matizes da Utoj
Physis Revista de Saude ColetivaRio de
Janeiro, 18 [1]: 105-121, 2008.

e Cada grupo irda eleger um relator para sistematizg
respostaso flip-chart.

o Responsaveis:
-Erica: aula narrada.

-Roséngelacoordena a atividade.
-Thais e Mariandilmar e fotografar.
-Ana Carolinaentrega dos materiais.
-Erica: registro em Diario de Classe.

12:30h
as 14:00

Pausa para o
almoco

Almoco coletivo

Local préximo, com servico rapido.

e Todos.




¢ 14:00h as 15:30h: apresentacao
artigos lidos nos 3 subgrupos ao grai
grupo (10 minutos cada).

e Cada grupo devera ler 2 artigos referentes a tem|
trabalhada.
- Grupo 1: controle social.
-Grupo 2: Empoderamento/libertacéo .
-Grupo 3: cidadania.

4, L.
. : X . o p :
Modulo VI: | piscutir conceitos| * QRIENTACAO para cada artigo: - -R%i%n%r:eslsc\:/ggdena atividade
. Democracia . 4) Grupo 1 apreseat Artigos ‘ X :
14:00h articipativa Importantes 5) OQutro grupo Sistematiza Trabalho em |0 ocos, ppr| -Thais e Mariandilmar e fotografar.
as Iocidadl?':mia o | 'lgados atematicy 6) Terceiro grupo debate Pequeno grupo FI)Datash(;w -Ana Carolina entrega dos materiais.
15:30h construcio de do mddulo. grande grupo. ponteira a laser| -Luciana:sistematizagao das respostas da pergunftipnd
politicas CADA GRUPO DEVE DEFINIR OUM chart. L
pablicas RELATOR, UM _SISTEMATIZADOR E “oorica: registro em Dipio de Classe
UM DEBATEDOR.
¢ Os sistematizadores do gru
sistematizam ndlip-chart.
5.
video sofre
controle
socmgl Coosol
idar
15:30h conhecimentos| ¢ 15:30h N ag _
X acerca 15:40h: exibigad . Datadhow e | eLlevar caixa
as o ; Video. -
dolgxdrcicio D/| de video sobre vifeo. de [om.
15840h .
contrnle social | controle socmal.
Coosolidar
conhecimentos
acerca
do!gxdrcicio D/
contrnle social
15:40h 6.» Mapa Fijamizap a e 15:40h as 1v:10h: grupos constRoeni Mapa Cartolina$ ¢ A equi'e"coordenAdora devepad trazer para saia e a(
as Aonceitual construgdo do MC 1ll, com as mesmas orientagdes| conceiteal, rodg canetinhas MC 1l ell.
16:30& (fase 1lI) MC. fase | . de conversa. | colobidas, laxis,




Mapa

borracha, MC

e Orient’r lue os participantes facam a revisco

Aonceitual ¢ 16:10h08s 16:30h (7 minutos para c§ construidos cinceitos inseridos no MC, com destaque em cane
(fase II) grupo)® expoBigdo dos 2 max prd~iamente. colorada, dos pontis que consideram que merecer
aonsuruédos, ressaltan'o como foi revistos/corrigidos no MC IlI.
exPeriéncia de utilizacaw deste méto
como fkrma de awaliacdo diagnosticd e Estimular a fala de todos; registrar as avaliacdess
formativa. Discutir formas do dos docentes a respeito do método do MC.
avahiacdo0do MC®
e ApOs a atividade, recolher os MC.
e Responsaveis:
-Roséngelaconducéo da atividade.
-Luciana e Ericacada uma registra o processo de trab
de cada campus em Diario de Classe.
-Thais e Mariandilmar e fotografar.
-Ana Carolina:entrega dos materiais para construgédo
MC e organizagdo das 2 salas.
e -Erica registro em Diario de Classe do processo
trabalho das equipes e das apresentacdes.
5 . . o ] o ¢ Esclarecer sobre as préximas avaliacoes.
16:30ha Apresentacéo Apresentaa 16:30h as 16:50N: ha\N/era EXPOsIGa0 Fichas de . .
$16:50h| §os resultados equipe 0s rg;ultados e discussdo de duvidas o avaliacdo . Dglxgr claro que os alunos. precisam conhecef
da primeira resultados da dificuldades enfrentadas pelos tutoresy Exposicao impressas, PPT objetivos da disciplina; ademais, estes sempre fje
avaliagio primeira avaliagig aIunps “ho momento do preenchimento dialogada. Datashow, ser reforgados durante o desenvolvimento dos médu
realizada no da disciplina. avaliagdo. ponteira a laser
dia 06 de julho.
I;glzzzzre,sitiggggrs O material para o .café deve < ¢ Relaxar também e interagir com o grupo.
16:50h Pausa para especificas providenciado pela equipe de suporte| Momento de o Bucar identificar com seus pares alguma necessid
as fé resolver uest,6e< curso de capacitacdo (secretaria do local] reorganizacéo imediata d %0 d P 9
17:10h cate q ‘| opcbes de toalete devem ser conhecida] do planejamentd Imediata de correcao de rumo.

pessoais, alinhar

compreensao,

equipe.




interagir

socialmente.
. 6. Exibir o video “O e Levar caixa de som.
17110h Video: Rubem | que é educar”, de 17:10h- as 17:30h: exibi¢do do video. Video. Datashow
as Alves Rubem Alves computador.
17:30h '
7. Exibia o video: e Qual a importancia que dei aos instrumentos
. S : . Py
17:30h V!deo. PLANEJAMENTO | 17:30h as 17:35h exibi¢cao do video Video Datashow plan'ejlamenFos. .
as Planejamento e E TDB computador | e Revisite os instrumentos de planejamentos do curso
17:45h tudo! e ResponsavelRosangela.
Conhecer a e Durante a avaliacdo da capacitacdo por meio do G
avaliacéo das | e Avaliacdo das capacitacdes (MPCT1, Focal utilizar o Roteiro do GF (Apéndice VI d
17:45h 8. atividades a distancia e MPCT2), por meio do gru Grupo focal Gravador, projeto).
as Avaliacdo dos | realizadas nos 2| focal. P " | roteiro do grupo| e Os docentes pedirdo permissdo aos participantes
18:30h participantes dias da MPCT2. focal. gue o momento de avaliacdo da capacitacdo
Avaliacao global gravado.
das capacitacdes
Identificar, Avaliacéo do dia
nomear, ¢ Dispor trés cartolinas brancas com os dizeyas:bom,
correlacionar e QUE BOM, QUE TAL, QUE PENA... gue pena, que tad estimular a participacdo de todq
explicitar grupo.
pensamentos, | Dispor em folhas ddlip chart sugerindo Flip chartonde | » Fazer a avaliagdo por videoconferéncia, de forma
18:30h sentimentos, | que voluntariamente os participantes se I&, Que bom 0s estudantes de cada campus vejam as avaliacQ
és 9 percepcdes com| refiram as expressoées escrif que tal, que outro campus.
18:45h Avaliacio relacdo ao MPV2] correlacionando-as ‘a0 curso, apos Roda de pena. ¢ Pactuar data da segunda capacitacio.
Encerrar as encerramento das atividades do dia. Equipamentos
e - . conversa no .
atividades avaliar ~ para e Responsaveis:
encerramento o A grupéo. . fore A . ~
4o dia 0s aspectos Lembrar do proximo encontro a distancia V|deoc_on erén-| -Rosangela(Coordenador) facilita a expresséo voluntd
facilitadores e os presencial. cia.

dificultadores da
capacitacdo da
disciplina.
Encerramento pel
PRE-
Prof. Vicente.

Discutir fragilidades e fortalezas da
capacitacéo.

No férum dos tutores, compartilhar es

questoes.

de quem deseja compartilhar.

-Leci: registra ndlip chart.

-Thais e Mariandfilmar e fotografar.

-Erica informa/pactua as
atividades/cronograma; responsabilidades.
avalia¢g6es no Diario de Classe.

proxima
Registra




10.

O QUE SIGNIFICOU PARA MIM

18é‘i5h ﬁlﬁlaﬁﬁfednf COMO PESSOA E COMO
19: 00h o DOCENTE/PROFISSIONAL ~ ESTA
: . CAPACITACITACAO?
rase/palavra.
Confraternizar
com toda a equipHg
19:00h JANTAR celebrando avidal ¢\ A1 HA QUE SER FELIZ!

as amizades
construidas, os
bons momentos..

e Todos juntos, em local reservado.
¢ Fotografar tudo.
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PROGRAMACAO DO SEGUNDO MODULO PRESENCIAL DA CAPACITACAO DOS TUTORES - MPCT2

DISCIPLINA NUT- NUR 493- TOPICOS ESPECIAIS EM POLITICAS DE SAUDE E CIDADANIA
Data: 11e 12 julho de 2013 ocal CEE/UFV
MODULOS 5€e 6

MPCT2- DIA 11 DE JULHO - PRIMEIRO DIA

Modulo 5- Sistema Unico de Salde: aspectos sociais e legais.
Mdédulo 6- Democracia participativa, cidadania e construcdo de politicas plicas.

Obijetivos do dia: acolher os participantes e conhecer as percepcdes eig8&obre 0 processo de participacdo na disciplinatifidanfatores de motivacdo (SOBE) e desmotivacdo CHBS
para participar desta etapa do curso; (re)viver os mosi@nésenciais realizados, por meio de imagens e musiemgnreésentar cada participante ao grupo, destacando hddslidanstruidas a
longo da capacitagcdo/atuacdo na disciplina; revisitar cgnupo as regras de convivéncia construidas no MPT1 de moda@/éxcluir o que o grupo julgar necessarigfletir e avaliar ag

experiéncias vividas na capacitacédo; construir alfakeMapa Conceitual.

Conceitos chave:aula narradamapa conceitual; SUS; aspectos positivos e negativodJ&oeSseus desafios; resenha; grupos de discusséo; (re)cd@msiaiconhecimentos; professor co

“provocador epistemologico”.

Estratégias didaticas:aula narrada; consenso a partir da construcéo coletpasiefio dialogada; mapa conceitual; AVAp-chart.

Atribuicdes do coordenador, supervisor e observadoruxiliar no controle do tempo, fotos, observacdo da dirgagrigpal, auxilio na utilizacdo do AVA e no aprendizado démdos de ensin

(mapa conceitual e grupos de discusséo); exposi¢ao dialogéelaalo

MPCT2- Dia 11 de julho— PRIMEIRO DIA

TEMPO/ ATIVIDADE OBJETIVO DA ESTRATEGIAS MATERIAIS =
ESPACO ATIVIDADE DESENVOLVIMENTO DIDATICAS NECESSARIOS ORIENTACOES PARA O DOCENTE
08:00h 1. e 08:00h as 08:30h: a equipe (coordenaq Montagem de Diario de ¢ Acolhimento dos participantes; entrega dos mate
as 09:00h | Recepcédo da| Acolher a equipd OA-supervisores-tutores e cotutorg painéis Classe, da capacitacgéo.
equipe observador) devem descrever suas trajetq contendo as cartolina,




CEE na disciplina, utilizando seus Diérios dq tarjetas que tarjetas e O coordenador estimula o grupo a colocar {
Classe, e resumidamente nas tarjetas | foram entregueg coloridas opinides, impressoes e vivéncias no Diario de Clas
serdo entregues, respondendo as comandd e discussao. contendo as resumidamente, nas tarjetas coloridas.

Diario de comandas (6
e O que tenho aprendido no decorrer Classe. cores ¢ Previamente, serao confeccionados os 6 painéis c(
minha atuacéo da disciplina; diferentes, umal  comandas, nos quais serdo coladas as tarjetas ¢
e Como tem sido a experiéncia de E/ para cada respostas correspondentes, que serdo afixado
intercampi? comanda), fita| parede ou quadro, para que figuem expostos du
e Como tem sido o processo de aplicagao adesiva. toda capacitagéo.
metodologias ativas juntos aos estudantes]]
* Quais as suas percepcbes em relacao e A equipe vai colando as tarjetas, na medida em qu
comportamentos/atitudes dos estudantes acabando de escrevé-las.
relagcdo a disciplina?
e Que as dificuldades gostaria o ) . .
compartilhar? e O coordenador inicia a_d|scus§ao o~las tarjetas, enq
« O que eu faria diferente daqui para frente a coordenadora faz a sistematizacao das falas.
08:30 as 09:00h: discussdo das tarjetas e Manter os painéis afixados até o ultimo dia
foram coladas nos paineis e sistematizg capacitacdo, lembrando que eles deves ser revisi
final. e completados sempre que algum participante d
vontade/necessidade.
e Responsaveis:
-Roséangelaconducéo da atividade.
-Luciana:sistematizacdo nitip- chart.
-Thais e Mariana: filmar e fotografar.
-Ana Carolina:entrega das materiais no acolhimer
entrega das tarjetas; fixacdo dos painéis.
-Erica registro em Diario de Classe.
Identificar Panorama Sobe e Desce (contexto interfer e Utilizar sempre no inicio do dia, como 12 atividade|
09:00h 2 fato.res ge no processo de aprendizagem). Utilizacdo de Banner eost- curso.
as Panorama motivagao . . bgnne,r bara it com 2 cores . -
9:30h Sobe e Descd (SOB!E) e ConS|der:_:1ndo sua realldad(_a Io_ca_1| de atuag d!agnqstlco diferentes ¢ Entregar lpost-itde cada cor para cada participante
' desmotivacéo | e as exigéncias desta disciplina, liste situacional. '

(DESCE) para

fatores que o motivam (SOBE) o

e Esclarecer que o preenchimento é voluntério e n




CEE participar desta] desmotivam (DESCE) para participar des obrigatdrio preencher as 2 @jps de cor (1 ¢ |).
etapa do curso.| capacitagdo e permanecer no projeto?
¢ O préprio participante o coloca no banner (ativo).
e Lembrar de tirar foto.
¢ N&o ha comentérios;sera trabalhado no dia seguint
e ResponsavelRosangela.
e Coordenador da atividade faz uma introdu
apresentando e valorizando o0 que sera aprese
Trazer o como construcédo colaborativa de equipe.
c%?ggesxltgcg?sse Utilizagdo dos registros fotograficos obtid e Caso haja interesse em manifestacdo de al
09:30h seus respectivo em momentos diversificados do curso (Cay solicitem J1 alavra para expressar o seﬁtimento
. b 1 Vicosa e RP) de modo a socializar e valori P P P '
as atores de modo h i leti ilizaca
10:00h 3'. rememorar o trabalho desenvolvido coletivamente. vt 'zagao de S e Esclarecer que havera tempo para compartilharen
' Boas vindas valorizar 0’ registro Multimidia recer g pop P
com musica e trabalho Vamos apreciar e nos emocionar com fotografico e PPT. experiencia.
fotos - momentos  “clicados” durante noSsos musica. o
CEE desenvolvido e . . : e Responsaveis:
sensibilizar os momentos presenciais e a distancia d “Rosanoelaconducio da atividade
rticibantes | €1@Pas com os estudantes; busquem OA 9 dg | g
P P .| reconhecer, curtam o processo até agora. -OAs e co-coordenadarpegar as fotos e montar uf
para o pqtenual apresentagdo artistica integrando todas as atividade
do projeto. 0s alunos em todos 0os momentos nos 2 campi.
-Luciana:coordenar as atividades juntamente cdime,
Brunnella e tutores e cotutores dos 2 campi
COMECAMOS COM TODOS DE PE en .
Momento de | roda (circulo). ¢ Importante atencéo ao controle do tempo.
. reapresentacdd Num movimento inclusivo e progressivo, o
10:00h ici ' Coordenador da atividade f introd
as do grupo, desta participante ird ficar de pé, se reapresent| Reencontro e e Coordenador da atividade faz uma Introdug
10:30h vez individual, | dizendo seu _nome e habilidade e/ encontros. Flip chart, valorizando os encontros possiveis presencial e vir
' 4. com destaque § conhecimento que adquiriuneste tempo d{ Quem somos e{ Canetas pilot . _ .
De volta ao | quem encontroy curso. que e Quem o0 apoia deve registrar iilip- chart nome,
comego... e 0 que fez nest aprendemos/ especialidade, nome do escolhido, motivo do encof
periodo. Em seguida deve escolher e se dirij exercitamos.




CEE

parando ao lado de um outro participante.

Escolha, de preferéncia, alguém que vc n
encontraria_se ndo estivesse neste curso.

Os  participantes ndo  devem S

reapresentados.

A cada nova apresentacdo os que ja
apresentaram seguem em dire¢do ao nd
colega a ser incluido.

Como se fosse um trem pegando em c{
estacdo um novo passageiro!! Ninguém fig
de fora!

e Ao final a sistematizacdo deve sinalizar
oportunidade de encontros/realizagdes/parcerial
partir do curso.

e Atencdo aos possiveis distantes/m
participativos do grupo.

tutores

e Aproveitar estas situdg de distanciamento pa
introduzir a préxima atividade = repactuacao
CONTRATO DE CONVIVENCIA.

e Responsaveis:
-Roséangelacoordena.

-Aline e Luciana: sistematizacao fip-chart.

Relaxar, atende
as necessidade

¢ Relaxe também;
¢ Interaja com o grupo;

especificas, Momento de « Busque identificar com seus pares alguma necess
10:30h Pausa para resolver o materigl para o café deve ser providencig reorgan.iza(;éo imediata de corre¢do de rumo.
as café que_st(”)es pela equipe de suporte do curso; as op(;_c”)e do planejar_nentc -
10:50h pessoais, alinha| toalete devem ser conhecidas da equipgl pela equipe
compreensao, coordenadora.
interagir
socialmente.
Revisitar com o| Os participantes,  voluntariamente, Fixar na sala o] e Estimular a participagdo do maior n° de pessoag
grupo as regrag respondem em voz alta a seguinte comand contrato de sugestoes.
10:50h de convjvéncia ' o _ 3 convivéncia . o ' )
as construidas no| “Considerando a experiéncia que tiveram 1 Repact_uagao a MPT1lePPTs| e Re_g|strar cc_)nfnbuu;oes ritip-chart com letra legivel
11:10h 5. MPT1 _de modp elaboracdo do CONTRATO DE partir da. com a_foto do Evitar repeticdes.
| Contrato de | a incluir/excluir | CONVIVENCIA NO MPTL1 e a vivéncia no experiéncia contrato de
convivéncia aquelas que AVA, identifiquemo que precisamos rever vivida e da convivéncia do| e Buscar apoio na sistematizacdo anterior dos cont
CEE avaliarem ser | para continuar convivendo em harmonian¢  construcdo estudantes doq locais.
pertinentes, tempo/ espaco presencial e virtual?” coletiva. 2 campi
considerando o N e Lembrar regras indispensaveis para a convivéng
ambiente ATENCAO: REESCREVER O Flip-chart ou efetividade do trabalho no ambiente presencial ¢
presencial e CONTRATO! kraft, pilot e fita] virtual (presenca, constancia na participagéo, agilid




virtual.

crepe.

no AVA, pontualidade; celular no mudo, atender f
da sala, respeitar as falas, contribuir para o gr
manter sala organizada; zelar por um espacd
confiancga.).

e Afixar o produto em local visivel ao grupo = na port|

¢ Visita-lo sempre que necessario.

e Responsaveis:
-Roséngelaconducéo da atividade.

-Luciana:sistematiza¢ao nitip-chart.

11:10h
as
11:20h
CEE

6.
Obijetivos do
MPT2

Obijetivos do
dia

Explicitar o que
se espera
alcancar com aq

atividades
propostas nestg
momento
presencial
e para este dia.

Apresentacdo dos objetivos do dia projeta
no PPT, de acordo com o que esta descritd
planejamento.

Obijetivos do dia:

» Acolher os participantes e conhecer
percepcdes e vivéncias sobre o process
participacdo na disciplina;

» Identificar fatores de motivacao (SOBE
desmotivacdo (DESCE) para particig
desta etapa do curso

> (Re)viver 0Ss momentos presenci
realizados, por meio de imagens
musicas;

» (Re)apresentar cada participante ao gry
destacando habilidades construidas
longo da capacitagdo/atuacéo na discipl

» Revisitar com o grupo as regras
convivéncia construidas no MPT1
modo a incluir/fexcluir o que o mesn
julgar necessario;

> Refletir e avaliar as experiéncias vivid

na capacitacao;

Definindo
objetivos de
aprendizagem.

Planejamento
do dia.
Multimidia e
PPT.

Objetivos do
dia impresso e
colado para sef

revisitado no

dia seguinte.

e COORDENADOR faz leitura pausada e sintética
objetivos do MPT2 e das atividades que integra
planejamento pedagdgico do dia 1.

e Certificar-se da compreenséo do grupo.

e ColarPPTimpresso na porta do lado de dentro.

e Pensar em objetivo, estratégia, avaliagdo de
atividade do dia e ver se é possivel fazer um PPT.




» Construir a fase Il do Mapa Conceitual.

11:20h
as
12:20h

CEE

7.
Sobre a
experiéncia
vivida=
aprendizagem
significativa

Refletir e avaliar
as experiéncias|
vividas no curso
em especial
relacionadas ao

AVA e nos
momentos
presenciais com
0s estudantes.

¢ 11:00h as 11:10hregistro individual escrit(
das experiéncias vividas a partir
perguntas disparadoras.

Neste momento gostariamos que vd

registrasse _individualmentesua percepcad

em relacdo a_experiéncia no AVA apds

MPT1.

Pare e lembre-se do que compartilhou nes
atividade ...

Qual foi sua maior dificuldad@ Alegria?
Frustracao?

Oportunidade de aprendizado?
e 11:10h as 11:20htempo para respostas.

¢ 11:20h as 11:45h compartilhamento
voluntario e organizado pelas perguntas
(compartiham o que quiserem sobre
pergunta 1. Encerradas as contribuic

passamos a pergunta 2 e assinem.
sequéncia.

Buscar ser sucinto para que todos possani
participar

ATENCAO: O COMPARTILHAMENTO
E VOLUNTARIO E DEVE SER
SISTEMATIZADO

e 11:45h as 12:00H: Sintese pela OA (Aling
da atividade sinalizando as oportunidades

Autoavaliacédo
da experiéncia
vivida.

Filipetas
impressas com
as perguntas €

espaco para
identificacdo e
respostas,
caneta.

e Iniciar esta atividade aproveitando a repactuacaq
CONTRATO DE CONVIVENCIA.

¢ Antes de comecar distribuir os papéis para respostg
e Coordenador faz leitura pausada das perguntas.

e Certifica-se da compreensédo do grupo.

e Esclarece que havera tempo para compartilham
voluntério caso desejem.

e Provocar o compartilhamento de acordo com ¢
pergunta.

e Sinaliza que as colabora¢es ndo sejam repetitivas.

¢ Recolher as respostas ao final, pois seréo sistedat
em wordle para apresentacdo no dia segu
LUCIANA PREPARAR WORDLE.

e Sugestbes de sistematizacdo: percepcdes em relaq
GRUPO, CONHECIMENTO, AMBIENTE VIRTUAL,
A SI MESMO (sua rotina e desafios).

e Responsaveis:
-Roséngelaconducéo da atividade.

-Aline: sistematizacé@o nitip-chart.




de aprendizado, de melhoria, as emo¢de
0s imprevistos, a necessidade de lidar co
a frustracéo e reencontrar o equilibrio.

12120h PAUSA . Local préximo, com servico rapido e ja .
as PARA Almoco coletivo avisado do quantitativo de pessoas ¢ Todos almogam juntos.
13:30h ALMOCO )
¢ A equipe coordenadora devera trazer para sala €
0s MC construidos no primeiro dia da capacitacéo.
e Orientar que os MC anteriores nao poderdo
desconstruidos; eles servirdo de referéncia pal
construcéo da fase Il.
13:30h e Orientar que os participantes fagam a revis&o
as conceitos inseridos no MC fase |, com destaque|
14:20n Verificar a e 13:30 as 14:00h: os participantes, em d canetinha coIonc_ia, dos pontos que consideram
evolugdo da | grupos iniciais, por campus, irdo rever os | Papel kraft merecem ser revistos/corrigidos.
CEE 8 aprendi;agem construidos no primeir~o dia e (_re)construi—l canetinhas .
Construco por meio da | agregando informacdes, retirando outi coloridas, lapis,| ® Purante a apresentacdo dos MC fase I, orientar
do Mapa (des) revendo conceitos. Mapa borracha, post- colem os dois (Fase | e Il) na parede, e que ress
Conceitual const_rugao de ) i conceitual. its coloridos, as dlfere~ngas, mostrqndo a evolucdo do procesq
(Fasell) conce|tqs_ acercq e 14:00: as 14:20h: apresentac&o dos MC construidod ~ construgéo do conhecimento.
das politicas de| produzidos pelos campi (10 minutos cada) previamente
saude e apresentacdo deve ressaltar as mudal " | » Apos a atividade, recolher os MC.
cidadania. sofridas pelo MC entre as fases | e Il.

e Responsaveis:
-Roséngelaconducéo da atividade.

-Luciana e Erica:cada uma registra o processo
trabalho de cada campus em Diario de Classe.
-Thais e Mariandilmar e fotografar.

-Ana Carolina:entrega dos materiais para construcao
MC e organizacdo das 2 salas.

-Erica registro em Diario de Classe do processo
trabalho das equipes e das apresentacgoes.




Discutir com
0s
participan-teg
0S conceitos

¢ 14:20h as 14:35h: aula narrada: Sistg
Unico de Saude (Da Reforma Sanit§
aos dias atuais).

¢ 14:35h as 14Gh TRABALHO EM
PEQUENOS GRUPOSdividir a equipe
em 3 grupos, e distribuir reportage
(extraidas da Radis, de jornais, das re

Aula narrada

e Durante a atividade os coordenadoird® auxiliar 03
grupos no levantamento de questdes instigantes sg
SUS, estimulando a participagao de todos. Coorder
como“provocador epistemologico”.

e Cada grupo deve eleger um relator, que ira escre
sintese, e um controlador do tempo.

e Os grupos serdo orientados que poderdo utiliz

voduy: | 19adosao | 07 Sonre temas Aa aLeiade loR discussao em | A nariad, | EERE PO B o e ot
14:20h as : SUS. G 1: privatizacio da satid pequenos artigos > » para q &9
15:50h . - Trabalhar —2fubo 2. privatizacao da saude. grupos e grandd  cientificos, sintese.
Sistema Unico de . -Grupo 2: financiamento da saude. ;
Saude: aspectos com ? etque -Grupo__3: o SUS que da certq grupo. I|vros,rttextos € .
sociais e legais aes dra cga experiéncias exitosas de atendimento reporiagens. | e ‘L‘Jtlllzar como base fs rgportagens que copstam no
de satde. O -des.m(.)nte do SUS”, crladp pela Prof. Rosangela par
ensinagem a disciplina NUT364- Politicas de Saude.
dgisgéﬂgggoée e 14:50h as 15:50h: os trés grupos if
discutir as reportagens, extrair delas e Responsaveis:
pontos-chaves, relaciona-las g -Rosangelaconducao da atividade.
principios e diretrizes do SUS, de aco -Luciana e Ericaregistro do processo de trabalho (
com o0 exposto na aula narrada, e elab grupos em Diario de Classe.
uma sintese. -Thais e Mariandilmar e fotografar.
-Ana Carolina:entrega dos materiais.
Telzxari ¢ Relaxar também e interagir com o grupo.
atender as
neice;;?f;:s O material para o café deve { « Buscar identificar com seus pares alguma necessi
15:50h 3s ) rzsolver ' | providenciado peIaN equipe dr—; suporte Momen'to d(~a imediata de correcdo de rumo.
16:10 h Pausa para café questdes curso de capacitacdo (secretaria do Iopal reorganizagao
' pessoais, | OPgOes de toalete devem ser conhecida| do planejamentd e Responsaveis:
alinhar equipe. -Thais, Mariana e Ana Carolina.
compreensao,
interagir.
16:10h as ) 10. Discutir com| e 16:10h as 16@}h: apresentacéo, ao gran . ) 'Arti,g.os e Cada grupo deveré eleger um r_elator para apresery
17-40h Maodulo V: os grupo, das sinteses elaboradas peld Discussaoem cientificos, de sua sintese, e um participante para realizg

Sistema Unico de

participantes

grupos (10 minutos para cada grupo).

grande grupo.

livros, textos e

anotacdes ndlip-chart dos pontos-chaves extraidos




Saude: aspectos | 0s conceitos reportagens sintese.
sociais e legais ligados a0 | e 16:40h as 17:40h: elaboragdo da sint sobre o SUS,
SUS. coletiva abordando os pontos princip flip-charts e Para a elaboracdo da sintese coletiva, o grande
Trabalhar levantados pelos 3 grupos. canetinhas. devera eleger um relator, um coordenador e
com a equipHg controlador do tempo. A mesma devera co
a estratégia elementos das trés sistematizacoes.
de
din;[]gggrg ¢ A sintese coletiva deverd ser digitada pelo relat
discussao postada no PVAnet.
(pequenos e Responsaveis:
grupos e = . o
grande —Ros_angela_condugao dNa atividade. o
-Luciana sistematizacdo das 3 apresentacesflipe
grupo. chart
-Thais e Mariandfilmar e fotografar.
-Erica: registro do processo de trabalho dos grupg
apresentacdes em Diario de Classe.
¢ O coordenador estimula a participacdo de todos.
¢17:40h as 17:50h: solicitar a
participantes que respondam a perguntd Tarjetas e Avisar ao grupo gue teremos café da manhid no
contendo a seguinte.
Avaliar as “Como entrei e como saio daqui em pergunta; post-
17:40h as 11. atividades do| relagdo as questdes que dizem respeito Reflex&o its coloridos | e Responsaveis:
18:00h | Avaliac&o do dia primeiro dia | SUS?” individual. para as -Rosangelaconducéo da atividade.
da MPCT2. | ¢ 17:50h as 18:00h: pedir aos participan mensagens aoy -Thais e Mariandilmar e fotografar.
que escrevam mensagens positivas colegas; roda df -Ana Carolinaentrega das tarjetas.
colegas, assinadas ou ndo, que s conversa. -Erica: registro das respostas em Diario de Classe.
recolhidas e colocadas no café da mal
do dia seguinte.




12 Avaliar as
i atividades do e Rever as respostas das perguntas da aval

18'0_0h as Educagdo dia como | Encontro da equipe coordenadora p . realizada e, a partir delas, reelaborar estratégias.
18:30h Permanente- N L L . Roda de Planejamento
forma de | realizagdo da avaliagdo do primeiro dia : . .
coordenador, OAs, manter/ CT3 conversa. impresso. e [Fazer uma sintese dos pontos positivos e negd
CEE supervisores, destacados na avaliagéo.
rever
observador

estratégias.

Referéncias:

BRASIL. Ministério da Saude. O SUS de A a Z. Série F: Comunicacda@€ib em Salde. 32. ed. Brasilia: Ministério da Saude: 2009. BBpepnivel em
http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/sus_3ediaanpteto.pdfAcesso em 02 fevereiro de 2012.

. Constituicdo da Republica Federativa do Bras#&® Brasilia: 5 de outubro de 1988. Disponitéips://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Constituicao/Cohstiao_Compilado.htrAcesso 2 de maio 2012.

. Emenda Constitucional n. 29, de 13 de seteral2@0d. Disponivel enfttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendasc/emc29.htri\cesso em 03 de abril de 2012.

. Lei Orgénica da Saude 8080. 19 de setemb89da.Disponivel enhttp://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/lei8080.padesso em 03 margo 2012.

. Lei Orgénica da Saude 8142. 28 de dezemb89db.Disponivel emhttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8142.htiicesso em 03 marco 2012.

. Ministério da Educacéo. Diretrizes Curriculares NasidBesilia, 2001.
BATISTA, K. B. C.; GONCALVES, O. S. J. Formacéao dos profissism& salide para o SUS: significado e cuidado. Saude e Sockd@adgulo, v. 20, n. 4, p. 884-899, 2011.
COSTA, G. D. et al. Saude da familifesafios no processo de reorientagdo do modelo assistResista Brasileira de Enfermagem, vol. 62, n.1, p.118-2009.
COTTA, R. M. M.; MENDES, F. F.; MUNIZ, J. N. Descentralizacéo ddgipas publicas de saude: do imaginario ao real. Vigodaoa UFV, 1998. 148 p.
GIOVANELLA L. et al. Politicas e Sistema de Satde no BrRsil.de Janeiro: Editora Fiocruz, 2008.

GOMES, K. O. et al . Atenc&o Primaria & Salde - a "menina dos"alb SUS: sobre as representacdes sociais dos protagatiisSistema Unico de Sau@é#ncia e Saide Coletiva, Rio de Janeiro, v. 16 (supl. 1),
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APENDICE 1 I

e Ficha de avaliacdo e autoavaliac&STUDANTE
NUT-NUR493- Topicos Especiais em Politicas de Saude e Cidadania



niversidade Federal de Vicosa
Pro-Reitoria de Ensino
Campus Vicosa e Rio Paranaiba

FICHA DE AVALIACAO E AUTOAVALIACAO - ESTUDANTE

Leia os critérios abaixo e assinale o escore:
1- Insuficiente (nota de 0 a 4,9); 2- Pouco suficiente (nota de 5,0 a 5R)fi@ente
(nota de 6 a 7,9); 4- Muito suficiente (nota de 8 a 10).

1. Objetivos da disciplina referem-se aos propésitos, metas ou fins que se deskjgin @m o uso| Escore
das ferramentas didaticas e tecnoldgicas propostas.

1.1.A disciplina atende os objetivos propostos.
Justificativa:

1.2.Possibilita o desenvolvimento de competéncias gerais, espsdafdigitais.
Justificativa:

1.3.Permite a integracdo dos alunos dos 2 campi e de diséirdas de conhecimento da UFV.
Justificativa:

1.4.Implementa tecnologias educacionais que possibilitamreeasdo de contetdos (andlise, crit
reflexdo, construgdo e reconstrucdo de conhecimentos)sem@mte sua memorizacao.
Justificativa:

1.5.Contribui para a formacao profissional e cidada.
Justificativa:

2. Estrutura e organizacdo dos conteudosinclui a organizagdo geral da disciplina, dos contej Escore
estrutura do ambiente virtual de aprendizagem.

2.1.A organizagdo dos contelidos e metodologias utilizadasolesstudante a apreender os conce
trabalhados na disciplina.
Justificativa:

2.2. Os conteldos séo apresentados de maneira clara e objetinga sequéncia logica.
Justificativa:

2.3. As atividades de grupo facilitam a aprendizagem.
Justificativa:

2.4.As ferramentas tecnologicas (AVA, forum, PVAnet) usitias facilitam a aprendizagem.
Justificativa:

2.5. As ferramentas didaticas utilizadas (mapa conceituaine$) dentre outras) facilitam
aprendizagem.
Justificativa:

2.6.0s materiais didaticos (aulas narradas, filmes, docdmest comandas da semana) disponibiliza
no ambiente virtual de aprendizagem facilitam a aprendizagem
Justificativa:




2.7.0s tutores atuam como facilitadores do processo de ensinagtimulando e motivando ¢
estudantes.
Justificativa:

2.8. O tempo de oferecimento da disciplina esta sendo adequado.
Justificativa:

2.9. As tematicas abordadas na disciplina sdo relevanteamuacéo de qualquer profissional.
Justificativa:

3. Competéncias desenvolvidasse referem as habilidades e atitudes desenvolvidas pelo esfisdentlassificadal
como gerais (transversais a qualquer area de atuacassjonadil), especificas (relativas a um campo especifig

conhecimentos) e digitais (necessarias a atuacdo emramvirtual).

3.1. Gerais

Escore

3.1.1. As metodologias utilizadas possibilitam o resgate de corgejuiévios, a andlise, d:
informacgdes novas e a (re)construcdo do conhecimento.
Justificativa:

3.1.2. Consegue identificar as ideias principais dos contetudballtiedos, analisa-las, interpreta-la
fazer as sinteses.
Justificativa:

3.1.3. Sente-se motivado a fazer pesquisas de contetidos & @iiierentes de informacdes .
Justificativa:

3.1.4. Osconteudos trabalhados permitem o estabelecimento d&dmsentre fatos novos e antigog
Justificativa:

3.1.5. E incentivado e estimulado a desenvolver sua vidaiile por meio das ferrament
educacionais utilizadas.
Justificativa:

3.1.6. E estimulado a expressar seus pontos de vista e a desgraudvcapacidade de comunica
(oral escrita, digital).
Justificativa:

3.1.7. Sentesecapaz de aplicar os contetdos estudados aos problemas dealidrofissional.
Justificativa:

3.1.8. Enfrenta situac6es novas e mobiliza-se na busca de solpadastomada de decisdes
resolucdo do problema.
Justificativa:

3.1.9. H& o desenvolvimento de habilidades afetivas e sociaierdgéo, trabalho em equip
solidariedade, empatia, escuta).
Justificativa:

3.1.10. Demonstra autoconhecimento e habilidade de lidar @mnflitos.
Justificativa:

3.1.11. Constpi o conhecimento por meio da problematizacao da realidade.
Justificativa:

3.1.12. Reconhece a importancia do desenvolvimento de competéncias ffamacédo profissional
cidada.
Justificativa:




3.1.13. Avalia seus pontos fortes, fracos e potencialidades. Aagola sua aprendizagem, aprendel
com 0s erros e corrigindo rumos.
Justificativa:

3.2. Especificas

Escore

3.2.1. Compreende o0s principais problemas relativos ao sistemsaulge brasileiro e os discu
criticamente.
Justificativa:

3.2.2. Interage, se comunica e socializa conhecimentos para @.grup
Justificativa:

3.2.3. Desenvolve a autonomia, a capacidade de administrar cgnéittoslher e exercer distint(
papéis e habilidade de lidar com o outro.
Justificativa:

3.2.4. Sente-se motivado e interessado pelos conteddos abordadomstigggram a mudanga ¢
atitude.
Justificativa:

3.2.5. Tem ciéncia do seu papel na sociedade e como estudante de unsdadeepblica.
Justificativa:

3.2.6. Possibilita a aproximacéo e exercicio dos conceitos ddanida
Justificativa:

3.2.7. As metodologias e contetdos trabalhados na disciplinpossibilitam uma aprendizage)
dindmica e contextualizada com o entorno e contexto bialtia
Justificativa:

3.2.8. Os conteudos trabalhados sdo importantes para eemgiio e atendimento d
necessidades da sociedade.
Justificativa:

3.2.9. Construiu 0 mapa conceitual revendo conceitos egagdo novas informacoe
possibilitando a apreensdo de conhecimentos.
Justificativa:

3.2.10. Considera importante a troca de conhecimentos eriéqeias proporcionados pe
interacdo com estudantes de distintos cursos dei@tao e campi da UFV.
Justificativa:

3.3. Digitais

3.3.1. Utiliza com facilidade as tecnologias e ferramentas d@ktno ambiente virtual d
aprendizagem.
Justificativa:

3.3.2. Identifica fontes de busca de informac¢fes adequadgsras e confiaveis.
Justificativa:

3.3.3. Participa das atividades assincronas (férum) naemtebvirtual de aprendizagem.
Justificativa:

3.3.4. O uso das metodologias inovadoras em ambientealiigassibilita o exercicio dj

pensamento critico e reflexivo.




Justificativa:

3.3.5. Comunica-se e interagom facilidade e flexibilidade no AVA.
Justificativa:

3.3.6. Entrega as tarefas e trabalhos dentro do prazo proposto
Justificativa:

3.3.7. Sentese motivado para integracdo com estudantes de distintirsos e campi,
considera importante a interacdo com os mesmosmear de videoconferéncia.
Justificativa:

Fonte: Construido pelas autoras com base nos estudos dedaz¢?010); Melo Neto (2012); Cardoso (2012); Assis (2012);
Azevedo (2012); Raposo (2012).



APENDICE IV

e Ficha de avaliacdo - TUTOR
NUT-NUR493- Topicos Especiais em Politicas de Saude e Cidadania



FICHA DE AVALIACAO DO TUTOR

Competéncia a ser desenvolvida*

Escore**

GERAIS

Cognitivas, metacognitivas, afetivas, sociais.

1. O estudante relaciona conhecimentos prévios com as mieasacoes adquiridas?
2. ldentifica as idéias principais dos conteddos abordads®gpressa nas discussdes em grupo, nos foruns edsaapostos?
3. O estudante busca fontes adequadas de informacao (liteiettitica)?
3.1.E capaz de discuti-las com clareza?
3.2. Reflexdo?
4. Recebe a informacéo e demonstra habilidades:
4.1- Andlise.
4.2- Interpretacéo
4.3- Reflexdo?
O estudante expressou no grupo o seu ponto de vista?
6. O estudante avalia seus pontos fracos?
6.1. Fortes?
6.2. Potencialidades?
7. O estudante realiza a regulacdo da aprendizagem?
7.1.Considera o erro como fonte de aprendizagem?
8. Mostra-se capaz de enfrentar situacdes novas, mobilizenda-tomada de decisdes e resolucdo do problema, podakimmpeténcias avaliativas
criativas?
9. Desenvolve suas habilidades afetivas e sociais (interegéata, empatia, solidariedade)?
10. O estudante é capaz de descrever a competéncia que esta gesdovalm determinado conteddo, sua importancia e 0s passessarios para s
execucao?
11. O estudante reconhece que o desenvolvimento das competénciasipnapeantagens a sua aprendizagem?
12. Elabora sinteses e resumos coerentes e adequados para publicacdo no AVA?

13.Demonstra autonomia e flexibilidade no processo de autoaprendizagem?




Competéncia a ser desenvolvida*

Escore**

ESPECIFICAS

14.0 estudante participa das atividades propostas discutindo os conte(mu#icks de saude e cidadania de forma criti

contextualizada?

15.0s materiais (artigos, documentos) e idéias trazidos pelo estudante sdo adeaméticaadesenvolvida

16.E preciso e coerente na utilizagdo dos conceitos estudados?

17.Compreende os principais problemas que o sistema de saude enfrenta e é capazlos disticdimente?

18.Compreende a interface entre o exercicio da cidadania em interface e esspidisalide?

19.0 estudante se integra com os estudantes dos distintos cursos de gradua¢dbd e campi

20.Participa e colabora nas atividades de grupos e trabalhos préticos propostos?

21.As ferramentas pedagogicas e metodoldgicas aplicadas motivaralinos a aprendizagem dos contetdos de politici

saude e cidadania?

22.Apresenta capacidade de construir o mapa conceitual ampliando-o e revendo conceitos?




Competéncia a ser desenvolvida* Escore**

23.0 estudante domina as ferramentas no AVA?

24.Consegue identificar no AVA onde estao as ferramentas/materiais?

24.1. Consegue usar adequadamente os recursos do AVA?

25.Participa das atividades assincronas no AVA?

26.Demonstra capacidade de se comunicar no ambiente virtual ?

DIGITAIS

27.Demonstra habilidade de interacdo com os demais estudantes, docentes eaor&?

28.Posta atividades nos prazos estipulados (gestdo do tempo)?

28.1. Demonstra capacidade de lidar com as ferramentas do AVA na entrega dasesttvidad

Fonte: Construido pelas autoras com base nos estudos de Lizarraga (2010); Melo Neto (2012); CardosasiQ@@)2RsAzevedo (2012); Raposo (2012).
* As competéncias foram dividas em gerais, especificas e digitais.

Orientag0es:
**Escore: 1- Insuficiente (nota de 0 a 4,9); 2- Pouco suficiente (nota de 5 a 5,9); 3- Suficientie hatd,9); 4- Muito suficiente (nota de 8 a 10).

Para as perguntas quem contém mais de um item, pontuar todas, separadamentepo®m 0 esc



APENDICE V

Roteiro de observacéao participante



Data:

Nome:

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS BIOLOGICAS E DA SAUDE
DEPARTAMENTO DE NUTRICAO E SAUDE

Programa de Pos-graduacao em Ciéncia da Nutricdo

ROTEIRO PARA OBSERVACAO PARTICIPANTE
(MOMENTO PRESENCIAL)

1

Campus:

Aspectos a serem observados:

1.

o 0 K~ w DN

Integracao entre os estudantes de diferentes cursos de graduacéao e campi.
Discussfes em grupo e formas utilizadas para constru¢céo do conhecimento.
Habilidades em lidar com conflitos e distintas opinides.

Tempo para realizacédo da tarefa (pouco adequado ou adequado).
Dificuldades/facilidades na compreenséao e discussdo dos conteudos.

Formas de organizacdo grupais: lideranca, escolha dos papéis, exposicao de

pontos de vista.

7. Desenvolvimento da autonomia individual e grupal.

8. Motivacéo do grupo.

9. Manejo das metodologias inovadoras/tecnologias educacionais emancipatérias.



APENDICE VI

Parecer consubstanciado do CEPH/UFV (Via)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (VIb)
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Universidade Federal de Vicosa

Centro de Ciéncias Biolégicas e da Saude
Departamento de Nutrigdo e Saude

Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Nutricdo

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O desenvolvimento da disciplina “Topicos Especiaisem Politicas de Satde e Cidadania”
vincula-se ao projeto de doutorado intitulad®d producio de Tecnologias Educacionais
Emancipatorias em interface com as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo: poteacidtizos
processos de ensinagem na formacdo profissional no contexto do Sistema Unico de Satide”,
desenvolvido pela doutoranda Erica Toledo de Mendonca, soltagdenda Prof. Dra. Rosangela
Minardi Mitre Cotta, pelo Programa de Pés-Graduacdo emcfaiéda Nutricdo, Departamento de
Nutricdo e Saude da Universidade Federal de Vigosa, que tem cbjeivo geral desenvolver
Tecnologias Educacionais Emancipatérias em interfaoe Tecnologias de Informag¢do e Comunicacao
gue facilitem os processos de ensinagem na formagédo desipriis no contexto do SUS. O publico-
alvo do estudo séo estudantes que cursam a disciplina supracitada.

Durante o seu desenvolvimento, serdo aplicadaserasrécnicas de coleta de dados
para avaliagdo da disciplina e dos estudantes t{quésos abertos, semiestruturados, grupo
focal, observacéo participante), cujos resultadodosposteriormente analisados, divulgados e
publicados com a garantia do seu anonim&s.dados obtidos estardo ainda disponiveis
para a agéncia financiadora e equipe envolvida na pesquisa.

Sua participacdo é livre e espontanea, e caso pgheparticipacdo no estudo, serd
preservado o seu direito de, a qualguer momeng@armeseu consentimento se assim o desejar,
sem qualquer prejuizo ou justificativa. Em casaldeidas ou perguntas, queira manifesar-
em qualguer momento, para explicacdes adicionaidgimtlo-se a qualquer um dos
pesquisadores.

Sua participacdo nesta pesquisa acontecerd por meio de preenchimento de
guestionarios semiestruturados, acerca dos assuntos relacionados aass cdijétia
descritos e da avaliacdo que os tutores e docentes fizerem soliteseenpenho no
decorrer da implementacdo da disciplina, além de dados coletados emaobss
participantes por integrantes do projeAs.informacdes obtidas através das entrevistas

serdo confidenciais e, portanto, asseguramos 0 sigilo sobre sua ggaticiPedimos



ainda, permisséo para o uso de sua imagem (fotos e ou videos) frutocdasoeis e
atividades realizadas durante a disciplina de NUT-NUR 493- Tépispsckis em
Politicas de Saude e Cidadania.

E importante destacar que a pesquisa nio oferece riscos a sua gaédaia
privacidade sera respeitada. A sua participagdo nao é obrigat@uelguer momento
vocé pode desistir de participar e retirar seu consentimento. eSuaarndo trara
nenhum prejuizo em sua relacdo com o pesquisador ou com a instituigaadigde,
vocé recebera uma coépia deste termo onde consta os contatos dosapeseglideste
estudo (Erica Toledo de Mendoncga e Rosangela Minardi Mitre C8889 3737; 3899
3732, respectivamente) podendo tirar suas davidas sobre o projeto e sua [Eoticipac
agora ou a qualquer momento.

Declaro que entendi os objetivos de minha participacdo na pesga e
manifesto meu livre consentimento em participar, estando totalmenteente de que

nao ha nenhum valor econémico, a receber ou a pagar, por minha participzag.

Estou ciente que o uso das imagens fotograficas realizadas ndadasvda
disciplina deNUT-NUR 493- Tépicos Especiais em Politicas de Saude e Cidadania

serdo utilizadas para producéo de artigos cientificos e participacdo em Congressos.

Declaro ter sido suficientemente esclarecido sobre estudo, seus objetivos e
metodologia. Estou ciente que serdo aplicados instnentos de avaliagdo da disciplinag
entendo que posso recusar-me a participar dessa pegsa, em qualquer momento, sem
qualquer punicdo. Diante do que me foi exposto, camparticipante voluntario deste
estudo, eu autorizo a obtencdo de dados previstogsta pesquisa e assino a presente copia
de minha livre vontade.

Vicosa, de de 2013.

Assinatura do participante:

Pesquisador: Erica Toledo de Mendonca

Pesquisador: Rosangela Minardi Mitre Cotta




